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Wprowadzenie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach jest realizatorem zadan polityki
spotecznej w oparciu o przepisy ustawy z dn. 12 03.2004 r. o pomocy spotecznej,
ustawy z dn. 28.11.2003 r. o swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy
z dn. 22.04.2005 r. postepowaniu wobec dtuznikow alimentacyjnych, ustawy z dnia
11.02.2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci, ustawy z dn. 09.06.2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Ustawy z dnia 29.07.2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (z péz. zm.), ustawy z dnia 27.08.1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu osob niepetnosprawnych
oraz jednym z realizatoréw ustawy z dnia 4.11.2016 r. i programu rzgdowego o

wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

Budzet MOPS w 2017 r. wynosit: 110 428 480 zt
Wartosc swiadczen zgodnie z ustawg o pomocy spoteczne;j 22 218 613 zt
Wartos¢ swiadczen zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej 3470377 zt
Wartos¢ swiadczen rodzinnych i Funduszu alimentacyjnego 24 456 205 zt
Wartosc swiadczen zgodnie z ustawg o pomocy panstwa

w wychowywaniu dzieci (500+) 60 263 757 zt
Wartos¢ swiadczen zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie 19 528 zt



. Pomoc srodowiskowa

Pomoc realizowana jest w ramach zadanh zleconych finansowanych z budzetu
panstwa i wkasnych finansowanych z budzetu gminy i powiatu, w oparciu o przepisy
ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej
oraz wynikajgcych z nich aktow wykonawczych.

Uprawnionymi do korzystania ze swiadczeh pomocy spotecznej sg osoby
spetniajgce kryteria dochodowe

» miesieczny dochdd nie przekracza 634 zt. w gospodarstwach jednoosobowych
» miesieczny dochod nie przekracza 514 zi. na osobe w gospodarstwach
wieloosobowych oraz wystepuje ustawowo okres$lona przyczyna trudnej

sytuacji materialnej np. bezrobocie, niepetnosprawnos¢, bezdomnosg.



1. Swiadczenia pomocy spotecznej

Srodowiskowa pomoc realizowana jest w ramach zadan zleconych i wiasnych.

Zadania zlecone finansowane sg z budzetu panstwa, natomiast zadania wtasne z

budzetu gminy i dotacji budzetowych w ramach ustawy o pomocy spoteczne;.

Na realizacje swiadczen pienieznych, w naturze i ustugach z zakresu pomocy

spotecznej i pieczy zastepczej w 2017 r. przeznaczono kwote 15.969.443,38 zt, co

stanowi 14,25 % budzetu Osrodka, w tym wydatkowano na:

1. srodki z budzetu panstwa (zadania zlecone) - 269.818 zt
2. dotacje do zadan witasnych gminy - 4.566.790 zt
3. zadania gminy i powiatu - 10.209.706 zt

4. dotacje do zadan ustawy o pieczy zastepczej (na realizacje 500+)- 923.128 zi

Wykres 1.
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Do zadan witasnych gminy nalezg:

- przyznawanie i wyptata zasitkdw statych — ogétem koszt realizacji zadania wynidst
1.905.509 zt; pomocg w formie zasitku statego objetych zostato 433 osoby.
Pomimo wzrostu liczby osob uprawnionych do swiadczenia — o 3,59 % wyptacono
mniej o 2,34 % $wiadczen oraz zanotowano spadek wysokosci sredniego
miesiecznego $wiadczenia z 470,46 zt w 2016, na 466,46 zt w 2017 (0,85 %), co
wynika ze zgondw i nabywaniem praw do emerytury w zwigzku ze zmiang ustawy
emerytalne;.

- przyznawanie i wyptata zasitkbw okresowych — wydatkowano 1.265.057 zt tj. o
13.54% mniej niz w roku ubiegtym. Pomocg w tej formie objetych zostato 850
rodzin. Jest to o 6,39% mniej niz w roku 2016. Na powyzsze miata wptyw
podniesienie srednich dochodéw w rodzinach os6b korzystajgcych z pomocy jak i
zmiana ustawy emerytalnej, ktéra pozwolita wiekszej grupie oséb wczesniej

pracujgcych naby¢ uprawnienia do emerytury.

Program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” — od roku 2014 realizowany na podstawie
Uchwaty Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 oraz uchwat Rady Miasta Tychy
w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw za sSwiadczenia z pomocy spot.
w zakresie dozywiania w ramach wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 i w sprawie przyjecia gminnego programu
ostonowego w zakresie dozywiania na lata 2014-2020.
Do Programu uprawnione sg osoby/rodziny, ktérych dochdéd miesieczny nie
przekracza 150 % kryterium dochodowego, tj. 951,- zt dla osoby samotnej i 771,- zt
na osobe w rodzinie.
W 2017 r. fgczny koszt programu wynidst 2.355.31,93 zt, w tym:

- $rodki z dotacji 1.396.223,93 zt

- $rodki gminy 960.000,00 zt



Pomoca w ramach programu objeto 2.585 oséb, tj. 0 9,87 % mniej niz w roku 2016
(2.868 os6b), w tym:

- dziecido 7 lat 398 osoby
- uczniowie do ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej 617 osbb
- dorosli (na podst. art. 7 ust. o pomocy spot.) 1.605 oso6b
- dzieci z art. 6a ustawy o programie wieloletnim 6 osoéb.

Pomoc przyznawano:

- w formie positkdbw wydawanych w stotowkach przedszkolnych i szkolnych oraz
w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej ,Wrzos”, Osrodku ,Christoforos”
i Srodowiskowych Domach Samopomocy — optacono tgcznie 46.461 positki, tj.
0 11,66 % mniej niz w roku 2016 (52.593 pos.) dla 307 dzieci i 109 oso6b
dorostych.

- w formie zasitkbw celowych na sporzgdzenie positku — przyznano 17.680
Swiadczen (w 2016 — 19.432) dla 2.440 os6b (w 2016 — 2.690) z 1.173 rodzin
(2016 — 1.271). Réwniez zanotowano duze zmniejszenie liczby uprawnionych
i ilosci Swiadczen — analogicznie 0 9,29 % w przypadku oséb i 9,02 % w

przypadku ilosci Swiadczen.

Zadania wlasne gminy obejmujg pomoc w formie zasitkbw celowych, sprawienie
pogrzebu, pokrycie kosztow ustug opiekunczych, pokrywanie kosztéw pobytu
w domu pomocy spotecznej (DPS).

tacznie na realizacje zadan wiasnych gminy wydatkowano kwote 6.058.782 zt,
w tym na zasitki celowe 1.066.630 zt., jest to kwota porownywalna do roku ubiegtego.
Ogdétem pomocg objetych zostato 2.087 rodzin co stanowi 3,04 % mieszkancéw
miasta.

Zmniejszajgca sie liczba oséb korzystajgcych ze sSwiadczen pienieznych wynika
przede wszystkim z bardzo niskiej w miescie stopy bezrobocia 2,7% oraz zmian w
systemie ubezpieczen spotecznych.

Sposréd wszystkich rodzin objetych pomocg tylko w 35,7% przyczyng ubiegania sie
0 Swiadczenie byto bezrobocie (w 2016 — 40,52%); natomiast wzrosta liczba rodzin
dotknietych dtugotrwatg chorobg/niepetnosprawnoscig o prawie 7% w stosunku do

roku ubiegtego i wynosita 47,99% ogétu rodzin.



Szczegétowy rozktad przyczyn ubiegania sie o Swiadczenia pomocy spotecznej

obrazuje wykres nr 2.
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2. Prace spotecznie uzyteczne

W pracach spotecznie uzytecznych biorg udziat osoby bezrobotne zarejestrowane w
Powiatowym Urzedzie Pracy, nieposiadajgce prawa do zasitku dla bezrobotnych i
korzystajgce ze sSwiadczen pomocy spotecznej. Wymiar czasu pracy wynosi
maksymalnie 10 godzin tygodniowo.

Wysokos¢ $wiadczenia pienieznego przystugujgcego osobie wykonujgcej prace
spotecznie uzyteczne wynosita 8,10 zt. za godzine.

Osoby wykonujgce prace spotecznie uzyteczne zachowujg status osoby bezrobotnej,

oraz prawo do ubezpieczenia zdrowotnego.

W roku 2017 w ramach prac spotecznie uzytecznych prowadzony byt Program
Aktywizacja i Integracja ( PAI) w dwéch turach: 08.05.2017 r. do 07.07.2017 r. oraz
04.09.2017 r. do 03.11.2017 r.

W okresie od 01.02.2017 do 15.12.2017 wymiar godzinowy prac spotecznie
uzytecznych wyniost 6 918 godzin (w tym PAI 1 195 godzin), o ponad 900 godzin
mniej w stosunku do roku ubiegtego.

Wydatki zwigzane 2z organizacjg prac spotecznie — uzytecznych wyniosty
56 035,80 zt., (w tym PAI 9679,50 zt.) co stanowi o0 ponad 7 000 z. mniej w
stosunku do roku 2016.

Z tej formy pomocy skorzystaty 52 osoby , 0 8 wiecej niz w roku poprzednim.
Powyzsza sytuacja spowodowana jest korzystng sytuacjg na rynku pracy, w zwigzku
z czym osoby bezrobotne czesciej podejmujg zatrudnienie lub korzystajg z innych

instrumentéw aktywizacyjnych oferowanych przez Powiatowy Urzad Pracy.

3. Pomoc osobom starszym

Podstawowg formg pomocy spotecznej dla osdb starszych, niepetnosprawnych, ktére
z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy innych oséb, a
rodzina nie jest w stanie zapewni¢ sg ustugi opiekuncze.

Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu potrzeb zycia codziennego (np.
zakupy, sprzagtanie, zatatwianie spraw urzedowych), zabiegi higieniczne
organizowanie kontaktéw z otoczeniem. Zakres ustalany jest indywidualnie dla
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kazdego podopiecznego, zgodnie z jego stanem zdrowia, w oparciu o
zaswiadczenie lekarskie.
Z uwagi na duze zapotrzebowanie na $wiadczenie pomocy w formie ustug

opiekunczych, realizowano jg w dwojaki sposob:

» przez  opiekunki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach
Swiadczgce specjalistyczne ustugi opiekuncze polegajgce na pielegnacji —
jako wspieraniu procesu leczenia. Specjalistyczne ustugi opiekuncze sa
Swiadczone przez 9 opiekunek ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym, zatrudnionych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Tychach. Cena jednostkowa za jedng godzine specjalistycznych ustug
opiekunczych wynosita 19,90 zi.

> przez podmiot wytoniony w drodze przetargu NZOZ Alicja Kluczna, cena za

godzine 16,50 zt.

Ustugami opiekunczymi objetych zostato 558 osob tj. 0 63,79% wiecej niz w roku
2016. Na Przestrzeni 5 lat tj. od 2012 roku udziat srodowisk objetych ustugami
opiekunczymi wsrdd rodzin korzystajgcych z pomocy wzrést o ponad 10% ( w roku
2012 stanowit 14,61 do 24,92 w roku 2017).

Zwiekszenie potrzeby w zakresie ustug opiekunczych spowodowaty rowniez wzrost
wydatkéw gminy.

tacznie koszt gminy w 2017 r. wynosit 2.035.202 zt. Jest to koszt zawartej umowy i

wynagrodzenie opiekunek zatrudnionych przez Osrodek.

Specjalistyczne ustugi opiekuhcze swiadczone sg w oparciu o Rozporzgdzenie
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych
potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Specjalistyczne
ustugi opiekuncze dla o0sO6b z zaburzeniami psychicznymi sg Swiadczeniem
niepienieznym (ustugowym) w ramach systemu pomocy spotecznej. Ustugi te sg

zadaniem zleconym z zakresu administracji rzgdowe;.
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Wykonanie tego zadania, w drodze przetargu powierzone zostato w 2017 roku
od 01.01.2017r. do 31.12.2017r NZOZ Zespot Medyczno Opiekunczy Alicja Kluczna
z Dabrowy Gorniczej zgodnie z umowag nr 143/342/16 zawartg w dniu 22.12.2016
Petny koszt 1 godziny swiadczonych ustug w 2017 roku wynosit: 26,50 zt

Opiekg w formie specjalistycznych ustug opiekuhczych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi w 2017r. zostato objetych srednio 33 osoby miesiecznie.

» Liczba godzin $wiadczonych ustug wyniosta - 10 181, $rednio na miesigc -
848 godz.

» taczny koszt swiadczonych ustug w okresie od | do Xl 2017r. wyniost
269.818,00 zt

» Odpfatnos¢ podopiecznych za swiadczone ustugi wynosita - 21 043,45 z

Mieszkania chronione

Mieszkanie chronione  zapewnia warunki do samodzielnego funkcjonowania
w srodowisku, w integracji ze spotecznoscig lokalng i jest formg pomocy spotecznej
przygotowujgcg osoby tam przebywajgce, pod opiekg specjalistow, do prowadzenia
samodzielnego zycia lub zastepujg pobyt w placoéwce zapewniajgcej catodobowg
opieke.

MOPS dysponuje 3 mieszkaniami chronionymi dla oséb niesamodzielnych i

niepetnosprawnych, o tgcznej liczbie 9 miejsc.

W mieszkaniach chronionych dla oséb niesamodzielnych mieszka 6 osob.

Odptatnos¢ za pobyt w mieszkaniu chronionym wynosi 40% wartosci dochodu
uzyskiwanego przez mieszkanca ustalonego na podstawie ustawy o pomocy
spotecznej. Wysokos¢ odptatnosci okresla Uchwata Rady Miasta Tychy z dnia
28.05.2015r. Nr X1/144/15 w sprawie szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci

za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych.

Natomiast w mieszkaniu dla oséb niepetnosprawnych MOPS oferuje pomoc
3 osobom. Odptatnos¢ za korzystanie z mieszkania wynosi 10% dochodu — zasady
ustalone zostaty Uchwatg Rady Miasta Tychy z dnia 28.05.2015r. Nr X1/144/15 w
sprawie szczegdétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach

wsparcia i mieszkaniach chronionych.
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Koszt utrzymania mieszkan chronionych wyniést 94.581,33 zt. — w tym 49.021 zt. to

koszt swiadczonych ustug opiekunczych.
Srednio koszt utrzymania 1 mieszkania to 875,75 zt. zt. miesiecznie.

Dom Pomocy Spotecznej sw. Anna

Gmina Tychy w 2017 r. ponosita tgcznie odptatnos¢ za pobyt 55 osoéb
umieszczonych w Domu Pomocy Spotecznej Sw. Anna w Tychach, skierowanych na
podstawie decyzji wydanych w nowym stanie prawnym tj. od 01.01.2004r.

Ogotem koszt gminy w 2017 wynosit 1.125.142 zt.

» Liczba osob przebywajacych w DPS $w. Anna na dzien 31.12.2017 r. za ktére

gmina Tychy ponosita odptatnosc¢ — 42 osob;

> Srednia doptata gminy do pobytu jednego mieszkanca DPS $w. Anna w
Tychach w 2017 roku wynosita: 2240,00 z.;

» Liczba oséb umieszczonych w DPS w Tychach w 2017r. - 16 oséb (w tym

3 osoby z innej gminy);

> W 2017r. 15 os6b partycypowato w kosztach pobytu cztonka rodziny w DPS
Sw. Anna w Tychach, tgczna wysokos¢ odpfatnosci na podstawie zawartych
umow wynosita — 36 875,49 zt.;
Obecnie na umieszczenie w dps czekajg 32 osoby — w tym 5 spoza gminy.
Od wrzesnia 2017 r. podjgt dziatalno§¢ dom pomocy spotecznej dla osbéb
somatycznie przewlekle chorych pod nazwg ,Dom Hospicyjny” prowadzony przez
Spoteczne Stowarzyszenie Hospicyjne im. sw. Kaliksa |.
Wykorzystanie srodkéw finansowych na realizacje zadania od IX — XII/2017 .
wyniosto 109.333 zt.

» Gmina Tychy w 2017 r. ponosita tgcznie odptatnos¢ za pobyt 15 oséb

umieszczonych

» Liczba oso6b przebywajgcych w DPS “Dom Hospicyjny” na dzien 31.12.2017 r.

za ktére gmina Tychy ponosita odptatno$¢ — 13 osob

> Srednia doptata gminy do pobytu jednego mieszkanca DPS $w. Anna w
Tychach w 2017 roku wynosita: 2390,39 zt
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» Liczba oséb umieszczonych w DPS w Tychach w 2017r. - 18 oséb (w tym 3

osoby z innej gminy)

» W 2017 r. 4 osoby partycypowaty w kosztach pobytu cztonka rodziny w DPS
sw. Anna w Tychach, tgczna wysokos¢ odpfatnosci na podstawie zawartych
umow wynosita — 3 194,31 zt.

Obecnie na umieszczenie oczekujg 2 osoby.

Ponadto gmina ponosita koszt utrzymania 88 oséb w specjalistycznych dps poza
miastem w wys. 2.138.106 zt. Tylko w ubiegtym roku w tego typu placéwkach
zamieszkato 14 osob.

> Srednia doptata gminy do pobytu jednego mieszkanca umieszczonego w DPS

poza gming Tychy w 2017 roku wynosita 2.525,00 zt.;

> W 2017r. 10 osob partycypowato w kosztach pobytu cztonka rodziny w DPS
poza gming Tychy, tgczna wysokos¢ odptatnosci na podstawie zawartych

umow wynosita — 46.659,12 zt.

Obecnie oczekuje 18 oséb na umieszczenie w specjalistycznych domach pomocy

spotecznej na podstawie wydanych decyzji kierujgcych.

tacznie wydatki zwigzane z pokryciem kosztéw utrzymania mieszkancow miasta
wyniosty 3.372.581 zt.

Wzrasta liczba oséb, dla ktorych instytucjonalna forma pomocy zapewnia poczucie
bezpieczenstwo i zaspokojenie potrzeb egzystencjalnych.

Z prowadzonej analizy wynika, iz systematycznie od 2012 roku zwigksza sie liczba
0s6b przebywajgcych w dps z 98 w 2012 do 158 w roku 2017 co stanowi wzrost w
stosunku do roku 2016 o0 11,27%.

W zwigzku z globalng sytuacjg demograficzng i prowadzonymi analizami wtasnymi
nalezy przypuszczac, iz zapotrzebowanie spoteczne jednak na instytucjonalng forme

pomocy bedzie coraz wigksze.
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4. Dzial Pomocy Rodzinie

Dziat Pomocy Rodzinie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej funkcjonuje od
2012r. Powotany zostat w zwigzku z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej z dnia 9 czerwca 2011r. z pézn. zm. W Dziale Pomocy Rodzinie
realizowane sg réwniez zadania ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
zyciem”, z dnia 4 listopada 2016r. z pézn. zm.

Dziatajgc w oparciu o ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w
Dziale Pomocy Rodzinie udziela sie pomocy i wsparcia rodzinom przezywajgcym
trudnosci opiekunczo-wychowawcze.

Celem podejmowanych dziatan jest wzmocnienie rodziny w budowaniu stabilnego,
bezpiecznego $rodowiska sprzyjajgcego prawidtowemu rozwojowi dziecka, ktore
powinno wychowywac sie w atmosferze mitosci i akceptacji ze strony najblizszych.
Cele te mogg by¢ osiggniete poprzez nabycie przez rodzine umiejetnosci radzenia
sobie w sytuacjach trudnych, podnoszenia umiejetnosci  opiekuhczo-
wychowawczych, wifasciwego zaspokajania potrzeb poszczegolnych czionkéw

rodziny, ze szczegolnym uwzglednieniem potrzeb dziecka.

Zasady objecia rodziny wsparciem.

W przypadku gdy MOPS powezmie informacje o rodzinie przezywajgcej trudnosci
opiekunczo-wychowawcze pracownik socjalny po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego wnioskuje o objecie rodziny wsparciem. W tej sprawie zostaje
zwotany zespdt interdyscyplinarny, na ktorym omawiana jest sytuacja rodziny i
proponowane sg rodzinie formy pomocy. Sktad zespotow jest zalezny od potrzeb
rodziny (klienci — rodzina skierowana do objecia wsparciem, pracownik socjalny,
pracownicy DRD, kurator, pedagog szkolny itp.). Zaproponowane przez zespoét formy
pomocy sg szczegotowo omawiane i analizowane z rodzing i to rodzina ostatecznie
decyduje sie na rodzaj pomocy. W oparciu o powyzsze, rodzina wspodlnie z
asystentem sporzadza plan pomocy, ktéry jest konsultowany z pracownikiem
socjalnym, a nastepnie realizowany w okreslonym czasie. Praca z rodzing
przezywajgcag trudnosci odbywa sie za zgodg rodziny i przy jej aktywnym udziale.

W zaleznosci od potrzeb organizowane sg spotkania rodziny i os6b zaangazowanych
w prace z rodzing w celu zweryfikowania skuteczno$ci realizowanych w rodzinie form
pomocy i ewentualnej modyfikacji planu pomocy rodzinie.
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Dominujgce problemy w rodzinach objetych pomocg i wsparciem:

* bezradnosc¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych

* bezradnosc¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego

* bezrobocie

* niepetnosprawnos¢ oraz przewlekie choroby (w tym zaburzenia i choroby

psychiczne)

* uzaleznienia

* przemoc

* ubostwo
Do innej kategorii problemow nalezg te zwigzane z:

* relacjami w rodzinie (w tym zaburzona komunikacja interpersonalna)

* konfliktami (w tym rozwody)

* brakiem umiejetnosci spotecznych (w tym niskie kompetencje rodzicielskie)
W/w trudnosci najczesciej wspotwystepujg z tymi, ktére zostaly wymienione
wczesniej 1 wymagajg podejmowania kompleksowych dziatan o charakterze
terapeutycznym, psychoedukacyjnym, psychokorekcyjnym.

Rodziny korzystajgce z pomocy i wsparcia, to rodziny wieloproblemowe, w kt6rych
czesto problemy gromadzity sie i nawarstwiaty przez diugi czas (zdarza sie, ze przez
wiele lat). Trudno wytoni¢ jednoznacznie, ktére z katalogu trudnosci sg dominujgcymi,
aczkolwiek bezposrednim powodem, dla ktérego rodzina moze zostaé objeta
wsparciem asystenta rodziny jest fakt ,przezywania przez rodzine trudnosci
opiekunczo-wychowawczych” (art. 8.1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej).

Dziatajgc w oparciu o ustawe o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” Dziat
Pomocy Rodzinie, w zwigzku z art.8 ust.2 cyt. ustawy, udziela pomocy i wsparcia
kobietom posiadajgcym dokument potwierdzajgcy cigze, ich rodzinom lub rodzinie z
dzieckiem posiadajgcym zaswiadczenie o ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniu
albo nieuleczalnej chorobie zagrazajgcej zyciu, powstatym w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
Zgodnie z art. 8 ust.1 cyt. ustawy w/w kobiety/rodziny uprawnione sg do skorzystania
z poradnictwa w zakresie:

e przezwyciezenia trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka

e wsparcia psychologicznego
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e pomocy prawnej, W szczegolnosci praw rodzicielskich i uprawnien
pracowniczych
e dostepu do rehabilitacji spotecznej i zawodowej oraz Swiadczen opieki
zdrowotnej
Formy pomocy oferowane w Dziale Pomocy Rodzinie:
e pomoc psychologiczna
e pomoc pedagogiczna
¢ mediacje rodzinne
e pomoc asystenta rodziny
W okresie sprawozdawczym w Dziale Pomocy Rodzinie zatrudnieni byli:
e psycholog
e specjalista pracy z rodzing
e pracownik socjalny

e 5 asystentow rodziny

W okresie sprawozdawczym realizowano nastepujgce zadania:

Wsparcie  specjalistyczne  (psychologiczne, pedagogiczne, poradnictwo
indywidualne i rodzinne, mediacje rodzinne):

Rolg specjalisty udzielajgcego specjalistycznego poradnictwa rodzinnego dla rodziny
z dzieCmi, jest dokonanie diagnozy, ustalenie planu dziatania, a takze okreslenie
metod i form pomocy. Specjalista (psycholog, specjalista pracy z rodzing) sporzagdza
dokumentacje w formie notatek ze spotkan, a wszelkie dziatania ustalane sg
wspolnie z klientem i podejmowane za jego zgodg. W zaleznosci od potrzeb
organizowane sg spotkania rodziny i oséb zaangazowanych w prace z rodzing w
celu zweryfikowania skutecznosci realizowanych w rodzinie form pomocy
i ewentualnej modyfikacji planu pomocy rodzinie. Specjalistyczne poradnictwo
wykonywane jest zarowno w siedzibie MOPS, jaki i w miejscu zamieszkania rodziny
z dzieémi. Organizowane sg rowniez spotkania specjalistbw pracujgcych na rzecz
danej rodziny (zespoty interdyscyplinarne). Celem tych spotkan jest poznanie
wzajemnych kompetencji i opracowanie wspdlnej strategii najskuteczniejszego
wspierania rodziny w pokonywaniu trudnosci.

Liczba zespotow interdyscyplinarnych: 45
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Pomoc psychologiczna - najwazniejszym celem pomocy psychologicznej jest
wzrastajgca swiadomos¢ Klienta dotyczgca jego sytuacji i mozliwych sposobow
postepowania. W trakcie spotkan Klient pracuje nad zrozumieniem i radzeniem sobie
z przezywanymi emocjami, nad spojrzeniem na problemy z réznych perspektyw, co
pozwala nabra¢ do przezywanych trudnosci swoistego dystansu, umozliwiajgcemu
Klientowi poszukiwanie rozwigzan.

W roku sprawozdawczym z konsultacji psychologicznych skorzystato 55

0soOb/rodzin.

Pomoc pedagogiczna - polega na wspieraniu rodzicow w rozwigzywaniu
problemoéw wychowawczych oraz rozwijaniu ich kompetencji rodzicielskich w celu
poprawy relacji w rodzinie, ze szczegolnym uwzglednieniem relacji rodzic-dziecko.
W ramach pomocy pedagogicznej majg miejsce rowniez spotkania z dzieémi i
miodziezg, ktorych celem jest pomoc w radzeniu sobie z emocjami, trudnosciami
zwigzanymi z relacjami w rodzinie oraz w grupie réwiesnicze;.

W roku sprawozdawczym z konsultacji pedagogicznych skorzystato 45 osoéb/rodzin.

Poradnictwo rodzinne/indywidualne - to jedno lub kilka spotkarn majgcych na celu
ustalenie obszaru, kierunku i formy pomocy. W trakcie tych spotkan przeprowadzany
jest wywiad z rodzing, aby na tej podstawie razem z Klientem ustali¢, na czym polega
problem i jak mozna sobie z nim poradzi¢. Konsultacje sg przeprowadzane z kazdg
osoba/rodzina zgtaszajgca sie do Dzialu Pomocy Rodzinie, jest to pierwszy etap w
udzielanej osobie/rodzinie pomocy.

W roku sprawozdawczym z poradnictwa indywidualnego/rodzinnego skorzystato 31

0sOb/rodzin.

Mediacje rodzinne - polegajgce na pomocy w rozwigzywaniu sporu lub konfliktu.
Mediacja pozwala jej uczestnikom okresli¢ kwestie sporne, zmniejszyC bariery
komunikacyjne, opracowaé propozycje rozwigzan, a takze pomdoc w osiggnieciu
dobrowolnego, obustronnie korzystnego rozwigzania konfliktu.

W roku sprawozdawczym z mediacji skorzystato 3 rodziny
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Pomoc specjalistyczna to pomoc w formie cyklicznych spotkah z rodzing/osoba.
Liczba spotkan uzalezniona jest kazdorazowo od indywidualnych potrzeb

osoby/rodziny i najczesciej waha sie od kilku do kilkunastu cotygodniowych wizyt.

Wsparcie asystenta rodziny

Dziatania Dzialu Pomocy Rodzinie w oparciu o ustawe o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej skierowane sg do rodzin przezywajgcych trudnosci zycia
codziennego zwigzanego zwilaszcza z opiekg i wychowaniem dzieci. Praca
asystenta rodziny prowadzona jest bezposrednio w srodowisku rodzinnym. Ta forma
pomocy udzielana jest szczegdlnie rodzinom, w ktorych istnieje zagrozenie, ze
dzieci mogg zosta¢ umieszczone w pieczy zastepczej. Praca asystenta ma temu
zapobiegaé. Asystenci pracujg rowniez z rodzinami, ktérych dzieci juz przebywajg
w instytucjonalnej lub rodzinnej pieczy zastepczej, a istnieje szansa powrotu ich do
rodziny.

Praca asystenta rodziny opiera sie na poszukiwaniu zasobéw w rodzinie oraz
w $rodowisku jej funkcjonowania i wykorzystywaniu tych zasobow do rozwigzywania
trudnosci jakie rodzina przezywa. Reasumujgc, w oparciu o ustawe o wspieraniu
rodziny i pieczy zastepczej, asystenci rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Tychach, biorgc pod uwage powyzsze, udzielajg rodzinie pomocy m.in.

* W rozwigzywaniu probleméw: socjalnych, psychologicznych, wychowawczych
z dzie€mi, zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego w tym
zarzgdzaniem budzetem,

* w podejmowaniu réznego rodzaju aktywnosci: spotecznych, w podnoszeniu
kwalifikacji zawodowych, w poszukiwaniu pracy, udzialtu w zajeciach
podnoszgcych kompetencje rodzicielskie itp, poprzez poszukiwanie
mozliwosci oraz motywowanie do podjecia dziatan.

Udzielenie pomocy w formie wsparcia asystenta rodziny nastepuje na wniosek i za
zgodg rodziny, po przeprowadzeniu wywiadu $rodowiskowego przez pracownika
socjalnego.

Dziatania asystenta rodziny w oparciu o ustawe o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin
,Za Zyciem” polegajg na koordynowaniu pomocy skierowanej do kobiet
posiadajgcych dokument potwierdzajgcy cigze, ich rodzin lub rodzin z dzieckiem
posiadajgcym zaswiadczenie o ciezkim i nieodwracalnym uposledzeniu albo
nieuleczalnej chorobie zagrazajgcej zyciu, powstatym w prenatalnym okresie rozwoju
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dziecka lub w czasie porodu. Objecie w/w wsparciem asystenta rodziny nastepuje na

wniosek kobiety/rodziny.

Dane statystyczne dotyczgce wsparcia asystenta rodziny:

W 2017 roku 5 asystentow rodziny objeto wsparciem tgcznie:

» 63 rodziny w tym:

® 62 rodziny w zwigzku z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej

e 1 rodzina w zwigzku z ustawg ,Za zyciem” (kobieta w cigzy)

» 141 dzieci w tym:
e 4 wrodzinach zastepczych

e 14 w placéwce pieczy zastepczej
Liczba godzin pracy asystentéw oraz srodki finansowe :

» 4 asystentow rodziny umowa zlecenie) : 2402 godziny
e Srodki gminy — 54 999,37zt
e Srodki zewnetrzne (dotacja) — 5944,89 zt
tacznie: 60 944,26 zt

» 1 asystent (umowa o prace — etat)
e Srodki gminy — 21 810,70 zt
e Srodki zewnetrzne — 7435,08 zt

tgcznie : 29 245,78 zt
taczna kwota: 90 190,04 zt

Struktura rodzin objetych wsparciem asystentow rodziny ze wzgledu na liczbe dzieci
w rodzinie ksztattuje sie nastepujgco:

* Kkobiety w cigzy - 1

* rodziny z jednym dzieckiem: 17 rodzin

* rodziny z dwojkg dzieci: 23 rodziny

* rodziny z trojkg i wiecej dzieci: 22 rodzin
Rodziny objete wsparciem asystenta rodziny w 2017r., to zaréwno rodziny, ktore juz
we wczesniejszych latach korzystaty z tej formy pomocy i jest ona kontynuowana w
roku 2017, jak i rodziny nowe, objete wsparciem w roku 2017.
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Oznacza to, ze czas objecia rodziny pomocg asystenta rodziny ksztattowat sie
réznie, a szczegotowo:

* 0-1 rok wsparcia asystenta rodziny: 31 rodzin

* 1-2 lata wsparcia asystenta rodziny: 16 rodzin

* 2 lata i wiecej wsparcia asystenta rodziny: 16 rodzin

Zajecia grupowe
Od 2016 roku Dziat Pomocy Rodzinie regularnie realizuje cykl warsztatow
podnoszgcych kompetencje wychowawcze rodzicoéw pt. ,Akademia Rodzica”. Jest to
program autorski, opracowany przez pracownikéw Dziatu na bazie programu ,Szkota
dla rodzicow”. Program ,Akademia Rodzica” zostat dostosowany do potrzeb rodzin
objetych pomocg i wsparciem Os$rodka Pomocy Spotecznej w Tychach. Celem
programu jest zwiekszenie swiadomosci rodzicow w zakresie odpowiedzialnosci za
opieke i wychowanie dzieci. Cel ten realizowany jest poprzez:

+ Zwiekszenie wiedzy w zakresie opieki i wychowania dzieci poprzez

psychoedukacje rodzicow
* Zwiekszenie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodzicow

* Pogtebianie wrazliwosci rodzicow na potrzeby dziecka

Modyfikowanie niepozadanych lub nieodpowiednich zachowan dziecka bez
stosowania przemocy

* Uswiadomienie rodzicom, ze skutecznos¢ wychowania zalezy w duzym
stopniu od osoby wychowujgcego (aby zmieni¢ dziecko-czesto najpierw

nalezy zmieni¢ siebie).

Dzieki uczestnictwu w warsztatach rodzice mogg osiggng¢ nastepujgce korzysci:

» lepsze identyfikowanie podczas interakcji z dzieckiem po czyjej stronie lezy
problem,

> wieksze umiejetnosci radzenia sobie z problemami i lepsze rozumienie
zaistniatych sytuacii,

» wieksze umiejetnosci rozpoznawania i radzenia sobie z emocjami dziecka,

» wieksze umiejetnosci aktywnego stuchania, aby umozliwi¢ dzieciom nabycie
umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania problemow,

» nabycie umiejetno$ci stosowania komunikatéw typu "ja”, aby pomoc dziecku
dokonac refleksji nad swoim zachowaniem,
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» nabycie umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw, a takze zapobiegania nim,
» wzrost poczucia kompetencji jako rodzica,

» mozliwosc¢ przyjrzenia sie sobie w roli rodzica i dostrzezenia swoich zasobow.

W roku sprawozdawczym odbyty sie 2 edycje programu podnoszenia kompetencji
rodzicielskich ,Akademia Rodzica”. tgcznie odbyto sie 20 spotkan, kazde po 1,5
godziny.
Beneficjenci:

» | edycja w okresie od IV. 2017r. do VI. 2017r.

e uczestniczyto - 11 osbéb

e ukonczyto — 10 oséb
» |l edycja w okresie od X. 2017r. do 1.2018kr.:

e uczestniczyto — 13 os6b

e ukonczyto — 8 oséb

Uczestnikami programu byty rodziny/osoby przezywajgce trudnosci opiekunczo-
wychowawcze wytypowane przez pracownikdw socjalnych Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Tychach. Warunkiem ukonczenia szkolenia i otrzymania
zaswiadczenia jest min. 80 % frekwencja na zajeciach.

Ponadto, uczestnicy korzystali dodatkowo z indywidualnych konsultacji ze

specjalistami Dziatu Pomocy Rodzinie.

Praca socjalna

Objecie rodziny pracg socjalng ma na celu pomoc osobom i rodzinom we
wzmachianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie.
Polega na informowaniu i udzielaniu pomocy w zakresie rozwigzywania problemow
zyciowych, poradnictwie dotyczgcym udzielania pomocy przez wtasciwe instytucje
panstwowe, samorzgdowe i organizacje pozarzgdowe jak rowniez na pobudzaniu i
inspirowaniu do dziatan samopomocowych w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych.

W roku sprawozdawczym pracg socjalng objetych zostato 23 osoby/rodziny
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5. Dzial Pieczy Zastepczej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta
Tychy z dnia od 10.10.2011 roku Nr 0050/208a/11 wyznaczony zostat z dniem 01
stycznia 2012 roku organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej.

W Osrodku utworzony zostat Dziat Pieczy Zastepczej realizujgcy zgodnie z art. 76
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z dnia 09 czerwca 2011
roku ( Dz.U. Z 2011 r, Nr 149, poz. 887 z pézn. zm.) zadania organizatora rodzinne;j

pieczy zastepcze;.

Do zadan organizatora rodzinnej pieczy zastepczej nalezy w szczegolnosci:

» prowadzenie naboru, kwalifikowanie i szkolenie kandydatow do petnienia
funkcji rodziny zastepczej, prowadzenia rodzinnego domu dziecka

» zapewnienie pomocy i wsparcia osobom sprawujgcym rodzinng piecze
zastepczg

» prowadzenie poradnictwa i terapii dla oséb sprawujgcych rodzinng piecze
zastepczg i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej

» zapewnienie pomocy prawnej osobom sprawujgcym rodzinna piecze
zastepczg

» dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajgcych w rodzinnej
pieczy zastepczej

» zgtaszanie do osrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang
sytuacja prawng, w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych

» organizowanie opieki nad dzieckiem, w przypadku gdy rodzina zastepcza
okresowo nie moze sprawowaC opieki, w szczegdlnosci z powodow

zdrowotnych lub losowych albo zaplanowanego wypoczynku

Rodziny zastepcze

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej wysokos¢ miesiecznego Swiadczenia na
czesciowe pokrycie kosztow utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej wyptacana
jest z uwzglednieniem wieku dziecka, stanu jego zdrowia oraz czy rodzina jest z
dzieckiem spokrewniona czy nie. Z pomocy na zasadach ustawy o pomocy
spotecznej korzysta 16 rodzin. Pozostate rodziny ( ustanowione po 01.01.2012r.)

otrzymujg pomoc na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
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zastepczej, ktora

niezawodowych daje min.

oprécz

wyzszych

Swiadczen dla

Swiadczen dla dzieci w rodzinach zastepczych i tak sg to:

rodzin

zastepczych

mozliwo$¢ przyznania dodatkowych, fakultatywnych

- dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania - przyznane
byto dla29 dzieci na kwote —9.900,00zt

- Srodki na utrzymanie lokalu dla 4 zawodowych rodzin zastepczych —

wyptacono 18 swiadczen na kwote 16.519,38 zt

- remont lokalu —$wiadczenie otrzymaty 2 rodziny zawodowe petnigce funkcje

pogotowia rodzinnego na kwote — 3.595,51 zt

Dodatek wychowawczy

Rodzinie zastepczej na kazde umieszczone dziecko do ukonhczenia 18 roku zycia

przystuguje dodatek wychowawczy w wys. 500,00 zt miesiecznie.

W okresie od kwietnia do grudnia 2016 przyznana pomoc wyglgdata nastepujgco:

Kwota swiadczen llos¢é swiadczen llos¢ dzieci
Rodzina 635.151,00zt 1274 108
spokrewniona
Rodzina 186.044,00 z 74 30
niezawodowa
Rodzina zawodowa 101.933,00z 206 21

W odniesieniu do ubiegtych lat liczba rodzin zastepczych i umieszczonych w nich

dzieci ksztattuje sie nastepujgco:

2015 rok 2016 rok 2017 rok
Liczba rodzin zastepczych

174 163 159
Liczba dzieci 245 230 217
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Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa:
e rodzina zastepcza
- spokrewniona (tylko rodzenstwo i dziadkowie dziecka)
- niezawodowa
- zawodowa, w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego
I zawodowa specjalistyczna

e rodzinny dom dziecka

Na terenie miasta Tychy w 2017 roku funkcjonowato tgcznie 159 rodzin zastepczych
z tego:
» 115 rodzin to rodziny zastepcze spokrewnione, w ktorych wychowywato sie
140 dzieci,
» 38 rodzin to rodziny zastepcze niezawodowe, w ktérych wychowywato sie 46
dzieci,
» 6 rodzin to rodziny zastepcze zawodowe, w ktorych wychowywato sie 31

dzieci.

Liczba funkcjonujgcych na terenie Miasta Tychy rodzin zastepczych oraz
umieszczonych w nich dzieci jest wzglednie stata.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej naktada na organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej obowigzek objecia rodzin nieposiadajgcych 2-letniego
doswiadczenia jako rodzina zastepcza opiekg koordynatora rodzinnej pieczy
zastepcze;.

W 2017 roku w Dziale Pieczy Zastepczej zatrudniony byt na umowe zlecenie jeden
koordynator rodzinnej pieczy zastepczej oraz jeden na umowe o prace. W stosunku
do pozostatych rodzin zastepczych zadania koordynatora wykonywane sg przez

specjalistow pracy z rodzing i pracownikow socjalnych.

Zgodnie z ustawg o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej organizator
rodzinnej pieczy zastepczej dokonuje oceny sytuacji dziecka umieszczonego w
rodzinie zastepczej.
Ocena ta powinna by¢ przeprowadzana w przypadku dzieci w wieku ponizej 3 lat nie
rzadziej niz co 3 miesigce, a w przypadku dzieci starszych nie rzadziej niz co
6 miesiecy.
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W 2017 roku oceng zespotowg objeto 108 rodzin zastepczych. W sktad zespotu
wchodzili zawsze: rodzice zastepczy, pracownicy Dziatu Pieczy Zastepczej
(kierownik, specjalista pracy z rodzing, koordynator, psycholog) oraz w zaleznosci od
potrzeb: pracownik socjalny, asystent rodziny, kurator sgdowy, przedstawiciel Poradni
Psychologiczno — Pedagogicznej, przedstawiciel Osrodka Adopcyjnego, pedagog lub
psycholog szkolny, rodzice biologiczni dziecka.

Kazdorazowo podczas prac zespotu zostaje dokonana ocena zasadnosci dalszego
pobytu dziecka w rodzinie zastepczej oraz ustalany jest plan pracy z dzieckiem i
rodzing zastepczg. O ustaleniach zespotu kazdorazowo informowany jest Sad
Rodzinny. Realizacja ustalonego planu  nastepnie jest monitorowana przez
specjalistow pracy z rodzing podczas indywidualnych wizyt w srodowisku w celu
dokonania oceny sytuacji opiekunczo — wychowawcze] dziecka w rodzinie
zastepcze;.

W wyniku prac zespotu w 2017 roku rozwigzanych zostato 6 rodzin zastepczych z
czego w 1 przypadku dzieci powrdcity do rodziny biologicznej, 3 dzieci trafita do
placowki opiekunczo — wychowawczej, 1 dziecko umieszczone zostato w rodzinie

adopcyjnej.

Rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego

2015rok 2016 rok 2017 rok
Liczba rodzin 5 4 4
Liczba dzieci 28 25 27

W rodzinach zastepczych zawodowych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego
umieszczane sg dzieci, ktére w sposob nagty zostaty pozbawione opieki rodzicow
(dotychczasowych opiekunéw), lub opieka byta sprawowana w sposéb nienalezyty,
zagrazajgcy bezposrednio zdrowiu lub Zzyciu dziecka oraz dzieci w stosunku do
ktérych rodzice biologiczni podjeli decyzje o zrzeczeniu sie praw rodzicielskich.
Wszystkie dzieci mogg przebywac¢ w pogotowiach do czasu uregulowania ich sytuacji
przez Sad co jest niezbedne do przeprowadzenia procesu adopcyjnego, czy tez
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umieszczenia w rodzinie zastepczej czy placéwce. Zdarza sie ze rodzice biologiczni,
ktdérych dzieci zostaty umieszczone w pogotowiu rodzinnym podejmujg skuteczne
dziatania w celu ich odzyskania. O powrocie dziecka pod opieke rodzicow

biologicznych kazdorazowo decyduje Sad Rodzinny.

W roku 2017 r:
» 6 dzieci powrdcita pod opieke rodzicéw biologicznych
» 6 dzieci zostata adoptowana przez rodziny w kraju i za granicg
» 3 dzieci umieszczono w rodzinach zastepczych

» 22 dzieci nadal przebywa w pogotowiach rodzinnych

Jednym z zadan organizatora rodzinnej pieczy zastepczej jest przeprowadzanie
wywiadow — opinii o kandydatach na rodzine zastepczg. W roku 2017
przeprowadzono 31 wywiadéw — opinii ( gtéwnie dla kandydatéw spokrewnionych z
dzieckiem). Wywiady przeprowadzane byly gtéwnie na zlecenie Sgdu Rodzinnego
badz innych PCPR-6w lub MOPS-6w.

Zgodnie z art. 191 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej powiat
wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po
raz pierwszy w pieczy zastepczej ponosi wydatki na opieke i wychowanie dziecka

umieszczonego w rodzinie zastepcze;.

W roku 2017 realizowano tgcznie 36 Porozumien w tym:

e 2z 17 Powiatami w sprawie ponoszenia przez te Powiaty kosztow utrzymania
dzieci pochodzgcych z ich terenu a umieszczonych w rodzinach zastepczych
na ternie Miasta Tychy. Na zasadach tych Porozumien w tyskich rodzinach
zastepczych przebywato 28 dzieci pochodzgcych z terenu innych Powiatéw.
taczny koszt wynidst — 267.293,41 zt

e z 19 Powiatami w sprawie ponoszenia przez Miasto Tychy kosztow
utrzymania dzieci pochodzgcych z terenu naszego Powiatu a umieszczonych
w rodzinach zastepczych na terenie innych Powiatéw. Na zasadach tych
Porozumien w rodzinach zastepczych funkcjonujgcych na terenie innych
Powiatéw przebywato 36 dzieci pochodzgcych z Miasta Tychy. taczny koszt
wyniost — 380.976,93 zt.
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W okresie od I-XIl 2017 roku realizowano nastepujgce Porozumienia w sprawie
ponoszenia przez Miasto Tychy kosztow utrzymania dzieci pochodzgcych z terenu
Miasta Tychy a umieszczonych w placéwkach opiekunczo — wychowawczej na
terenie innych powiatow:

« Powiat Zywiecki — 1 dziecko — tgczny koszt 19.845,55 zt

« Miasto Rybnik — 1 dziecko — tgczny koszt 42.886,74 z

« Powiat Zawiercie — 4 dzieci - tgczny koszt 119.964,44 zt

« Powiat Ktobucki —5 dzieci - fgczny koszt 249.148,80 zt

« Powiat Raciborski — 1 dziecko — fgczny koszt 20.332,23 zt

« Powiat Mikotowski — 1 dziecko — tgczny koszt 50.874,16 z
W placéwkach opiekunczo — wychowawczych poza miastem Tychy umieszczane
byly dzieci ze wzgledu na brak miejsc w funkcjonujgcej na terenie miasta Placéwce
Pieczy Zastepczej ,Kwadrat”. Gtoéwnie byto to liczne rodzenstwo ( 3 - 4 dzieci) oraz
dzieci, ktére w sposob nagly zostaty pozbawione opieki rodzicow (dotychczasowych
opiekundéw), lub opieka byta sprawowana w sposob nienalezyty, zagrazajgcy
bezposrednio zdrowiu lub zyciu dziecka.
Realizacja Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2016-2018.
Zgodnie z zatozeniami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do
zadan powiatu nalezy opracowanie i realizacja 3-letnich powiatowych programéw
dotyczacych rozwoju pieczy zastepczej, zawierajacych miedzy innymi coroczny limit
rodzin zastepczych zawodowych. Uchwatg Rady Miasta Tychy Nr XXV1/252/15 z dnia
26 listopada 2015 roku przyjety zostat do realizacji Powiatowy Program Rozwoju
Pieczy Zastepczej na lata 2016-2018 w Miescie Tychy. Program ten popularyzuje
konieczno$¢ tworzenia zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem rodzin
zastepczych. Potrzeby w tym zakresie sg duze, poniewaz problem pozostawania
dzieci bez opieki wcigz istnieje.
W dziataniach na rzecz rodzicielstwa zastepczego szczegolny nacisk zostat potozony
na:

» promowanie zastepczych form opieki rodzinnej,

» pozyskiwanie kandydatéw do sprawowania zastepczych form opieki poprzez

tworzenie i rozwdj infrastruktury rodzin zastepczych zawodowych
niespokrewnionych z dzieckiem oraz zapewnienie kompleksowego wsparcia w

ich funkcjonowaniu.
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Program jest dokumentem otwartym i moze podlega¢ okresowej weryfikacji i
modyfikacji.

W czerwcu 2017 roku odbyt sie V Piknik Rodzinny z okazji dnia dziecka oraz dnia
rodzicielstwa zastepczego. Udziat w nim wzieto 49 dzieci ( w wieku 3-10 lat)
wychowujgcych sie w 37 rodzinach zastepczych. Piknik byt okazjg do promowania
zastepczych form opieki.

Podczas roku 2017 trwaty indywidualne spotkania i rozmowy z osobami
zainteresowanymi tworzeniem rodzinnej pieczy zastepczej (8 osdb zadeklarowato
che¢ podjecia roli rodziny zastepczej ). Do petnej procedury kwalifikacyjnej
przystgpito 8 oséb. Pozostali kandydaci ze wzgledu na wymogi formalne, sytuacje
mieszkaniowg lub decyzje o przystgpieniu do procesu adopcyjnego nie rozpoczeli
procesu kwalifikacyjnego.

Z kandydatami przeprowadzona zostata procedura kwalifikacyjna ( wizyty w
srodowisku, badania psychologiczno — pedagogiczne po czym kandydaci zostali
komisyjne zakwalifikowani do szkolenia), 8 o0séb uzyskato zaswiadczenia
kwalifikujgce do petnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej. 2 osoby petnigce
funkcje rodziny zastepczej niezawodowej zostaty doszkolone i otrzymaty kwalifikacje
do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowe;.

Rodziny zastepcze zapewnione majg bezptatng pomoc psychologiczng,
pedagogiczng, socjalng i prawna.

Odptatnos¢ rodzicow biologicznych za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych i
placéwkach opiekunczo - wychowawczych

Rodzice/opiekunowie prawni, ktdrych dzieci przebywajg w rodzinie zastepczej lub w
placéwce opiekunczo - wychowawczej sg zobowigzani do ponoszenia odptatnosci za
pobyt dzieci. tgcznie w 2017r. wydano 390 decyzji dotyczgcych ponoszenia
odptatnosci rodzicow biologicznych/opiekunéw dzieci przebywajgcych w placéwkach

lub rodzinach zastepczych:

» w 183 decyzjach zobowigzano rodzicéw biologicznych dzieci do ponoszenia

odptatnosci ;

» w 36 przypadkach odstgpiono od natozenia odptatnosci co wigze sie z faktem,
iz rodzina wykazata sie dochodem ponizej kryterium dochodowego, bgdz
trudng sytuacjg rodzinng

» w 171 przypadkach umorzono natozong odptatnosc
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Usamodzielnienie wychowankow z placéwek
W roku 2017 placowki opuscito 10 wychowankdédw i rozpoczeto proces
usamodzielnienia, z czego:

» 3 osoby opuscity Placéwke Pieczy Zastepczej ,Kwadrat” w Tychach
(opiekunem usamodzielnienia zostat wyznaczony wychowawca placéwki), z
czego tylko 2 osoby podjety wspoétprace z pracownikiem socjalnym Dziatu
Pieczy Zastepczej

» 3 osoby opuscity inne placowki opiekunczo - wychowawcze

» 4 osoby opuscito Mtodziezowe Osrodki Wychowawcze i Miodziezowe Osrodki
Socjoterapii

tgcznie proces usamodzielnienia rozpoczeto 10 oséb, ktore opuscity niektore typy

placowek.

W roku 2017r. :
e 2 osoby skorzystaly z pomocy na zagospodarowanie w formie rzeczowej —
srednio w wysokosci po 1.500 zt
e 1 osoba skorzystata z pomocy pienieznej na usamodzielnienie — w wysokosci
3.500 zt
Pomoc rzeczowa na zagospodarowanie i pieniezna na usamodzielnienie byta
realizowana zgodnie z planem usamodzielnienia z przeznaczeniem na poprawe
warunkéw mieszkaniowych oraz zakup pomocy szkolnej — komputera.
Ponadto:
e 15 osobom uchylono decyzje przyznajgce pomoc pieniezng na kontynuowanie
nauki. Gtdwnym powodem byto zaprzestanie kontynuowania nauki

e 6 0sbéb usamodzielnito sie i zakonczyto proces usamodzielnienia

Usamodzielnienia wychowankdw z rodzin zastepczych

W roku 2017 w rodzinie zastepczej uzyskato petnoletnios¢ 15 osob.

Wszystkie osoby pozostalty w rodzinie zastepczej do czasu ukonczenia szkoty nie
dtuzej jednak niz do 25 roku zycia.

Wszyscy wychowankowie na swych opiekunéw usamodzielnienia wybierali rodzicow
zastepczych.

W roku 2017 11 oso6b skorzystato z pomocy na zagospodarowanie w formie

rzeczowej. Pomoc ta byla realizowana zgodnie z planem usamodzielnienia
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wszystkich wychowankow, objetych procesem usamodzielnienia. W wiekszoSci
pomoc ta byla realizowana na poprawe warunkéw mieszkaniowych lub zakup
pomocy naukowej w postaci komputera. Wysokos¢ pomocy wynosita do 1.500,00 zt.
8 0s6b skorzystato z pomocy pienieznej na usamodzielnienie. Srednio wysoko$é tej
pomocy wyniosta 3.500,00 zt. Pomoc ta byta przeznaczona na zaspokojenie waznej
potrzeby zyciowej, w tym: na poprawe warunkow mieszkaniowych.
W roku 2017 tgcznie procesem usamodzielnienia byto objetych 93 osoby
opuszczajgce rodziny zastepcze, z czego:
e 44 o0sOb mieszkajgcych na terenie naszego miasta i otrzymujgcych pomoc
pieniezng na kontynuowanie nauki z naszego osrodka
e 15 osb6b objetych procesem usamodzielnienia na terenie naszego miasta,
ktorzy tu zamierzajg sie osiedli¢, z nimi jest prowadzona praca socjalna oraz
wywiady srodowiskowe przez pracownikow naszego osrodka. Osoby te
otrzymujg swiadczenie z innych powiatow.
e 12 osbb, ktore nie otrzymujg pomocy na kontynuowanie nauki, ale jest w
procesie usamodzielnienia
e 22 osoby otrzymujgcych pomoc z tutejszego Osrodka, ale mieszkajgcych poza
Tychami
Ponadto na dzien 31.12.2017r. 22 wychowankéw objetych procesem
usamodzielnienia pozostaje w rodzinach zastepczych. Osoby majg wyznaczonych
opiekunéw  usamodzielnienia, sporzgdzone programy  usamodzielnienia.
Wychowankowie nie otrzymujg Swiadczen na kontynuowanie nauki, poniewaz
Swiadczenia na pokrycie kosztow zwianych z ich utrzymaniem otrzymujg rodziny
zastepcze do czasu ukonczenia nauki nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 25 roku

zycia.

Mieszkanie chronione

W 2017 r. w mieszkaniach chronionych w Tychach przebywato fgcznie 9 oséb w tym:
- 1 wychowanek rodziny zastepczej,

- 8 wychowankoéw placéwek

Wszyscy mieszkancy majg wyznaczonych opiekunéw usamodzielnienia,
sporzgdzone zostaty indywidualne programy usamodzielnienia. Dodatkowo
mieszkancy mieszkan chronionych zawierajg kontrakty z pracownikiem socjalnym

sprawujgcym bezposredni nadzor nad mieszkaniami. Wychowankowie majg
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mozliwo$¢ pozostania w mieszkaniu chronionym do czasu usamodzielnienia sie,
otrzymania mieszkania z zasobow gminy lub pozyskania srodkéw na wynajem
lokalu.
Interwencje
Do dziatanh o charakterze interwencyjnym zalicza sie min. interwencyjne
umieszczania dzieci w pogotowiach rodzinnych i placowkach opiekunczo -
wychowawczych.
Umieszczenia takie nastepuja w wyniku bezposredniego zagrozenia zdrowia,
bezpieczenstwa czy tez zycia dziecka lub na postanowienie Sgdu Rodzinnego z
klauzulg natychmiastowej wykonalnosci. W 2017 roku umieszczono:

e 10 dzieci w pogotowiach rodzinnych

e 0 dzieci w placéwce opiekunczo — wychowawczej

Skierowania do Placowki Pieczy Zastepczej ,Kwadrat”

W roku 2017 wydano 15 skierowan do placéwki opiekunczo — wychowawczej w
Tychach oraz 2 dzieci umieszczono w placéwkach opiekunczo - wychowawczych na
terenie innych powiatow.

Obecnie na dzieh 31.12.2017 na umieszczenie w instytucjonalnej pieczy zastepczej

nie oczekuje zadne dziecko.
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Il. Pomoc instytucjonalna

1. Specjalistyczna Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Wsparcia Dziennego
(SPWD)

"BAZA" Placéwka Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy Miejskiego Osrodka Pomocy

Spotecznej w Tychach funkcjonuje na podstawie przepiséw Ustawy o Pomocy

Spotecznej — obecnie dziata w oparciu o rozdziat 3 ustawy o wspieraniu rodziny i

systemie pieczy zastepczej z dnia 9.06.2011r. (Dz.U.z dnia 21 lipca 2011r.).

Placéwka przeznaczona jest dla dzieci w wieku 7-16 lat z rodzin przejawiajgcych

trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Celem dziatalnosci placowki jest:

>

>

pomoc psychologiczno — pedagogiczna;

zapewnienie opieki i bezpieczenstwa dzieciom i mtodziezy w czasie wolnym;
dziatalnos¢ wychowawcza i profilaktyczna;

wspieranie w nauce szkolnej, pomoc w odrabianiu prac domowych;
indywidualna pomoc specjalistyczna,

rozwoj zainteresowan;

wspoétpraca ze srodowiskiem rodzinnym, szkolnym dziecka;

wspieranie rodziny w sprawowaniu jej podstawowych funkcji zwigzanych z

opieka i wychowaniem;

wspotpraca z organizacjami i instytucjami w srodowisku lokalnym pracujgcymi

na rzecz dziecka i rodziny;

profilaktyka uzaleznien.
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"BAZA" Placéwka Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w 2017 roku objeta swojg opiekg 73 dzieci z 44 srodowisk, z czego przy
ul. Batorego — 46 dzieci z 30 srodowisk a przy ul. Katowickiej — 27 dzieci z 14
Ssrodowisk. Na dzien 31 grudnia 2017 r. Swietlica przy ul. Batorego obejmowata swojg
opiekg 25 wychowankdéw a w swietlicy przy ul. Katowickiej — 20. Zajecia dla dzieci w
wieku od 7 do 16 lat odbywaty sie w godzinach 9.00-17.0 W grupie podopiecznych
SPWD przy ul. Batorego byto w ub. roku;

» 5 dzieci miato orzeczenie z PPP o niepetnosprawnosci (Zespot Aspergera,
autyzm, uposledzenie umystowe w stopniu lekkim),

» 7 dzieci miato opinie lub byto w trakcie diagnozy w PPP,

» 7 dzieci korzystato z opieki psychologa lub psychiatry.

Wsrod wychowankow filii przy ul. Katowickiej w ub. roku:

» 3 dzieci miato opinie z PPP

W 2017 roku w Placéwce realizowany byt program ,Tychy - moje miasto”
stwarzajgcy wychowankom mozliwos¢ odkrywania wlasnej tozsamosci, lepszego
poznania swojego otoczenia i atrakcyjnych miejsc w najblizszej okolicy. Poza
zajeciami edukacyjnymi rownolegle odbywaty sie zajecia specjalistyczne w formie
zajeC: socjoterapeutycznych, profilaktycznych, Treningu Zastepowania Agresiji,
arteterapii. Dodatkowo wychowankowie korzystali z indywidualnej terapii
psychologicznej prowadzonej przez psychologa. Waznym celem Placowki w tym roku
byta integracja na ptaszczyznie Dziecko-Rodzice-Placowka, a co za tym idzie
aktywny udziat rodzicbw w Zzyciu Placowki (spotkania, pikniki, wycieczki).
Celebrowalismy wspdlnie urodziny wychowankéw oraz uroczystosci okazjonalne:
Dzien Babci i Dziadka, Walentynki, Dziern Matki, Dzieh Dziecka.

Podczas ferii zimowych zorganizowana byfa wycieczka integracyjna do Ustronia oraz
wyjécie do kina. Odbyto sie réwniez spotkanie karnawatowe 2z tancami i
poczestunkiem. Z okazji Dnia Dziecka Studio Matych Form Teatralnych z Trzebinii
przedstawito spektakl ,Lampa Alladyna”, na ktére zaproszone zostaty rodziny
wychowankdéw. W czerwcu po zakonczeniu roku szkolnego odbyto sie spotkanie z

dzielnicowym dotyczgce bezpiecznego spedzania czasu wolnego na terenie miasta.

33



Podczas wakacji odbyly sie cztery catodniowe wycieczki autokarowe:

> Park rozrywki TwinPigs w Zorach,
» Park Nauki i Rozrywki w Krasiejowie oraz zwiedzanie Opola,
» Gorgcy Potok w Szaflarach,

» Kopalnia Guido w Zabrzu oraz Palmiarnia w Gliwicach.

W wycieczkach tych oprocz dzieci uczestniczyli rowniez chetni rodzice
wychowankow Placowki. Podczas wakacji, w ramach realizacji programu ,Tychy -
moje miasto” wychowankowie mieli réwniez mozliwos¢ poznania waznych i
ciekawych miejsc na terenie naszego miasta (Straz Pozarna, Komenda Miejska
Policji, Muzeum Miejskie, Stadion Miejski, OSW Paprocany). Dodatkowo
zorganizowane byly m.in. wyjscia do kina, na kregle, na basen. Na zakonhczenie
wakacji, dla wychowankdw i ich rodzin, odbyt sie piknik z grillem, poczestunkiem,
loterig fantowa, pokazem tanca oraz zabawami dla najmtodszych.

W czasie roku szkolnego wiele czasu poswiecanego bylo na wyrownanie opoznien
szkolnych wynikajgcych z deficytow fizycznych i psychicznych oraz z zaniedban i
niedopilnowania przez rodzicow. Wychowawcy Placowki kontaktowali sie z
pedagogami szkolnymi oraz pracownikami socjalnymi w celu stworzenia planow

pomocy wychowankom.

W zwigzku z remontem Placéwki przy ul. Katowickiej 229/3 od dnia 20.03.2017r. do
dnia 21.11.2017r., przewidziane na ten okres w rocznym planie pracy zajecia dla
wychowankdéw z obu Placowek odbywaty sie przy ul. Batorego 57. Dodatkowo od
dnia 5.06.2017r. do 01.09.2017r. dla wychowankow z Placéwki przy ul. Katowickiej
trzy razy w tygodniu prowadzona byta praca podworkowa na terenie osiedla Osada.
Umozliwita ona atrakcyjne spedzanie czasu dla dzieci mieszkajgcych na osiedlu
socjalnym oraz realizacje programu , Tychy - moje miasto” dla wychowankow, ktérzy
z réznych powoddéw nie mogli uczestniczy¢ w zajeciach w Placéwce przy ul.
Batorego. Od dnia 22.11.2017r. po ponownym otwarciu Placowki zajecia prowadzone
byty zgodnie z harmonogramem sprzed remontu.

Od dnia 21.11.2017r. Zarzgdzeniem Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Tychach Specjalistyczna Placowka Wsparcia Dziennego przyjeta

nazwe "BAZA" Placowka Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy.
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W grudniu dla dzieci odbyty sie zajecia mikotajkowe z upominkami oraz uroczyste
spotkanie wigilijne dla wychowankdéw i ich rodzicbw potgczone z wreczeniem
prezentdw swigtecznych. Dodatkowo w ramach integracji miedzypokoleniowej we
wspotpracy z Dziennym Domem Pomocy Spotecznej "Wrzos" przygotowywane byty

wspolne Jasetka Bozonarodzeniowe oraz pieczenie pierniczkow swigtecznych.

2. Noclegownia Miejska

Noclegownia Miejska w Tychach jest placowkag realizujgcg zadania gminy o
charakterze obowigzkowym, wynikajgce z art. 17 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;.
Jednostka zapewnia udzielenie schronienia, positku oraz niezbednego ubrania
osobom potrzebujgcym. Noclegownia miesci sie w strukturach organizacyjnych
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach.

Placéwka zapewnia schronienie bezdomnym mezczyznom z terenu miasta Tychy, w
miare mozliwosci swiadczy ustugi innym gminom. Placowka dysponuje 62 takimi
miejscami oraz 30 miejscami dodatkowymi w postaci tézek polowych. tgcznie
Noclegownia moze pomiesci¢ ok 90 bezdomnych mezczyzn. W ubiegtym roku w
sezonie zimowym zostat uruchomiony dodatkowy punkt Noclegowy, z ktorego
korzystato ok. 15 oséb bezdomnych.

W 2017 roku Noclegownia Miejska w Tychach udzielita pomocy osoba bezdomnym
tgcznie 296 razy. Na podstawie decyzji administracyjnej przebywato w placowce 150
osob. Pomocy doraznej w postaci udzielenia schronienia do trzech dni bez
wydawania decyzji administracyjnej udzielono 146 razy.

Osoby bezdomne przebywajgce w placowce korzystajg z pomocy w postaci
zakwaterowania i jednego cieptego positku dziennie. Klienci Noclegowni korzystajg

takze z innych form pomocy takich jak:

» zasitek staty wraz z optatg skfadki na ubezpieczenie zdrowotne pobierato 38
0sob,

» przyznano 31 Swiadczenia w postaci zasitku celowego, ktérego gtéwnym
przeznaczeniem byt zakup lekéw, obuwia, odziezy, sSrodkow czystosci,

wyrobienie zdje¢ do dowodu osobistego,
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» 60 razy przyznano zasitek okresowy z powodu bezrobocia lub dtugotrwatej
choroby,
» 41 razy wydano decyzje potwierdzajgcg prawo do $wiadczeh opieki

zdrowotne;j.

Wsroéd osob korzystajgcych z pomocy Noclegowni Miejskiej 10 posiadato wtasne
Swiadczenia w postaci emerytury, renty. Sg to przede wszystkim osoby samotne,
ktore nie moge liczy¢ na pomoc bliskich, niepetnosprawne lub dtugotrwale chore, nie
bedgce w stanie samodzielnie funkcjonowaé. W przypadku o0sob tego
wymagajgcych, kierowane sg wnioski 0 umieszczenie w domu pomocy spotecznej.
W 2017 r. zostaty umieszczone 2 osoby w zakfadach opieki lekarskiej. W dalszym
ciggu dwie osoby oczekujg na umieszczenie w domu pomocy spotecznej.
W 2017r dwie osoby otrzymaty przydziat na mieszkanie z zasobu Gminy Miasta
Tychy.

Osoby ktorych dochdéd przekracza kryterium dochodowe partycypujg w kosztach
schronienia i wyzywienia w placoéwce. Dzienny koszt wyzywienia ustala sie na
poziomie 50% kosztow catodziennego wyzywienia w Dziennym Domu Pomocy
Spotecznej ,Wrzos”. W 2017 roku dzienny koszt positku wynosit 4,75 zi/dzien.
Koszt pobytu jednej osoby wynosit 41,75zt/dzien (koszt schronienia 37.00zt/1dzien
oraz koszt wyzywienia 4.75z/1 dzien). Optata za ponoszenie kosztow korzystania z
noclegowni ustalana jest zgodnie z uchwatg NR XI/5144/15 Rady Miasta Tychy z
dnia 28 maja 2015 r. Szczegdétowe koszty pobytu okreslane sg na podstawie
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej. Koszt pobytu
osoby spoza gminy, na podstawie decyzji administracyjnej wynosit w 2017
roku 42,00 z{/ dzien.

Gtoéwnym celem pracy socjalnej z osobami bezdomnymi jest mobilizowanie ich do
podejmowania dziatan, majgcych na celu usamodzielnienie sie i powrét do petnienia
podstawowych rdol spotecznych. Dotyczy to przede wszystkim osob zdrowych w
wieku produkcyjnym. Monitorowane sg ich kontakty z Powiatowym Urzedem Pracy w
Tychach oraz inne formy i sposoby poszukiwania pracy. Osoby mogg uzyskaé
rowniez pomoc w ztozeniu wniosku o przydziat mieszkania, w znalezieniu kwatery
lub pokoju do wynajecia. W 2017r. Noclegownie Miejskg w Tychach po podjeciu
pracy zarobkowej opuscito 15 osob.

36



Kolejnym rodzajem pracy socjalnej kierowanej do oséb bezdomnych jest praca z
osobami dtugotrwale chorymi i niepetnosprawnymi. Osoby te uzyskujg pomoc w
kontaktach ze stuzbg zdrowia. Sg w tym zakresie umawiane na wizyty lekarskie, w
razie potrzeby uzyskujg mozliwos¢ transportu do przychodniu lub szpitala, w
przypadku osob niesamodzielnych wizyty odbywajg sie w obecnosci pracownika
socjalnego lub opiekuna. Monitorowane sg state kontakty 2z poradniami
specjalistycznymi, zazywanie lekarstw oraz systematyczne leczenie. Klienci
otrzymujg takze pomoc w zakresie pielegnacji, utrzymania higieny, sporzadzaniu
positkow, robieniu zakupow a takze w odtworzeniu dowodu osobistego, czy karty
ubezpieczenia zdrowotnego.

W placéwce przygotowano $wigteczne positki z okazji Swigt Wielkanocnych oraz
Swigt Bozego Narodzenia, z ktérych skorzystaty osoby samotne i potrzebujgce z

terenu miasta oraz bezdomni przebywajgcy w Noclegowni.

Podstawowym zadaniem Noclegowni Miejskiej w Tychach jest ochrona zycia i
zdrowia o0sOb bezdomnych. Placowka zapewnia klientom zaspokojenie
podstawowych potrzeb zyciowych. Pracownicy Noclegowni wspodtpracujg Scisle z
pozostatym stuzbami jak Policja, Straz Miejska, czy stuzba zdrowia, w celu
zapewnienia pomocy wszystkim osobom bezdomnym przebywajgcym na terenie

miasta Tychy.

3. Osrodek Interwencji Kryzysowej

W Osrodku Interwencji Kryzysowej w Tychach udzielana jest kompleksowa
specjalistyczna pomocy osobom irodzinom znajdujgcym sie w nagtym lub

przewlektym kryzysie.

Pomoc Osrodka skierowana jest do osoéb, ktére sg czionkami rodzin z problemem
przemocy domowej i samodzielnie nie radzg sobie z ta sytuacjg i potrzebujg czyjegos
wsparcia. Podstawowym celem jest:

e zapobieganie i powstrzymywanie przemocy w rodzinie,

e zapewnienie bezpieczehstwa osobom poszkodowanym,
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tagodzenie skutkdw przemocy i rozwigzywania problemow wtornych,

zwigzanych z dezorganizacjg zycia rodzinnego i osobistego.

Dziatalnos¢ Osrodka jest zadaniem wiasnym powiatu. Placowka udziela bezptatnej

pomocy, dba o dyskrecje i anonimowosc¢. Osrodek jest czynny codziennie.

Osrodek posiada:

Hostel z 30 miejscami noclegowymi, dla osob, ktérych pozostanie w
srodowisku rodzinnym jest zagrazajgce zyciu i zdrowiu, ze wzgledu na
doswiadczanie przemocy. Hostel oferuje jeden goracy positek (w Dziennym
Domu Pomocy Spotecznej ,Wrzos”) z mozliwoscig przygotowania pozostatych
positkow w aneksie kuchennym Osrodka.

Mieszkania chronione stanowig forme pomocy dla mieszkanek hostelu, ktére
podczas pobytu w hostelu podjety wspétprace z pracownikami Osrodka,
doprowadzity do ztagodzenia swojej sytuacji kryzysowej i sg gotowe podjgc
samodzielne funkcjonowanie w srodowisku. Osoby te jednak nie posiadajg
mieszkania, a posiadajg wtasne, state zroédto utrzymania i ztozylty w niosek o

przydziat lokalu mieszkalnego z zasobéw komunalnych miasta Tychy.

W 2017 roku w hostelu O$rodka realizowany byt indywidualny program wsparcia dla

39 mieszkanek hostelu i 33 dzieci poprzez udzielanie pomocy psychologicznej i

socjalnej, opracowanie diagnozy problemu i indywidualnego planu pomocy,

prowadzenie krotkoterminowej terapii indywidualnej, prowadzenie grup wsparcia,

konsultacji wychowawczych, programu profilaktycznego.

Dla mieszkanek hostelu przeprowadzono nastepujgce zajecia prowadzone przez

personel Osrodka:

Trening umiejetnosci psychospotecznych, nakierowane na uzyskanie réznych
umiejetnosci i uwzgledniajgce problemy, jakie zostaty zidentyfikowane u
mieszkanek (np. radzenia sobie ze stresem, asertywnego zachowania i
ochrony siebie, rozwigzywania konfliktdw drogg negocjacji, poprawnego i
skutecznego porozumiewania sie, autoprezentacji, kompetencji osobistych i
spotecznych, poruszania sie na rynku pracy) - 21 spotkan,

Dyskusyjny klub edukacyjno-filmowy - 17 spotkan,

Psychoedukacja nt. przemocy — dla 18 kobiet,
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e Klub dla mam - zajecia podnoszgce kompetencje wychowawcze mieszkanek,
prowadzony w oparciu o program ,Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcow” -
12 spotkan,

e Treningi czystosci — 421 spotkania,

e Warsztaty kulinarne — 6 spotkan,

W 2017 rok do Osrodka Interwencji Kryzysowej przyjeto 27 kobiet i 27 dzieci.

Srednio w miesigcu O$rodku przebywato 24 osoby.

Z doraznego schronienia w hostelu skorzystaty 4 kobiety tj.:
e z powodu przemocy domowej 2 kobiety,

e z powodu bezdomnosci 2 kobiety.

Z tymczasowego schronienia w hostelu skorzystato 30 kobiet i 30 dzieci, tj.:
e z powodu przemocy domowej 15 kobiet, 12 dzieci,

e z powodu bezdomnosci 15 kobiet i 18 dzieci.

Natomiast z tymczasowego schronienia w mieszkaniach chronionych skorzystato 5
kobiety i 3 dzieci, tj.:
e z powodu przemocy domowej 1 kobieta i 1 dziecko

e z powodu bezdomnosci 4 kobiety i 2 dzieci.

Jednostka udzielata rowniez pomocy dla Srodowiska otwartego. Z pomocy
psychologicznej skorzystato 100 mieszkancéw miasta; przeprowadzono 285 spotkan
psychologicznych oraz przeprowadzone zostaly dwie interwencje na miejscu
zdarzenia. Nadal funkcjonuje grupa psychoedukacyjna dla kobiet doswiadczajgcych
przemocy ,razem poMOC” oraz grupa wsparcia ,z petng MOCg” - tgcznie w
spotkaniach udziat bierze 13 kobiet.

Osoby doswiadczajgce przemocy przygotowywane byty przez personel Osrodka do
uczestnictwa w procedurach prawnych (przygotowanie do zeznan, przestuchan itp.).
Tyska Niebieska Linia (32 322 70 04), dziata w ramach funduszy otrzymanych z
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych UM w Tychach:

e udzielono 76 porad telefonicznych
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Gtéwnym problemem zgtaszanym przez osoby dzwonigce na Tyskg Niebieskg Linie
byta przemoc w rodzinie. Najczesciej kontaktowaty sie osoby doswiadczajgce
przemocy. W 80 % przypadkow konsultacje miaty charakter informacyjno -
wspierajgcy. Zainteresowani chcieli uzyska¢ informacje o mozliwych dziataniach w
zakresie wtasnych problemoéw oraz o miejscach, w ktérych mogliby skorzysta¢ ze
specjalistycznej pomocy. Klientami telefonu w przewazajgcej czesci (60 %) byty
kobiety, dzwonigce w godzinach dopotudniowych (52 %), w dni robocze (84 %).
Mezczyzni stanowili 30 % wszystkich rozméw. Formuta telefonu ma charakter
poufny, dlatego duza liczba dzwonigcych zachowywata anonimowos$é. Srednia

dtugos$¢ jednej rozmowy wynosita ok 8 minut.

4. Srodowiskowy Dom Samopomocy dla Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi

Srodowiskowy Dom Samopomocy jest oérodkiem wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi i ich rodzin. Dziata w strukturach organizacyjnych Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej. Wsparcie realizowane jest poprzez indywidualny plan
postepowania wspierajgco — aktywizujgcego, ustalanego wspdlnie przez zespédt
wspierajgco - aktywizujgcy i konkretnego uczestnika. Indywidualny plan dostosowany
jest do mozliwosci konkretnego uczestnika i zawiera m.in. réznego rodzaju treningi tj.
higieniczny, dbato$ci o wyglad zewnetrzny, gospodarowania wtasnymi Srodkami
finansowymi, kulinarny, umiejetnosci spotecznych i interpersonalnych, umiejetnosci
spedzania wolnego czasu oraz poradnictwo psychologiczne, zajecia ruchowe, pomoc
w zatatwianiu spraw urzedowych, pomoc w dostepie do niezbednych sSwiadczen
zdrowotnych. Celem tych dziatan jest zapewnienie osobom chorym psychicznie
oparcia spotecznego w funkcjonowaniu lokalnym, pozwalajgcego na zaspokajanie ich
podstawowych potrzeb zyciowych, poprawe funkcjonowania spotecznego
zmierzajgcg do usamodzielnienia, zapobieganie izolacji spotecznej i umozliwienie

integracji ze srodowiskiem.

Z ustug placéwki mogg korzysta¢ osoby posiadajgce miejsce zamieszkania na
terenie gminy Tychy, na podstawie zaswiadczenia wydanego przez lekarza
psychiatre o wystepujgcych zaburzeniach psychicznych oraz zaswiadczenia lekarza
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rodzinnego o stanie zdrowia i braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach
Domu.

Korzystanie z ustug jest swiadczeniem okresowym pomocy spofecznej i wymaga
przeprowadzenia procedur przewidzianych w ustawie o pomocy spotecznej tj.
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego | wydania decyzji
administracyjnej okreslajgcej czas i zakres swiadczonych ustug oraz wysokos¢
odptatnosci.

W 2017 roku zobowigzanych do odptatnosci za pobyt byto 5 os6b (od 80,18 zt do
110,53 zt. miesiecznie). Placéwka zapewnia positek, ktory dowozony jest z
Dziennego Domu Pomocy Spotecznej ,Wrzos”. Zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 09.12.2010 w sprawie $rodowiskowych domow

samopomocy, wyzywienie nie jest finansowane z budzetu SDS.

t gcznie w 2017 roku z ustug skorzystato 30 oséb. Srednia roczna obecno$¢ wynosita
12 oséb/dzien. Wykorzystanie miejsc (norma 20) wyniosto 95,42%. W 2017r. 12 osob
rozpoczeto uczeszczanie do Osrodka, natomiast 9 oséb zakonczyto uczeszczanie do
Osrodka: 1 osoba uzyskata prace w zaktadzie pracy chronionej, 1 osoba podjeta kurs
zawodowy, 3 osoby usamodzielnity sie, 2 osoby zmarty, 1 osoba zostata
umieszczona w domu pomocy spotecznej, 1 osoba nie zdecydowata sie na powrét
do Osrodka po leczeniu szpitalnym.

Na dzien 31.12.2017r. w procesie usamodzielnienia pozostawato 21 osob.

Osrodek posiada réwniez mozliwos¢ dowozu uczestnikow witasnym Srodkiem
transportu, 9-osobowy bus marki Renault Trafic. Samochdd zostat zakupiony dnia
25.09.2017r. w ramach ,Programu Wyréwnywania Réznic Miedzy Regionami Il —
obszar D — likwidacja barier transportowych” przy wspétudziale srodkéw finansowych
PFRON.

Formy pracy wykorzystywane w SDS:

psychoedukacja, arteterapia, biblioterapia, zajecia ruchowe, muzykoterapia,
tamigtowki, treningi behawioralne: lekowy, komunikacji interpersonalnej, higieniczny,
budzetowy, kulinarny, poszukiwania pracy, relaksacja, terapia zajeciowa, ergoterapia,
trening komputerowy, pomoc psychologiczna, konsultacje lekarskie.
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Srodowiskowa dziatalno$¢ placowki:

» Konsultacje dla pracownikéw socjalnych pierwszego kontaktu (w godzinach
dziatalnosci) — praca ciggta.

» Psychoedukacja rodzin uczestnikow ( 2 razy w roku, $rednia obecnos¢ 5
rodzin).

» Wspieranie uczestnikbw w procesie dalszego usamodzielnienia po
zakonczeniu rehabilitacji - praca ciggta,

» Organizowanie imprez rekreacyjno - kulturalnych, udziat w imprezach

organizowanych przez inne osrodki:
e |etnie spotkanie integracyjne bytych i obecnych uczestnikow (sierpien),

e imprezy okolicznosciowe — zabawa karnawatowa, Andrzejki, Wigilia,

urodziny uczestnikow

e wycieczki: Palmiarnia w Gliwicach, Galeria Sztuki Miriam w Tychach, Tyska

Galeria Sportu, Mediateka Tychy, Jarmark Bozonarodzeniowy.
e wyjazdy rekreacyjne nad Jezioro Paprocanskie,

e udziat w XVII Festiwalu Piosenki i Tworczosci Oséb Niepetnosprawnych w
Tychach.

» Osrodek na biezgco wspotpracuje z:
e rodzinami, opiekunami i bliskimi os6b uczestniczgcych w rehabilitacji,
e Poradniami Zdrowia Psychicznego na terenie miasta Tychy,
e szpitalami psychiatrycznymi, w zaleznosci od miejsca hospitalizaciji
uczestnikow,

e Miejskim Osrodkiem Sportu i Rekreacji w Tychach - raz w tygodniu zajecia

na basenie,

e Swietlicg Miejskiego Centrum Kultury w Wilkowyjach - razw tygodniu
zajecia arteterapii

e w zaleznosci od potrzeb z Sgdem Rejonowym w Tychach,

e Pogotowiem Ratunkowym,

e Centrum Integracji Spotecznej,

e Powiatowym Urzedem Pracy.
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1. Dziat Swiadczen Rodzinnych

Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych zajmuije sie realizacjg 5 ustaw tj.:
» ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych ( Dz. U. z 2015
roku poz. 114 ze zm.),
» ustawg z dnia 7 wrzednia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw ( Dz. U. z 2015 roku poz. 859),
» ustawg z dnia 4 kwietnia o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw ( Dz.
U. z dnia 30.04.2014 poz. 567),
» ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz.
U z 2016 r. poz. 195 ze zm.)
» ustawe z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
zyciem” (Dz. U. z 2016 r. poz. 1860 ) .
Funkcjonujgcy aktualnie system Swiadczen rodzinnych zostat wprowadzony
1 maja 2004 r. i jest zadaniem zleconym gminie. Swiadczenia rodzinne sg
obligatoryjnymi swiadczeniami udzielanymi na roczne okresy zasitkowe trwajgce od
1 listopada do 31 pazdziernika nastepnego roku. Zasitek rodzinny przystuguje
osobom, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty
674,- zt. W przypadku gdy czionkiem rodziny jest dziecko legitymujgce sie
orzeczeniem o0 niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo
znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochdd
rodziny w przeliczeniu na osobe, nie przekracza kwoty 764 ,- zt.
Od 1 stycznia 2017 roku Dziat Swiadczen Rodzinnych realizuje ustawe

z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.
1. Rodzaje swiadczen.

Zgodnie z ustawg o swiadczeniach rodzinnych, swiadczeniami rodzinnymi s3:

1. Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego.
Zasitek rodzinny przystuguje osobom do ukonczenia 18 roku zycia lub 24 roku zycia,
jezeli kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyzszej i legitymuje sie orzeczeniem o

umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci.
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Wysokos¢ zasitku rodzinnego wynosi miesiecznie:

» 95,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;

» 124,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku
zycia;

» 135,00 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku
zycia.

2. sSwiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, Swiadczenie pielegnacyjne,
specjalny zasitek opiekunczy.

» Zasitek pielegnacyjny - przyznaje sie w celu czesciowego pokrycia wydatkow
wynikajgcych z koniecznosci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w
zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji. Zasitek pielegnacyjny
przystuguje w wysokosci 153 zt miesiecznie.

> Swiadczenie pielegnacyjne - przystuguje dla rodzica opiekujgcego sie
dzieckiem niepetnosprawnym, z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innegj
pracy zarobkowej. Wysokos¢ swiadczenia wynosita w 2017 roku wynosita
1.406,- z.

» Specjalny zasilek opiekunczy -przystuguje osobom ktérzy rezygnujg z
zatrudnienia Iub innej pracy zarobkowej i cigzy na nich obowigzek
alimentacyjny, w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujaca sie
orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Zasitek przystuguje
jezeli taczny dochdd rodziny sprawujgcej opieke  oraz rodziny osoby
wymagajgcej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekroczy kwoty 764 ,- zt.

3. Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka - kryterium dochodowe

wynosi 1922 zt, -

Swiadczenie wychowawcze

Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu
dziecka albo opiekunowi prawnemu dziecka, do ukonczenia przez dziecko 18 roku
zycia w wysokosci 500,- zt miesiecznie na dziecko. Na pierwsze dziecko obowigzuje
kryterium dochodowe w wysokosci 800,- zt na czionka w rodzinie, w przypadku gdy w
rodzinie jest dziecko posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci, kryterium
dochodowe wynosi 1.200,- zt. Na drugie i kolejne dziecko $wiadczenie jest

przyznawane bez kryterium dochodowego.
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Celem swiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkdéw zwigzanych
z wychowaniem dziecka, w tym z opiekg nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb

zyciowych.

Osrodek wydat 7711 decyzji, w tym 7525 decyzji przyznajgcych prawo do
Swiadczenia wychowawczego, zostata zmieniona jedna forma wyptaty swiadczenia z
pienieznej na opfacanie ustug. 121 wnioskow zostato przekazanych do rozpatrzenia
marszatkowi wojewodztwa, celem rozstrzygniecia czy w danej sprawie majg
zastosowanie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego. 40

decyzji przyznajgcych zostato wydanych przez marszatka.

Dla 11.027 dzieci zostato wyptacone Swiadczenie 500 Plus

Dane statystyczne za rok 2017 :

kwota wyptaconych swiadczen z rodzinnych — 13.834.407 ,- zt

kwota swiadczenia rodzicielskiego - 2.603.085 ,- zt

kwota jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka — 913.000 ,- zt
kwota wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego — 3.367.644 ,- zt
kwota wyptaconych swiadczen wychowawczych — 58.502.366 ,- zt

liczba rodzin pobierajgcych Swiadczenia rodzinne - 3.432

liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego — 450

YV V. V V V V V V

liczba rodzin pobierajgcych $wiadczenie wychowawcze — 9.774

Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego.

Kwota roczna wyptaconych zasitkdw rodzinnych - 3.754.350,- zt

Do zasitku rodzinnego przystugujg dodatki z okreslonych tytutéw.

W 2017 roku wyptacono nastepujgce ilosci poszczegdinych dodatkow:

e urodzenia dziecka (1000 zt na dziecko, zgodnie z zapisami ustawy, jest to
Swiadczenie jednorazowe); jednak dla mieszkancéw gminy Tychy od 31 marca
2006 r. wynosi on 1500 zt ( 500 zt pokrywane ze $rodkéw wiasnych gminy,
zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Nr 0150/XLII/797/06 z dnia 26 stycznia
2006r. w sprawie podniesienia kwot dodatkow do zasitku rodzinnego) — dla
225 dzieci, kwota 168.453,- zt ( oraz 84.226- zt ze srodkdw gminy).
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opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego dla 184
0s6b, kwota roczna 461.590- zt. (Swiadczenie przystuguje w wysokosci 400 ,-
zt miesiecznie  wyptacane przez 24 miesigce, obowigzuje kryterium
dochodowe 674 zt na osobe w rodzinie, bezposrednio przed uzyskaniem
prawa do urlopu wychowawczego wnioskodawca musi pozostawac w
stosunku pracy przez okres 6 miesiecy oraz posiada¢ zgode pracodawcy na

urlop wychowawczy ).

samotnego wychowywania dziecka dla 187 oséb, kwota 425.537 zt. (
przystuguje w wysokosci 170 ,- zt miesiecznie na dziecko nie wiecej niz 340 zt
na wszystkie dzieci, obowigzuje kryterium dochodowe 674,- zt na osobe w

rodzinie, ).

wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej dla 472 oséb na kwote
526.877,- zt. ( dodatek przystuguje w wysokosci 95,- zt miesiecznie na trzecie i
na nastepne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego, obowigzuje kryterium

dochodowe 674,- zt na osobe w rodzinie).

ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego dla 220 osoéb na kwote
275.013,- zt. ( dodatek w wysokosci 60 ,- zt do 5 roku zycia i 80,- zl na
dziecko powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia, obowigzuje
kryterium dochodowe 764,- zt na osobe w rodzinie oraz posiadanie orzeczenia

0 niepetnosprawnosci dziecka).

rozpoczecia roku szkolnego dla 3162 dzieci , na kwote 177.487,-zt. ( dodatek
przystuguje raz w roku, w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego albo
rocznego przygotowania przedszkolnego w wysokosci 100,- zt, obowigzuje

kryterium dochodowe 674,- zt na osobe w rodzinie).

podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania - na zamieszkanie
dla 40 dzieci , na kwote 22.682- zt. ( dodatek wynosi 90,- zt na dziecko, jezeli
uczy sie w szkole ponadgimnazjalnej lub szkole artystycznej w ktérej
realizowany jest obowigzek szkolny i obowigzek nauki, obowigzuje kryterium

dochodowe 674,- zt na osobe w rodzinie).
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e Swiadczenie rodzicielskie - swiadczenie to przystuguje osobom ktére urodzity
dziecko, a ktore nie otrzymujg zasitku macierzynskiego ( nie obowigzuje tu
kryterium dochodowe). Dla 238 oso6b w wysokosci 1000,- zt na kwote
2.603.085,- zt.

Korzystanie z dodatkéw uzaleznione jest od posiadania prawa do zasitku
rodzinnego. Ponadto, do kazdego z dodatkbw wymagane jest spetnienie
dodatkowych warunkéw zwigzanych z tytutem (powodem) przyznania dodatku.

Jednoczesnie mozna pobierac kilka rodzajow dodatkow.

W przypadku przekroczenia kwoty uprawniajgcej dang rodzine do zasitku
rodzinnego o kwote nie wyzszg niz tgczna kwota zasitkow rodzinnych wraz z
dodatkami przystugujacymi danej rodzinie w okresie zasitkowym, na ktory jest
ustalone prawo do tych swiadczen, zasitek rodzinny i dodatki do zasitku rodzinnego
przystugujg w wysokosci roznicy miedzy tgczng kwotg zasitkéw rodzinnych wraz z
dodatkami, a kwotg, o ktérg zostat przekroczony dochdd. (art.5 ust.3,3a,3b ustawy z
dnia 28.11.2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, Dz. U z 2017 r., poz 1952).

Swiadczenia opiekuncze:

o Swiadczenie pielegnacyjne przeznaczone w szczegodlnosci dla rodzica
opiekujgcego sie dzieckiem niepetnosprawnym, z tytutu nie podejmowania lub
rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej dla 326 oso6b, na kwote
5.456.067,- zt. ( przy Swiadczeniu pielegnacyjnym nie obowigzuje kryterium
dochodowe, wymagane jest orzeczenie o niepetnosprawnosci tgcznie ze
wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej
osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznoéci statego wspédtudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji, edukacji. Nie obowigzuje

kryterium dochodowe).

o zasitek pielegnacyjny dla oséb niepetnosprawnych — dla 2.203 osob, na
kwote  4.046.238,- z. (przystuguje niepetnosprawnemu dziecku, osobie
niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje sie
orzeczeniem o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci i osobie ktdra

ukonczyta 75 lat, nie obowigzuje kryterium dochodowe).
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e specjalny zasitlek opiekunczy przeznaczony dla osoby z rodziny, ktéra
opiekuje sie osoba niepetnosprawng i rezygnuje z zatrudnienia — dla 20
0sob na kwote 126.880,- zt. obowigzuje kryterium dochodowe w wysokosSci
764 ,- zt na osobe w rodzinie, swiadczenie jest przyznawane w celu
sprawowania statej opieki nad osobg legitymujacg sie orzeczeniem o
Znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem 0
niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia,

rehabilitacji i edukacji.

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka w wysokosci 1000 zi,
popularnie nazywana ,becikowym”, dla 913 dzieci, na kwote 913.000,- zt.
Ustawg z dnia 12 pazdziernika 2012 r. o zmianie ustawy o swiadczeniach
rodzinnych (Dz .U. z dnia 15 listopada 2012 r. poz. 1255) zostato wprowadzone
kryterium dochodowe w wysokosci 1.922,- zt  do przyznania jednorazowej zapomogi

z tytutu urodzeniem sie dziecka.

Zasitek dla opiekuna.

Ustawg z dnia 4 kwietnia 2013 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow, Dz.
U 2014 r. poz. 567, zostat wprowadzony zasitek dla opiekuna dla osob, ktére utracity
prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca 2013 r. w zwigzku z
wygasnieciem z mocy prawa decyzji przyznajgcej prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego. Uprawnionych do zasitku w 2017 roku byto 24 oséb na kwote
151.955 ,- zt. Wysokos¢ swiadczenia wynosi 520,- zt i jest wyptacana na czas

trwania orzeczenia o niepetnosprawnosci.

Fundusz alimentacyjny.

W dniu 1 pazdziernika 2009 r. weszta w zycie ustawa z dnia 7 wrzes$nia 2007 r. o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. W mys$| ustawy $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, przystugujg na kazde dziecko uprawnione do tego Swiadczenia, na
podstawie tytutu wykonawczego, ktérego egzekucja jest bezskuteczna ( catkowicie
lub w czesci) moze otrzymacé swiadczenie, jezeli dochdéd na osobe w rodzinie nie

przekroczy 725 zt.
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W 2017 r. wyptacono z funduszu alimentacyjnego 8.285 s$wiadczen ( srednio w

miesigcu 690 swiadczen).

Dtuznicy alimentacyjni  zobowigzani sg do zwrotu organowi wypfacajgcemu
Swiadczenia, naleznosci z tego tytutu. Wobec dtuznikbw alimentacyjnych
prowadzone sg dziatania wynikajgce z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentéw, celem wyegzekwowania naleznosci. W 2017 r. taczna kwota wptat do
Funduszu Alimentacyjnego od komornikéw i dtuznikéw, ktéra wptyneta na konto
MOPS w Tychach wyniosta 887.115,- zt. Sposréd dtuznikéw alimentacyjnych, ktérzy
zgtosili sie na wywiad alimentacyjny ok. 51% stanowity osoby bezrobotne, ktére
wykazywaty brak pracy jako przyczyne niewywigzywania sie z obowigzku
alimentacyjnego. Stan zadtuzenia z tytutu wyptaconego funduszu alimentacyjnego
na dzien 31.12.2017 r. wynosi 28.912.516,- zt. Do Krajowego Rejestru Diugoéw Biura
Informacji Gospodarczej S.A zostato wpisanych 1183 osoéb ( w tym dtuznicy z zaliczki
alimentacyjnej). Kazdego roku przybywa kilkudziesieciu nowych dtuznikow

alimentacyjnych, obecnie baza danych liczy 1341 osob.
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IV Rehabilitacja oséb niepetnosprawnych.

Wykorzystanie srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych regulowane jest ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 roku ,o0
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych
(Dz. U. 2010 Nr 214, poz. 1407 ze zm.).

1. Wysokosé srodkéw finansowych otrzymanych na rehabilitacje zawodowa
i spoteczng os6b niepetnosprawnych w 2017 roku.

Realizacja zadan nastepuje na podstawie planu finansowego,
przekazywanego corocznie przez Zarzgd PFRON. Na podstawie otrzymanej
informacji o wysokosci srodkéw, Rada Miasta Tychy w drodze uchwaly, przydziela
fundusze na poszczegolne zadania. Za wykonanie zadan zgodnie z ww. uchwatg
odpowiedzialny jest Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach w
zakresie rehabilitacji spotecznej oraz Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy

w Tychach w zakresie rehabilitacji zawodowe;.

Wykres nr 3. Srodki PFRON przeznaczone dla Miasta Tychy na rehabilitacje
spoteczng i zawodowg w latach 2014- 2017
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W 2017 r. Tychy otrzymaty na realizacje zadan zleconych przez PFRON 1.581.308 zi
t.j. 0 15.214 zt mniej nizw 2016 r.i o 84.761 zt mniej nizw 2015 .
Ogodlna wysokos$¢ srodkow PFRON przeznaczonych dla powiatu byla dzielona na
rehabilitacje:
e zawodowg — ok. 9 % budzetu PFRON,
e spoteczng — ok. 91 % budzetu PFRON (w tym réwniez zobowigzania dot.
WTZ).

Wykorzystanie srodkéw funduszu w ramach rehabilitacji zawodowe;j.

Zadania zwigzane z rehabilitacjg zawodowg, sg realizowane przez Powiatowy Urzad
Pracy w Tychach, natomiast MOPS w Tychach bedgc dysponentem konta petni tu
role ptatnika.

W 2017 roku PUP w Tychach wydatkowat kwote 140.706 zt. na nastepujgce
zadania:

» Zwrot kosztow wyposazenia stanowisk pracy — wydano 88.815 zt.;

» Finansowanie kosztow szkolen organizowanych przez kierownika
powiatowego urzedu pracy — wydano 0 zt.;

» Zwrot wydatkobw na instrumenty i ustugi rynku pracy dla o0so6b
niepetnosprawnych poszukujgcych pracy i pozostajgcych w zatrudnieniu —
wydano 0 zt,;

» Jednorazowe dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej -
wydano 48.771 zt.;

» Zwrot kosztéw zatrudnienia pracownikbw pomagajgcych pracownikowi

niepetnosprawnemu w pracy — wydano 3.120 zt.

Wykorzystanie srodkéw funduszu w ramach rehabilitacji spoteczne;.

W 2017 roku MOPS w Tychach wydatkowat na zadania zwigzane z rehabilitacjg
spoteczng kwote 1.439,949 zi.
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Wykres 4. Wykorzystanie srodkéw PFRON w ramach rehabilitacji spotecznej w
2017 roku.
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W ramach rehabilitacji spotecznej najwiecej Srodkébw przeznaczono na

dofinansowanie dziatalnosci Warsztatéw Terapii Zajeciowe;j.

Dofinansowanie turnusow rehabilitacyjnych.

Turnusy rehabilitacyjne to aktywna forma rehabilitacji potgczona z elementami
wypoczynku, majgca na celu poprawe sprawnosci, podnoszenie umiejetnosci
spotecznych oraz pobudzenie i rozwijanie zainteresowan osob niepetnosprawnych.

W roku 2017 w ramach tego programu o dofinansowanie ubiegaty sie 258 osoby
wraz z opiekunami. Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci finansowe, przyznano
dofinansowanie 93 osobom, z czego wyptacono kwote 98.662 =zt dla 93
beneficientéw. Z tej formy pomocy skorzystato 49 dzieci i mitodziezy wraz

z opiekunami na sume 98.662 zt.
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W roku 2017 na turnusy rehabilitacyjne wydano o 198.898 zt mniej niz rok wczesniej i
0 57.321 zt mniej niz dwa lata wczesniej. W pierwszej kolejnosci dofinansowania byty
przyznawane dzieciom w wieku do 16 lat oraz osobom do 24-roku zycia uczgcym
sie i nie pracujgcym ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

zgodnie z datg wptywu wniosku.

Dofinansowanie likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych, w
komunikowaniu sie i technicznych) na wnioski indywidualnych osoéb

niepetnosprawnych.

Likwidacja  barier  architektonicznych w  miejscu  zamieszkania  osoby
niepetnosprawnej to wszelkie prace adaptacyjne, budowlane i instalacyjne majgce na
celu dostosowanie mieszkania dla indywidualnych potrzeb osoby niepetnosprawnej,
np. zamiana wanny na prysznic, wybudowanie podjazdu itp. Natomiast likwidacja
barier w komunikowaniu sie i technicznych polega na pomocy w zakupie wszelkich
przedmiotdw i urzadzen technicznych, ktéore wptywajg na samodzielne
funkcjonowanie oséb niepetnosprawnych w najblizszym otoczeniu i w spoteczenstwie
np. sprzetu z interfejsem dzwiekowym, t6zek rehabilitacyjnych, schodotazéw czy
specjalistycznych przyrzadow optycznych.

W okresie od | do XlIl 2017r. wyptacono dofinansowanie w wysokosci 229.502 zt dla
26 0s6b (w tym 56.798 zt dla 2 dzieci niepetnosprawnych). Z ogélnej liczby
zrealizowano: 16 wnioskow z zakresu likwidacji barier architektonicznych na kwote
178.837 zt, 9 wnioskow z zakresu likwidacji barier technicznych na kwote 37.134 zt
oraz 1 wniosek z zakresu likwidacji barier w komunikowaniu sie na kwote 13.531 zt.
Standardowe dofinansowanie w przypadku barier architektonicznych oraz
technicznych wynosito od 60% do 80% wartosci inwestycji. Na powyzszy cel
wydatkowano o 102.547 zt wiecej w stosunku do roku 2016 oraz o 12.451 mniej niz
w roku 2015 roku.

Dofinansowanie zaopatrzenia o0s6b niepetnosprawnych w przedmioty

ortopedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny.

Dofinansowanie zaopatrzenia osdb niepetnosprawnych w przedmioty ortopedyczne,
Srodki pomocnicze jest to program, w ramach, ktérego osoby niepetnosprawne mogg

uzyskaé dotacje do przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych ujetych
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w wykazie Ministra Zdrowia, na ktore przyznane jest dofinansowanie z Narodowego
Funduszu Zdrowia (np. aparaty stuchowe, wézki inwalidzkie, obuwie ortopedyczne).
W 2017 r. wyptacono dofinansowanie w tacznej kwocie 379.257 zt dla 534 osbb
niepetnosprawnych (w tym dla 80 dzieci na kwote 105.421 zt), co daje srednio 710 zt
na osobe.

Dodatkowo w ramach tych samych srodkéw realizowany jest program
dofinansowania do zaopatrzenia osob niepetnosprawnych w sprzet rehabilitacyjny.
Jest to sprzet niezbedny do prowadzenia zaje¢ rehabilitacyjnych, majgcy za zadanie
osiggniecie przy aktywnym uczestnictwie osoby niepetnosprawnej mozliwie
najwyzszego poziomu jej funkcjonowania. Nie moze to by¢ sprzet leczniczy.

W roku sprawozdawczym 2017 z powodu ograniczonych srodkéw finansowych

powyzszy program nie zostat uruchomiony.

Dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych.

Zadanie to obejmuje dofinansowanie na wniosek osoéb prawnych i jednostek
organizacyjnych nie posiadajgcych osobowosci prawnej, dziatajgcych od minimum
2 lat na rzecz os6b niepetnosprawnych, organizacji imprez o charakterze sportowym,
kulturalnym, rekreacyjnym lub turystycznym. Na podstawie zawartych uméw w 2017
roku dofinansowano 5 imprez na ktoére wyptacono kwote 12.210 z. tgcznie we
wszystkich dofinansowanych imprezach uczestniczyto 229 os6b niepetnosprawnych

wraz z niezbednymi opiekunami. Sredni koszt jednej imprezy wynidst 2.442 zt.
Dofinansowanie kosztéw dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej.

Warsztaty stuzg ogodlnemu usprawnieniu, rozwijaniu umiejetnosci wykonywania
czynnosci zycia codziennego oraz wyrobieniu zaradnosci osobistej, a takze
przygotowujg do zycia w Srodowisku spotecznym.

W Tychach funkcjonuje jeden Warsztat Terapii Zajeciowej, w ktorym
dofinansowaniem objetych jest 45 uczestnikbw. W 2017 r. ogolny koszt
funkcjonowania warsztatu wyniost 799.800 zt, w tym zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami 90% (tj. 719.820 zt) zostato pokryte ze Srodkow PFRON. Pozostate

koszty pokrywaty powiaty, ktérych mieszkancy sg uczestnikami WTZ.
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Pilotazowy program ,,Aktywny Samorzad”.

W dniu 1 lutego 2011 roku Petnomocnik Rzgdu do Spraw Osob Niepetnosprawnych
oraz Prezes Zarzadu Zwigzkéw Powiatow Polskich podpisali Porozumienie
dotyczgce wspotpracy w zakresie wspoélnych dziatan samorzgdéw powiatowych na
rzecz realizacji karty praw osob niepetnosprawnych i ich integracji spotecznej.
Wspotpraca miedzy stronami Porozumienia ma na celu wzmocnienie i usprawnienie
wspotpracy z  samorzgdami  powiatowymi oraz  wsparcie = samorzgdéw
w podejmowanych przez nie dziataniach na rzecz integracji osob niepetnosprawnych
w spotecznosci lokalnej, w jak najszerszym zakresie.

Program "Aktywny samorzad" jest waznym krokiem w kierunku wydajniejszego
modelu polityki spotecznej wobec osbéb niepetnosprawnych. Dziatania przewidziane w
programie uzupetnia plany ujete w powiatowych strategiach rozwigzywania
problemow spotecznych i programach dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych,
umozliwig samorzgdom aktywniejsze wigczenie sie w dziatania na rzecz inkluzji
spotecznej osob niepetnosprawnych.

Dnia 22 czerwca 2012 roku na mocy Porozumienia z Panstwowym Funduszem
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Miasto Tychy podjeto sie realizacji
pilotazowego programu ,Aktywny Samorzad”.

Formy wsparcia przewidziane w programie adresowane byty do uprawnionych oséb
fizycznych. Dotyczyly likwidacji barier ograniczajgcych spoteczne i zawodowe
funkcjonowanie o0s6b niepetnosprawnych, przede wszystkim preferowani byli
studenci i uczniowie szkoét ponadgimnazjalnych, a takze niepetnosprawni aktywni

zawodowo i posiadajgcy znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci.

Modut I- likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczna i zawodowa.

W ramach uruchomionych przez PFRON obszaréw wsparcia w 2017 roku, fgcznie w
module | ztozono 32 wnioski, spo$rod ktoérych zawarto umowy i wyptacono srodki
15 osobom. Wsrod obszardw wsparcia, ktére zostaty uruchomione w powyzszym
zakresie znalazta sie pomoc w zakupie oprzyrzgdowania do samochodu (obszar
A1). Z tej formy pomocy skorzystaty 2 osoby na kwote 10.000 zt. O dofinansowanie
do pomocy w zakupie sprzetu elektronicznego Ilub elementow jego oraz
oprogramowania (obszar B1) ubiegato sie 12 osoéb, jednak po weryfikacji formalne;j
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oraz merytorycznej dofinansowaniem zostato objetych 6 oséb na tgczng kwote
23.997,38 zt. Programy ten cieszyt sie najwiekszym zainteresowaniem. Natomiast do
dofinansowania szkolen w zakresie nabytego sprzetu (obszar B2) ubiegato sie
6 0sOb z czego pomocg zostato objetych 2 na kwote 3.999,99 zt. Kolejnym obszarem
uruchomionym w 2017 roku bylka pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej
posiadanego wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym (obszar C2). Z tej formy
pomocy skorzystata 1 osoba na kwote 2.000 zt. W zakresie dofinansowania do
pomocy w zakupie nowoczesnej protezy konczyny (obszar C3) wniosek ztozyty
4 osoby, jednak po zweryfikowaniu dofinansowanie otrzymata 1 osoba na rzecz ktore;j
wyptacono kwote 14.040 zt. Do pomocy w utrzymaniu aktywnosci zawodowej
poprzez zapewnienie opieki dla osoby zaleznej (obszar D) ztozyty wnioski 3 osoby i

otrzymaty dofinansowanie w wysokosci 4.383,8 zt.

Modut Il - Pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym.

W roku 2017 w zakresie pomocy uzyskania wyksztatcenia na poziomie wyzszym
ztozono 23 wnioski na tgczng kwote 65.345,50 zt, 2 wnioski zostaty zweryfikowane
negatywnie pod wzgledem formalnym, dofinansowaniem zostaty objete pozostate
19 osoby, ktérym wyptacono tgczng kwote 34.148 zt.

Ogdétem w roku 2017 na realizacje programu przekazano s$rodki PFRON
w wysokosci w 171.411,09 zi, wydatkowano 92.569,17 zt (ostateczny termin
rozliczenia uptynie 15 kwietnia) na koszty obstugi 8.570,55 zt - wydatkowano
4.628,26 zt, na promocje programu 1.714,11 zt - wydatkowano O zt, na ewaluacje
programu 857,06 zt - wydatkowano 0 zt. Reasumujgc z dofinansowania skorzystato
34 osoby niepetnosprawne.

Dokonujgc catosciowej analizy realizacji programu ,Aktywny samorzgd” mozemy
stwierdzi¢, iz cieszyt sie on duzg popularnoscig wsréd mieszkancow miasta Tychy.
Szczegolnie aktywng grupg byli studenci, ktérzy mieli mozliwos¢ otrzymania pomocy
w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym, a takze osoby z dysfunkcjg
narzgdu wzroku, ktore uzyskaty pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego
elementow oraz oprogramowania.

Majgc na uwadze sygnalizowane trudnosci i oczekiwania $rodowiska oséb
niepetnosprawnych w dalszym ciggu prowadzony jest dialog z Panstwowym
Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, w celu wypracowania podczas
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nastepnych edycji programu optymalnych warunkow wspétpracy z korzyscig dla oséb

niepetnosprawnych.

Program wyréwnywania réznic miedzy regionami lll.

W ramach uruchomionych przez PFRON obszaréw wsparcia w 2017 roku,
ztozono 1 wniosek na likwidacje barier transportowych (obszar D).

Podpisano 1 umowe na dofinansowanie projektu pod nazwg ,, Mobilni w strone
Swiata”- zakup mikrobusu 9 — miejscowego ze specjalnymi przystosowaniami
do przewozu dwoch osdb a wozkach inwalidzkich na rzecz Osrodka —
Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczego prowadzonego przez Polskie
Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w
Tychach. W ramach programu wydano kwote 77.000 zt na realizacje zadania

oraz 1.197,40 zt z tytutu obstugi programu.
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V. Programy socjalne wspoéifinansowanie ze srodkéw zewnetrznych

Program Korekcyjno — Edukacyjny dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie

— dotacja z budzetu Wojewody Slaskiego

Celem programu jest zmiana zachowan i postaw o0soOb stosujgcych przemoc
w rodzinie prowadzgcych do zatrzymania przemocy oraz ograniczenia zachowan
agresywnych w funkcjonowaniu spotecznym.
Program realizowany byt dwukrotnie, w okresie IV — VIII i IX — XI1.2017 r.
Do udziatlu skierowane zostaly 43 o0soby; 42 mezczyzn i 1 kobieta.
Zakwalifikowanych zostato 24 mezczyzn w przedziale wiekowym 36 - 72 lat, w tym
11 oso6b pracujgcych, 4 osoby zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy, 7
0s6b utrzymujgcych sie ze swiadczenh rentowych badz emerytury.
Wszystkie zakwalifikowane osoby byly ukarane wyrokiem sgdowym za stosowanie
przemocy w rodzinie.
Ogoétem z uczestnikami przepracowano 312 godzin w tym:

e 216 godzin zajeC grupowych

e 72 godziny konsultacji indywidualnych

e 24 godziny ewaluacji
Z uwagi na absencje uczestnikbw na zajeciach 21 osob ukonczyto program z

wynikiem pozytywnym.

Projekt ,,Moja droga do...” wspoétfinansowany ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewédztwa Slaskiego na lata 2014 — 2020.

Projekt ,Moja droga do...” byt 8 projektem jaki MOPS w Tychach realizowat z
budzetu Unii Europejskiej w ramach EFS.

Celem projektu ukierunkowanego na aktywng integracje osob i grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, byto wzmocnienie umiejetnosci i wiedzy waznych dla
konstruktywnego petnienia przez uczestnikbw projektu rol  spotecznych i

zawodowych.
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W szczegolnosci wyksztatcenie kompetencji spotecznych i zawodowych osoéb
bezrobotnych, uruchomienie aktywnosci spotecznosci rodzin zastepczych,
opanowanie umiejetnosci konstruktywnego rozwigzywania problemoéw
wychowawczych, petnienia roli rodzica i opiekuna, wsparcie rodzicow dzieci
niepetnosprawnych w podejmowaniu aktywnosci spotecznej, kulturalnej, aktywizacja
spotfeczna, kulturalna oséb niesamodzielnych.

Do udziatu w projekcie zapraszalismy osoby mieszkajace w Tychach, zaréwno
kobiety, jak i mezczyzni bez wzgledu na przekonania, wyksztatcenie,
niepetnosprawnosc¢, wiek, w tym:

» Korzystajgce ze swiadczen pomocy spotecznej zgodnie z art. 7 ustawy z dnia
12.03.2004. o pomocy spoteczne;.

» Zagrozone ubostwem, marginalizacjg, wykluczeniem spotecznym.

» Przebywajgce w pieczy zastepczej lub opuszczajgce piecze zastepczg oraz
rodziny zastepcze.

» Przezywajgce trudnosci w petnieniu funkcji opiekuhczo-wychowawczych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 9.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepcze;.

» Osoby z niepetnosprawnoscig w rozumieniu ustawy z dnia 27.08.1997r. o
rehabilitacji zawodowej i  spotecznej oraz  zatrudnianiu  0sob
niepetnosprawnych

» Osoby z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia 19.08.1994r.
o ochronie zdrowia psychicznego.

» Rodzicéw dziecka z niepetnosprawnoscig lub jego opiekunéw, o ile co
najmniej jeden z nich nie pracowat ze wzgledu na konieczno$¢ sprawowania
opieki nad niepetnosprawnym dzieckiem.

» Otoczenie os6b wskazanych powyzej.

Uczestnikami projektu zostali Ci z kandydatow, ktorzy:

» wyrazili zainteresowanie konstruktywng zmiang wiasnej sytuacji zyciowe;j.

» zadeklarowali aktywny udziat w proponowanych formach wsparcia.

» zaakceptowali plan pomocy i Sciezke reintegracji z ich udziatem opracowane.

» zawarli kontrakt socjalny okreslajacy zadania, dziatania konieczne do
uruchomienia procesu zmiany i obszary odpowiedzialnosci za ich realizacje,

» udzielili zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z Wytycznymi
oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
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Ogétem w projekcie wzieto udziat:

68 0sb6b z niepetnosprawnoscia,

79 0s6b pozostajgcych bez pracy

24 osoby niesamodzielne,

40 osoOb po doswiadczeniu przemocy domowej
45 rodzicéw zastepczych,

27 rodzicéw z problemami wychowawczymi

13 rodzicéw dziecka z niepetnosprawnoscig

otoczenie wiw.

osoby po doswiadczeniu przemocy domowej NI 16%

UDZIAL GRUP DOCELOWYCH PROJEKTU

rodzice dziecka z niepelnosprawnoscia 5%
rodzice z problemami wychowawczymi NG 11%

rodzice zastepczych, NN 19%

osoby niesamodzielne, I 10%

osoby pozostajace bez pracy 33%

osoby z niepelnosprawnoscia, [INIININIGEEEE 28%

Projekt byt realizowany w partnerstwie z IB Polska, we wspdtpracy z organizacjami

pozarzgdowymi wytonionymi w trybie konkursu na realizacje zadania publicznego, z

wykonawcami wytonionymi zgodnie z pzp.

Uczestnicy skorzystali z 6089 godzin wsparcia, w tym:

Zajec¢ reintegracji spotecznej i zawodowej w CIS
Treningow i warsztatow umiejetnosci spotecznych, wychowawczych
Psychoterapii i terapii Si

Grup wsparcia
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» Warsztatéw rozwoju osobistego

» Spotkan integracyjnych i rekreacyjnych

* Praktycznej nauki zawodu i praktyk wyjazdowych

+ Poradnictwa i konsultacji

* Woycieczek edukacyjnych, wyjs¢ do kina

* Pracy socjalnej

+ Spotkania edukacyjno-warsztatowego

* Obozu terapeutyczno-edukacyjny.
Uczestnicy bardzo wysoko ocenili realizacje projektu, prowadzenie poszczegolnych
form wsparcia, organizacje pracy, prowadzgcych.
Uczestnicy projektu najwyzej oceniajg (4,0) prowadzenie psychoterapii
indywidualnej, warsztaty dla rodzicow w trakcie wyjazdu szkoleniowego dla rodzin
zastepczych, prowadzenie treningu asertywnosci, konsultacje psychologa. Ocene 3,9
otrzymaty warsztaty dla rodzicéw nt. planowania rozwoju wychowanka, warsztaty dla
wychowankoéw nt. zarzgdzania czasem i planowania. Osoby biorgce udziat w nowym
programie WTZ — uczestnicy projektu oraz ich opiekunowie - wysoko ocenili (4,0) ten
nowy program i jego prowadzgcych.
Uczestnicy pytani — w opisowej czesci ankiet — o transfer wiedzy, umiejetnosci na
praktyczne dziatania w codziennym zyciu, wskazywali miedzy innymi:

e podjecie dalszej nauki,

e otwarcie na znajomych i otoczenie,

e pozytywne nastawienie do zycia,

e chec dalszego uczestniczenia w szkoleniach,

e gotowos$c¢ kierowania wtasnym zyciem.
Z zaktadanych we wniosku o dofinansowanie projektu wskaznikéw zrealizowano:
wskazniki produktu

e 243 osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym objete wsparciem w

projekcie

e 68 0sbb z niepetnosprawnoscig objetych wsparciem w projekcie
wskazniki rezultatu

e 15 0sbb (8K/7M) podniosto kwalifikacje

e 19 0sbb (13K/6M) podjeto prace

e 14 0séb (7K/7M) poszukuje pracy
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Wartos¢ wskaznika  "liczba os6b zagrozonych ubdstwem Iub wykluczeniem
poszukujgcych pracy po opuszczeniu programu" jest mniejsza od planowanej( 14 z
54 osob). Wynika z faktu, ze uczestnikami projektu byly osoby juz zarejestrowane w
PUP jako poszukujgce pracy, rodziny zastepcze w ktérych rodzice pracujg by
utrzymac¢ rodzine lub sg zawodowymi rodzinami zastepczymi , rodzice dzieci z
niepetnosprawnoscia, w ktérych takze jeden z rodzicow pracuje, a drugi z racji
koniecznos$ci sprawowania opieki nad niepetnosprawnym dzieckiem, pracy
poszukiwaé¢ i podjg¢ nie moze. Kolejng grupg docelowg projektu byty osoby
niesamodzielne ze wzgledu na wiek, chorobe. Przeszacowanie wartosci wskaznika
we wniosku o dofinansowanie projektu spowodowane byto brakiem informacji na
etapie opracowywania wniosku o0 jego dofinansowanie o statusie o0sob
zarejestrowanych w PUP. Informacja taka pojawita sie w kilka miesiecy od
rozpoczecia realizacji projektu.
Wskaznik efektywnosci spotecznej - 84% badanych okreslito w skali 1-5 (gdzie 1
oznacza ocene najnizszg, a 5 ocene najwyzszg), wzrost swojej efektywnosci na
poziomie ocen 4 i 5. Najwyzszg Srednig ocen wskazano dla:

e motywacji do pracy nad sobg po zakonczeniu projektu(8,4),

e wzrostu pewnosci siebie(8,4),

e umiejetnosci rozwigzywania problemow( 8,2),

e gotowosci do dalszego uczenia sie (8,1)
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EFEKTYWNOSC SPOLECZNA -
ODSETEK UCZESTNIKOW PROJEKTU DFEKLARUJACYCH WZROST
EFEKTYWNOSCI

Srednie ocen efektywnosci spotecznej

Swoje poczucie doswiadczenia poprawy w

funkcjonowaniu. 8,0
Gotowosc do ograniczenia nalogow, szkodliwych -
przyzwyczajen 7,5

Swoj stan zdrowia [ 6,2
Gotowos¢ bycia wolontariuszem [ 51
Umiejetnos¢ rozwigzywania problemow [ 8,2

Pewnos¢ siebie | s «
Eeh el ¥
projektu ’

Gotowosc do dalszego uczenia sic | 5,1
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W oparciu o specjalnie opracowany dla potrzeb projektu Kwestionariusz Kompetencji
Spotecznych, poprzez odpowiedzi na 10 pytan w kazdej z 5 kompetenc;ji, (w skali 1-
5, gdzie 1 oznacza ocene najnizszg, a 5 ocene najwyzszg), uczestnik okreslat
stopien rozwiniecia danej kompetenciji dzieki udziatowi w projekcie.

Ponizej prezentujemy zbiorcze wyniki dla poszczegdlnych kompetencji spotecznych.

BUDOWANIE ZAUFANIA

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

0 4% zmniejszyt sie odsetek osdb oceniajgcych kompetencje na ,17i,2”".
0 12% zmniejszyt sie odsetek osob oceniajgcych kompetencje na ,3”.
0 11% wzrdst odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,4”.

0 6% wzrdst odsetek osdb oceniajgcych kompetencje na ,5”.
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TOLERANCJA

50%

40%

30%

20%

10%

0%
1 2 3 4 5

0 4% zmniejszyt sie odsetek osob oceniajgcych kompetencje na ,1i 2”
0 18% zmniejszyt sie odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,3”.
0 21% wzrdst odsetek osdb oceniajgcych kompetencje na ,4”

0 2% zmniejszyt sie odsetek osob oceniajgcych kompetencje na ,5”.

KOMUNIKACJA

1 2 3 4 5

0 11% zmniejszyt sie odsetek osob oceniajgcych kompetencje na poziomie ,1i 2”.
0 12% zmniejszyt sie odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,3”.
0 15% wzrdst odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,4”.

0 10% wzrdst odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,5”.
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KONSTRUKTYWNE REAGOWANIE NA FRUSTRACJE

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

0 20% zmniejszyt sie odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na’1” i ,2
0 4% zmniejszyt sie odsetek osob oceniajgcych kompetencje na’3”.
0 21% wzrdost odsetek osdb oceniajgcych kompetencje na ,4”.

0 4% zmniejszyt sie odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,5”.

ROZDZIELANIE OBSZARU OSOBISTEGO |
ZAWODOWEGO

1 2 3 4 5

0 15% zmniejszyt sie odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,1i2”
0 1% wzrost odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,3”.
0 7% wzrost odsetek os6b oceniajgcych kompetencje na ,4”.

0 7 % zmniejszyt sie odsetek oséb oceniajgcych kompetencje na ,5”.
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Koncowa wartos¢ projektu - 939 201,35 zt.

ZRODLA FINANSOWANIA PROJEKTU

Miasto Tychy - 2140 880,20
Unia Europejska ’ zI798 321,15
ogétem

z{939 201,35

W sierpniu 2017 MOPS przygotowat i ztozyt aplikacje konkursowg na dofinansowanie
kolejnego projektu dedykowanego osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym

.Pasja zycia”. Jego realizacje zaplanowano na lata 2018-2019.
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VI. Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej za 2016 r.

Zadania witasne Powiatu

rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 2016 Wykon.2016 Srodki Gminy Srodki z Dotacji D(;tve;(r:(j)?udo
Placoéwki opiekunczo —
85510 | L o were 180 807 124 999,37 124 999,37 0,00 0,00
85508 | Rodziny zastepcze 2682583 | 2337720,16 2 298 559,63 39 160,53 1 639,47
85218 | Dziat Pieczy Zastepczej 653 347 650 173,85 638 867,19 11 306,66 20,34
85218 | PFRON 2,5 % 53 109 39 096,38 39 096,88 0,00 0,00
85218 | Aktywny Samorzad — 8 186 5 341,42 5 341,42 0,00 0,00
obstuga 5 %
gs21g | Program wyrownywania 1198 1197,40 1197,40 0,00 0,00
réznic miedzy regionami
g5220 | OSrodek Interwencii 617 178 612 495,56 610 168,90 2 326,66 73,34
Kryzysowej
85220 | Mieszkania chronione 92 722 74 325,22 74 325,22 0,00 0,00
Ogdlem Zada”‘ap"c‘;ﬁg:ﬁ 4289130| 3 845349,86 3792 556,01 52 793,85 1733,15
Zadania zlecone powiatowi
rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 2016 Wykon.2016 | Srodki Gminy Srodki z Dotacji Dc;tv‘f‘,fé?udo
85508 | Program Rodzina 500 + 932 527 932 340,64 0,00 932 340,64 186,36
Zadania w zakresie
85205 | przeciwdziatania 20 304 19 528,00 0,00 19 528,00 776,00
przemocy w rodzinie
Ogodlem zadania zlecone 952 831 951 868,64 0,00 951 868,64 962,36

powiatowi
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Zadania powierzone Powiatowi

rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 2016 Wykonanie 2016 | Srodki Gminy Srodki z Dotacji D(;tv?lﬁj)?udo
85508 Rodziny zastepcze 306 088 267 293,41 267 293,41 0,00 0,00
85324 PFRON 861 488 860 337,19 0,00 8 603 327,19 1 150,81
Warsztaty Terapii
85324 Zajeciowej w ramach 719 820 719 820,00 0,00 719 820,00 0,00
PFRON
Otrzymane s$rodki na
gs324 | OPStuge PFRON2.5% 39533 38 953,98 0,00 38 953,98 579,02
- odprowadzenie do
MOPS
81511 Aktywny Samorzad 182 552,81 91 947,63 0,00 91 947,63 90 605,18
_Ogolem zadania |, 49 49 81| 1978 352,21 267 29341| 945404880| 9233501
powierzone pOWIatOWI
Zadania zlecone Gminie
rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 20166 Wykonanie 2016 | Srodki Gminy Srodki z Dotacji D(;t\z(r:é?udo
85195 Pozostata dziatalnos$c 23 496 23 496,00 0,00 23 496,00 0,00
gso03 | Srodowiskowy dom 533 426 504 463,47 200 468,46 303 995,01 840,99
Samopomocy
gsspp | SWwiadezenia 59 467 312 | 59 331 416,82 0,00| 59331416,82| 135 895,18
wychowawcze
Swiadczenia rodzinne i
85502 | fundusz alimentacyjny — 24 980 895 | 24 233 208,99 0,00 | 24 233 208,99 735 326,01
dotacja
Swiadczenia rodzinne i
85502 | fundusz alimentacyjny — 112 155 100 889,36 100 889,36 0,00 0,00
Srodki gminy
gsp13 | Sitadki na ubezpieczenie 187 604 183 881,92 0,00 183 881,92 3722,08
zdrowotne
gsoog | Specialistyczne ushigi 282 645 269 818,00 0,00 269818,00| 12 827,00
opiekuncze
85595 | Swiadczenie ,Za zyciem” 37 880 37 880,00 0,00 37 880,00 0,00
Pozostata dziatalnosé —
gso95 | Wynagrodzenie dia 4538 1184,86 1184,86 0,00 0,00
kuratora osoby czesciowo
ubezwtasnowolnionej
OGOLEM zadania 85629951 | 84686 239,42 302542,68 | 84383 696,74 888 611,26

zlecone gminie
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Zadania wlasne Gminy

rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 2016 Wykonanie 2016 | Srodki Gminy Srodki z Dotacji D(;tv?l(:(j)?udo
Przeciwdziatanie
alkoholizmowi — Swietlica 197 345 167 402,15 167 402,15 0,00 0,00
85154 .
ul. Katowicka
Specjalistyczna Placowka
gos0s4 | OPiekunczo— . 291 334 267 149,24 267 149,24 0,00 0,00
Wychowawcza Wsparcia
Dziennego
85202 | Domy pomocy spotecznej 3323000 3 263 247,85 3 263 247,85 0,00 0,00
85203 | Noclegownia Miejska 881 889 852 489,78 850 089,78 2 400,00 0,00
85504 | Wspieranie rodziny 100 625 90 190,04 76 810,07 13 379,97 886,78
gssop | SWiadczenia rodzinne — 100 000 84 226,26 84 226,26 0,00 0,00
becikowe
gsp13 | SKtadki na ubezpieczenie 157 176 151 697,99 0,00 151 697,99 5 478,01
zdrowotne
85214 | Zasitki i pomoc w naturze 1180479 1177 387,29 1177 387,29 0,00 0,00
85214 | Pogrzeby 40 000 24 263,50 24 263,50 0,00 0,00
85214 | Zasitki okresowe 1286 651 1265 057,36 0,00 1 265 057,36 21 593,64
85216 | Zasitek staty 1916 100 1 905 509,35 0,00 1 905 509,35 10 590,65
85219 |MOPS 7 147 290 7 057 461,62 5636 201,26 1421 260,36 4 960,64
gsp1g | MOPS Program, Moja 501 137 354 313,73 0,00 354 313,73 | 146 640,44
droga do...
85228 | Ustugi opiekuncze 1622 500 1593 882,90 1593 882,90 0,00 0,00
Pomoc panstwa w
85230 | zakresie dozywiania — 960 000 960 000,00 960 000,00 0,00 0,00
Srodki z gminy
Pomoc panstwa w
85230 | zakresie dozywiania — 1440 000 1396 223,93 0 1396 223,93 43 776,07
dotacja
gs205 | Prace Spoteczno - 81 500 55 121,48 55 121,48 0,00 0,00
Uzyteczne
gs205 | " omoc zywnosciowa dia 14 332 12 104,14 12 104,14 0,00 0,00
mieszkancéw Tychow
OGOLEM zad. wi. 21 241 358,00 | 20677 728,61 14 167 885,92 6 509 842,69 233 926,23

Gminy
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Zestawienie wg zadan

rozdziat Nazwa rozdziatu Plan 2015 Wykonanie 2015 | Srodki Gminy Srodki z Dotacji D(;tvz:\ltr:(j):;\udo
zadania wiasne powiatu 4 289 130 3 845 349,86 3792 556,01 52 793,85 1733,15
. . 306 088 267 293,41 267 293,41 0,00 0,00
zadania powierzone
. L 85629951 | 84 686 239,42 302 542,68 | 84 383 696,74 888 611,26
zadania zlecone gminie
zadania zlecone 952 831 951 868,64 0,00 951 868,64 962,36
powiatowi
Zadania porozumienie z 0 0.00 0.00 0.00 0.00
administracja rzadowa ' ' ' '
-GA
Zadania pOrOZUmienie z 0 0.00 0.00 0.00 0.00
administracja rzadowa ' ' ' '
-PA
. . 21241358 | 20677 728,61 14 167 885,92 6 509 842,69 233 926,23
zadania wtasne gminy
OGOLEM zadania 112 419 358 | 110 428 479,94 18 530 278,02 | 91898 201,92 | 1 125 233,00
MOPS
OGOLEM zadania 1620 841 1619111,17 0,00 9362 101,17 1729,83
PFRON
OGOLEM zadanie 182 552,81 91 947,63 0,00 91 947,63 90 605,18
Aktywny Samorzad
RAZEM 114 222 751,81 | 112 139 538,74 18 530 278,02 | 101 352 250,72 | 1217 568,01
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