Zarzadzenie Nr D/0161/6/24
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach
z dnia 25 stycznia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem
Dziatajgc na podstawie § 11 ust. 5 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Tychach, stanowigcego zatacznik do uchwaty Nr XXI/461/12 Rady Miasta Tychy z dnia 31
sierpnia 2012 r. w sprawie ogtoszenia tekstu jednolitego statutu Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Tychach

zarzadza sie, co nastepuje:

§1.
Wprowadzam standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem w brzmieniu stanowigcym
zalgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.
Wykonanie niniejszego zarzadzenia powierza sie Zastepcy Dyrektora do Spraw Pomocy
Rodzinie i Dziecku oraz pracownikom Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, o ktdrych
mowa w niniejszym zarzadzeniu.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zatgcznik do Zarzadzenia nr D/0161/6/24

z dnia 25.01.2024r.

Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem

obowigzujace w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Tychach



Wstep

Zasadg dziatan podejmowanych przez pracownikdw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Tychach jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownik Os$rodka traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownik Osrodka, realizujgc te cele, dziata w ramach obowigzujgcego
prawa, przepisow wewnetrznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach oraz
swoich kompetencji.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw

1. Pracownikiem osrodka na potrzeby obowigzywania niniejszego dokumentu jest osoba
zatrudniona na podstawie umowy o prace, jak rowniez pracujgca na podstawie umowy
Zlecenia, o dzieto, wolontariat, staz, praktyke.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegodlnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl| niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez
rodzic zastepczy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ kazde dziatanie badz jego zaniechanie ze
strony rodzica lub opiekuna prowadzace do $mierci, powaznego uszkodzenia ciata lub
krzywdy emocjonalnej, wykorzystania seksualnego, a takze kazde dziatanie lub jego
zaniechanie powodujace ryzyko doznania przez dziecko krzywdy.

6. Przemoc fizyczna wobec dziecka to celowe uzycie sity fizycznej wobec dziecka, ktore
powoduje lub z duzym prawdopodobienstwem moze spowodowacC uszczerbek na
zdrowiu dziecka, zagraza¢ jego zyciu, rozwojowi i godnosci. Dziatania te mogg
obejmowac: uderzanie, bicie, kopanie, potrzasanie, gryzienie, duszenie, parzenie,
przypalanie, trucie itp.

7. Wykorzystywanie seksualne dzieci to aktywnosci, ktoérych celem jest stymulacja
seksualna (nie dotyczy to kontaktu z genitaliami dziecka w sytuacjach zwigzanych ze
sprawowaniem opieki nad nim). Zachowania te dzielg sie na: zachowania z kontaktem
fizycznym (penetracja i kontakt bez penetracji) i zachowania bez kontaktu fizycznego
(ekshibicjonizm, voyeuryzm), wigczanie dziecka w ogladanie lub produkcje materiatow
pornograficznych, sktadanie dziecku propozycji o charakterze seksualnym, werbalne
molestowanie dziecka.

8. Zaniedbywanie ,to nie zapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka w sferze
zdrowotnej, edukacyjnej i emocjonalnej odpowiedniego odzywiania, schronienia i
bezpieczenstwa, w ramach srodkéw dostepnych rodzicom Iub opiekunom, i w
nastepstwie powodujgce lub mogace powodowaé uszczerbek na zdrowiu dziecka lub
zaburzenie rozwoju psychicznego, moralnego lub spotecznego. Wyrdznia sie



zaniedbanie  fizyczne  (ekonomiczne, zdrowotne), emocjonalne, edukacyjne
(intelektualne).™

9. Przemoc emocjonalna to intencjonalne, nie zawierajgce aktéw przemocy fizycznej
zachowania dorostych wobec dzieci, ktére powodujg znaczgce obnizenie mozliwosci
prawidtowego rozwoju dziecka np.: wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie, emocjonalne
odrzucenie, nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci dziecka,
niszczenie waznych dla niego rzeczy lub zwierzat, nieposzanowanie granic prywatnosci,
itp. Szczegdlnie trwate slady pozostawia po sobie przemoc ze strony oso6b waznych dla
rozwoju dziecka, zwlaszcza rodzicow. O ile dzieci doS¢ szybko zdajg sobie sprawe z
odrebnosci fizycznej od rodzicéw, o tyle emocjonalnie sg z nimi tozsame przez wiele lat.
Krzywda ptynaca z ich strony ma wiec wielki wptyw na utrudnione formowanie sie jego
relacji z innymi ludzmi, obrazu siebie i wreszcie osobowos$ci”.?

10. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez Dyrektora Osrodka pracownik sprawujgcy nadzér nad realizacjg Standardéw w
instytuciji.

11. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdziat Il
Regulacje prawne

Prawo naktada na jednostki pomocy spotecznej konkretne obowigzki zwigzane z ochrong
dzieci przed krzywdzeniem oraz interweniowanie w przypadkach podejrzenia przemocy
wobec dzieci. Dokumentami regulujagcymi podejmowanie interwencji przez pracownikow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej sa:

1. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023r., w sprawie procedury
.Niebieskie Karty oraz wzoréw formularzy Niebieska Karta” stosowanej w przypadku
uzasadnionego podejrzenia przemocy domowej jak rowniez Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o
przeciwdziataniu przemocy domowej w tym w szczegolnosci:

- art. 12, ktéry zobowigzuje do niezwiocznego zawiadomienia Policji lub prokuratury o
przestepstwie z uzyciem przemocy domowe;.

- art 12 a moéwiacy o tym, iz w razie zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku

z przemocg domowg pracownik socjalny zapewnia dziecku ochrone przez

umieszczenie go u innej niezamieszkujgcej wspodlnie  osoby  najblizszej

w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny,

dajgcej gwarancje zapewnienia dziecku bezpieczenstwa i nalezytej opieki,

W rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka Ilub instytucjonalnej pieczy

zastepczej. Dziatania w mys| tego zapisu regulowane sg w Osrodku poprzez Zarzadzenie

Dyrektora Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Tychach w sprawie procedury

zapewnienia ochrony dziecku, bedgcemu w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia w zwigzku

Z przemocg domowa.

2. Zarzadzenie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach w sprawie
wprowadzenia w Placoéwce Wsparcia Dla Dzieci i Miodziezy "BAZA" Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem i zapewnienia bezpieczenstwa w Placowce

1 Wstawienie: przypis Report of the Consultation on Child AbusePrevention [Raport z konsultacji nad zapobieganiem
krzywdzeniu dzieci], Swiatowa Organizacja Zdrowia, Genewa 1999.

2 M.Koczyk, http://www.niebieskalinia.info/index.php/ofiary-przemocy/dziecko/rozpoznanie/41-definicja-i-formy-
przemocy



3. Zastosowanie majg réwniez uniwersalne przepisy Kodeksu Postepowania Cywilnego
(art. 572, dotyczacy zawiadomienia sgdu opiekunczego o zdarzeniach uzasadniajgcych
wszczecie postepowania z urzedu) i Kodeksu Karnego (art. 304, dotyczacy spotecznego
obowigzku zawiadomienia Policji lub prokuratury o popetnieniu przestepstwa sciganego z
urzedu).

Rozdziat Il

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a pracownikami Osrodka

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godnosc i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujgcego
prawa, przepiséw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych
relacji personelu z dzieCmi obowigzujg wszystkich pracownikéw w tym  stazystow,
praktykantéw i wolontariuszy.

Komunikacja z dzieémi

W komunikacji z dzie¢mi zachowu;j cierpliwos¢ i szacunek.

Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuaciji.

Nie wolno Ci zawstydzac¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczehstwa dziecka lub
innych dzieci.

Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jegoljej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawne;j.

Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod
uwage jego oczekiwania.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

Nie wolno Ci zachowywac¢ sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stdéw, mogg o tym powiedzie¢ Tobie lub innej osobie z
personelu Osrodka i mogg oczekiwa¢ odpowiedniej pomocy.



Rozdziat IV
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

Kazde podejrzenie o krzywdzeniu dziecka winno by¢ zgtoszone do bezposredniego
przetozonego, kierownika jednostki, w szczegdlnosci w przypadku gdy:

Pracownik na podstawie wtasnych obserwacji czy ustalen podejrzewa, ze dziecko jest
krzywdzone;

Dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia;

Swiadek dokonat zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia

Zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobe z personelu Osrodka

W przypadku podjecia przez pracownika instytucji podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek podjecia stosownych dziatan {j.

1. W przypadku przemocy domowej, gdy pracownik ma do tego uprawnienia,
zobowigzany jest do wszczecia procedury , Niebieskie Karty” i podejmowania
dalszych dziatan zgodnie z kompetencjami i ustaleniami dokonanymi przez grupe
diagnostyczno- pomocowa,

2. W innym przypadku zobowigzany jest do przekazania uzyskanej informacji
kierownikowi jednostki MOPS oraz osobie odpowiedzialnej za stosowanie w
Osrodku Standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem i sporzadzenia notatki
stuzbowe;j.

Nastepnie:

- pracownik Osrodka wzywa opiekuna (niekrzywdzacego) dziecka, ktérego krzywdzenie
podejrzewa oraz informuje o podejrzeniu; sporzadza opis spotkania,

- pracownik Osrodka sporzadza opis sytuacji dziecka oraz ustala plan pomocy dziecku;
- plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

a) podjecia przez instytucje dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w
tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (wskazanie w
planie oséb odpowiedzialnych za podejmowane dziatania)

b) wsparcia, jakie placéwka oferuje dziecku;

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje
taka potrzeba;

Pracownik przed podjeciem dziatan o ktérych mowa w punktach od a- ¢ informuje
rodzicéw/opiekunéw o obowigzku  zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do
odpowiedniej instytucji (prokurator/policja/lub sad rodzinno-opiekunczy lub przewodniczacy
zespotu interdyscyplinarnego- procedura ,Niebieskie Karty”);

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pracownika Osrodka rodzicom/opiekunom z
zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji;



W wypadku zaniedban/ braku wspétpracy ze strony rodzicéw/opiekundéw prawnych, nie
stawianie sie na wyznaczone spotkania, Os$rodek zawiadamia odpowiednie organy i
rozpoczyna odpowiednie procedury majgce na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa.

W sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia dziecka pracownik Osrodka zawiadamia wiasciwego
pracownika socjalnego, ktory uruchamia procedure zgodnie z art 12 a ustawy o
przeciwdziataniu przemocy domowej i pracownik socjalny podejmuje dalsze dziatania
zgodnie z kompetencjami.

Dziatania podjete w ramach ochrony przed krzywdzeniem sg dokumentowane.

- W sytuacji wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” dziatania dokumentowane sg zgodnie z
Regulaminem  okreslajgcym szczegolowe  warunki  funkcjonowania  Zespotu
Interdyscyplinarnego w Tychach oraz trybu i sposobu powotywania grup diagnostyczno-
pomocowych

- w przypadku dziatan w ramach Placowki Wsparcia dla dzieci i Mtodziezy ,Baza” dziatania
sg dokumentowane zgodnie z przyjetg przez Placowke Politykg Ochrony Wychowankow,

- w innym przypadku w karcie interwencji stanowigcej zatgcznik nr 1 niniejszego dokumentu.

Wszelkg dokumentacje zatgcza sie do akt osobowych dziecka.

Wszyscy pracownicy instytucji i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podijety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat V

Postepowanie w razie podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika
MOPS Tychy

1. Osoba bedaca $wiadkiem sytuacji krzywdzenia dziecka przez pracownika Osrodka
powiadamia o tym fakcie Kierownika jednostki MOPS.

2. Kierownik przeprowadza indywidualng rozmowe z pracownikiem, w celu ustalenia
okolicznosci zdarzenia i sporzadza z rozmowy protokét. Dokonuje ustalen majgcych
na celu powstrzymywanie dalszego krzywdzenia dziecka. Informacje uzyskane w
czasie rozmowy przekazuje osobie odpowiedzialnej w MOPS Tychy za
wprowadzenie i realizacje Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem

3. Kierownik jednostki przeprowadza rozmowe z pokrzywdzonym dzieckiem i jego
rodzicami/opiekunami o zaistniatym zdarzeniu. Przebieg rozmowy dokumentuje w
formie pisemne;j.

4. Jezeli wymaga tego sytuacja, opracowany zostaje plan wsparcia w celu zapewnienia
dziecku bezpieczenstwa oraz pomocy.



5. Kierownik jednostki monitoruje realizacje planu wsparcia.

6. W przypadku braku pozytywnych dziatan ze strony osoby krzywdzacej, Kierownik
jednostki informuje o zaistniatej sytuacji osobe odpowiedzialng w MOPS Tychy za
wprowadzenie i realizacje Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem a
nastepnie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w celu podjecia dziatan
wynikajgcych z Kodeksu Pracy.

7. Jezeli pracownik dopuszcza sie przestepstwa na szkode dziecka Dyrektor Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej niezwiocznie powiadamia o tym fakcie Policje lub/i
Prokurature (art. 304 KPK).

8. Osoba bedaca swiadkiem krzywdzenia dziecka przez Kierownika jednostki MOPS,
powiadamia o tym fakcie bezposrednio Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Tychach.

Rozdziat VI
Zasady ochrony danych osobowych dziecka oraz jego wizerunku

Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 10
maja 2018r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia z dnia 25 maja 2018 r.
(RODO);

Pracownik MOPS Tychy ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem;

Dane osobowe dziecka sg udostepniane wytacznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow;

Pracownik MOPS Tychy moze wykorzystac informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka;

Pracownik Osrodka nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o dziecku ani jego
opiekunie;

Pracownik Osrodka nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi;

Pracownik Osrodka nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami medidéw o sprawie
dziecka lub jego rodzicéw/opiekundw prawnych. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy
pracownik instytucji jest przeswiadczony, Ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb
utrwalana;

Pracownikowi osrodka nie wolno umozliwi¢ przedstawicielom medioéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie instytucji bez
pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego.

W celu uzyskania zgody rodzica/ opiekuna prawnego dziecka na utrwalenie wizerunku
dziecka, pracownik o$rodka moze skontaktowac¢ sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure
uzyskania zgody. Nie dopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych
kontaktowych do opiekuna dziecka- bez wiedzy i zgody tego rodzica/opiekuna prawnego;



Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna prawnego na utrwalenie wizerunku
dziecka nie jest wymagane;

Upublicznienie przez pracownika osrodka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka;
Pisemna zgoda, o ktérej mowa powyzej powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np.
cele promocyjne);

Rozdziat VII
Bezpieczna rekrutacja

Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem do innej dziatalnosci w MOPS
zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad
psychologicznych lub z opiekg nad nimi kandydat do pracy przedstawia pracodawcy :

1. informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajace
tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

2. Osoba posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,
ponadto przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

3. Kandydat skfada pracodawcy oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych
zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, oraz jednoczes$nie przedktada pracodawcy informacje z rejestrow
karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

4. Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 2 lub 3, nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

5. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej
mowa powyzej nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi
sie rejestru karnego kandydat skfada pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie wraz z
odwiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreSlonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych, oraz
ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

6. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 sktadane sg pod rygorem odpowiedzialno$ci
karnej za ziozenie fatszywego oSwiadczenia. Sktadajacy oswiadczenie jest



obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy
odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia". Klauzula ta
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia

Ponadto pracodawca uzyskuje informacje, czy dane kandydata sg zamieszczone w
Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osdb, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Informacje, o ktérych mowa powyzej pracodawca utrwala w formie wydruku i zatgcza
do akt osobowych pracownika.

Rozdziat VIII
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach za o0sobe
odpowiedzialng za wprowadzenie i stosowanie ww. Standardow w MOPS Tychy
wyznacza Zastepce Dyrektora do Spraw Pomocy Rodzinie i Dziecku .

Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za:

dbanie o udziat pracownikéw w szkoleniach z zakresu z identyfikacji symptomow
krzywdzenia dzieci

monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaly ich naruszenia oraz
proponowanie zmian w ich tresci.

przeprowadzenie wsrdod pracownikow Osrodka, nie rzadziej niz raz na dwa lata
ankiety monitorujgcej poziom realizacji Standardow ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujgcych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Tychach.
Wzér ankiety stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego dokumentu. Wnioski z analizy
ankiety dokumentuje sie pisemnie.

Kazdy z pracownikéw MOPS Tychy podejmujacy dziatania zwigzane z wychowaniem
dzieci, edukacja, wypoczynkiem, swiadczeniem porad psychologicznych lub z opiekg
nad nimi zostaje zapoznany z obowigzujgcymi Standardami Ochrony Dzieci przed
Krzywdzeniem co potwierdza sktadajgc oswiadczenie stanowigce zat. nr 3.

Rozdziat IX

Zasady udostepniania Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem
obowiazujacych w MOPS Tychy

Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujagce w MOPS Tychy w
wersji papierowej dla oséb korzystajgcych ze wsparcia dostepne sg w informacji
MOPS Tychy, w Placéwce Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy ,Baza”, w Osrodku
Interwencji Kryzysowej, w Dziale Pomocy Rodzinie i Dziecku, Dziale Pieczy
Zastepczej.

Wersja elektroniczna dostepna jest na stronie internetowej MOPS Tychy pod
adresem: mops.tychy.pl



2. Rodzice i dzieci korzystajgcy ze wsparcia MOPS Tychy przed udzieleniem pomocy sg
informowani przez kierownikéw jednostek lub pracownikéw jednostek o Standardach
ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujacych w Osrodku.

3. W formie zatacznikow do Standardéw dotacza sie:

- zat. nr 4 informacje na temat instytucji dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej w Tychach,

- zat. nr 5 plakat informacyjny na temat przemocy wobec dzieci przygotowany przez
Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”.



Zatacznik nr 1 do Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyny interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia

Opis podjetych dziatan

Data

Dziatanie

Spotkania z opiekunami
dzieci

Data

Opis spotkania

Forma podjetej
interwencji
(zakresli¢ wtasciwe

» zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

» whiosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

* inne (opis)

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i
data interwencji

. Wynik interwencji:

dziatania organéw
wymiaru
sprawiedliwosci, inne.

Data

Dziatanie




Zatgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem- ankieta

tak nie

Czy znasz Standardy Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem,
obowigzujace w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Tychach

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowa¢ naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem
obowigzujacych w MOPS Tychy

Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie dotyczace
Standardoéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem, obowigzujacych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Tychach

Jesli tak, prosze je wypisac:




Zatacznik nr 3 do Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Oswiadczenie

Imie i nazwisko

Ja nizej podpisany/a oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie ze Standardami ochrony dzieci
przed krzywdzeniem obowigzujgcymi w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Tychach i
zobowigzuje sie ich przestrzegad.

podpis pracownika MOPS



Zatacznik nr 4 do standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Tab. 11: Wykaz podmiotéw prowadzacych zadania z zakresu przemocy domowej

INSTYTUCJA
Komenda Miejska Policji
Tychy, al. Bielska 46

tel. 47 855 12 00
47 855 12 55

47 855 12 66
47 855 13 51

Rewir Dzielnicowych
fax 47 855 12 44

dyzurny@tychy.ka.policja.gov.pl

Prokuratura Rejonowa w Tychach
Tychy, ul. Wojska Polskiego 8

tel. 48 788 23 00

tychy@katowice.po.gov.pl

Osrodek Interwencji Kryzysowej
Tychy, ul. Nowokoscielna 27

tel. 32 227 05 75

ZADANIA W ZAKRESIE PRZEMOCY DOMOWEJ
- interwencja

- zatrzymanie sprawcow przemocy domowej stwarzajacych
zagrozenie dla zycia badz zdrowia

- wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”

- wszczecie postepowania przygotowawczego przeciwko osobie
stosujacej przemoc domowa i podjecie dziatan prewencyjnych.
wydawanie nakazow i zakazow:

- nakazu natychmiastowego opuszczenia wspodlnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otocznia oraz zakaz zblizania sie
do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia,

- zakazu zblizania sie do osoby doznajgcej przemocy domowej,

- zakazu kontaktowania sie z osobg doznajacg przemocy domowe;j ,

- zakazu wstepu na teren szkoty, placowki oswiatowej, opiekunczej
lub artystycznej, obiektu sportowego lub miejsca pracy, i przebywania

na tym terenie.

- prowadzenie postepowan przygotowawczych z zakresie przemocy
domowej

- popieranie kierowanych w tych sprawach aktéw oskarzenia przed
sadem w charakterze oskarzyciela publicznego i kierowanie, w razie
koniecznosci, Srodkéw zaskarzenia,

- prowadzenie tzw. dziatalnosci ,pozakarnej” - m.in. inicjowanie
postepowan sgdowych przed sagdem rodzinnym i cywilnym, a dot.
zwtaszcza uregulowania sytuacji matoletnich dzieci w rodzinach,

gdzie stwierdzono wystgpienie przemocy domowej

- interwencja kryzysowa
- pomoc psychologiczna dla oséb doswiadczajacych przemocy

domowej


callto:47%20855%2012%2000
mailto:tychy@katowice.po.gov.pl
mailto:dyzurny@tychy.ka.policja.gov.pl
callto:47%20855%2012%2044
callto:47%20855%2013%2051
callto:47%20855%2012%2066
callto:47%20855%2012%2055

887 468 793

oik@mops.tychy.pl

Zespot Interdyscyplinarny
w Tychach
Tychy, ul. Budowlanych 59

tel. 32 323 22 41

zi@mops.tychy.pl

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Tychy, ul. Budowlanych 59

tel. 32 323 22 61
32 323 22 62
32 323 22 63

Stowarzyszenie ,, Trzezwosé Zycia”
Tychy, ul. Natkowskiej 19

tel. 32 720 52 42
(pn.-pt. w godz. 10:00-16:00)

Miejska Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych
Tychy, al. Niepodlegtosci 49

tel. 32 776 35 09

NZOZ MENS SANA Osrodek Pomocy
Psychologicznej Profilaktyki i
Leczenia Uzaleznien
Tychy, ul. Bukowa 20
tel. 32 327 51 83

605 637 072

Poradnia Psychologiczno-

- wsparcie w ramach pracy socjalnej

- grupowe formy wsparcia dla os6b doswiadczajacych przemocy
domowej

- schronienie dla oséb doswiadczajacych przemocy domowej i

bedacych w innych kryzysach (hostel jest czynny catodobowo)

- diagnozowanie problemu przemocy domowej

- efektywne podejmowanie dziatan pomocowych i interwencyjnych

w momencie zaistniatego problemu przemocy domowej

- powotywanie grup diagnostyczno- pomocowych

- wspoétdziatanie z innymi podmiotami przy rozwigzywaniu problemu

i przeciwdziataniu przemocy domowej

- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i
mozliwosciach udzielania pomocy w srodowisku lokalnym

- praca socjalna i wsparcie zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej

- wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”

- praca w ramach grup diagnostyczno- pomocowych na rzecz oséb
doznajacych przemocy domowe;j

- realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego oraz
psychologiczno- terapeutycznego dla oséb stosujacych przemoc
domowag

- bezptatne konsultacje psychologiczne

- bezptatne konsultacje pedagogiczne dla dzieci i ich rodzicow

- bezptatne konsultacje prawne

- bezpfatne konsultacje dla o0séb z problemem uzaleznienia od

alkoholu i narkotykéw oraz dla ich rodzin

- wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”

- informowanie o mozliwosciach podijecia terapii w obszarze
przeciwdziatania uzaleznieniom

- informowanie o mozliwosci udziatu w programie korekcyjno-
edukacyjnym lub psychologiczno- terapeutycznym dla os6b
stosujgcych przemoc domowg

- informowanie o mozliwosci udziatu w terapii grupowej dla ofiar
przemocy w rodzinie

- powiadomienie odpowiednich instytucji o istnieniu problemu
przemocy w rodzinie z rownoczesng prosbg podjecia stosownych
dziatah wraz z monitorowaniem rodziny

- konsultacja psychologiczna

- konsultacja psychiatryczna

- pomoc psychologiczna dla oséb doswiadczajacych przemocy
domowej

- terapia dla oséb uzaleznionych

- terapia dla os6b z problemem uzaleznienia w rodzinie

- grupa wsparcia dla matek doznajacych przemocy


mailto:oik_tychy@interia.pl

Pedagogiczna
Tychy, ul. Andersa 16

tel. 32 227 23 92
513 032 811
od 01.04.2024r. nowa siedziba

Tychy, ul. Edukacji 102
Pawilon P.II

ppp@oswiata.tychy.pl
ppptychy.edu.pl

Placowki ochrony zdrowia

NIEBIESKA LINIA Ogélnopolskie
Pogotowie dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie

Catodobowa infolinia: 800 120 002

niebieskalinia@niebieskalinia.info

Telefon zaufania dla dzieci i
mtodziezy: 116 111 prowadzony
przez Funfacje Dajemy Dzieciom Site
Dziata cata dobe 7 dni w tygodniu
www.116111.pl

- bezptatne wsparcie dla dzieci i mtodziezy do ukonczenia szkoty

ponadpodstawowej oraz ich rodzicow doswiadczajacych przemocy

- rozpoznanie sygnatow $wiadczacych o wystepowaniu przemocy
domowej

- przeprowadzanie rozmowy umozliwiajgcej rozpoznanie form
przemocy i czestotliwosci jej wystepowania

- wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”

- informowanie o0s6b doznajgcych przemocy domowej o
mozliwosciach szukania pomocy

- wystawienie na prosbe poszkodowanego zaswiadczenia lekarskiego
o stwierdzonych obrazeniach

- informowanie 0sdb doznajgcych przemocy domowej o miejscach i
warunkach wystawienia obdukcji, w przypadku stwierdzenia takiej
koniecznosci lub na prosbe poszkodowanych powiadamianie innych
stuzb np. pomocy spotecznej, Policji, Komisji Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych

- w przypadku stwierdzenia podczas badania lub podejrzenia
popetnienia przestepstwa, np. sladéw ciezkiego uszkodzenia ciata,
podejrzanych oparzen, wykorzystania seksualnego, powiadomienie
organow Scigania

- wsparcie, pomoc psychologiczna, informacje o mozliwosciach

uzyskania pomocy

Grupa dyzurujacych pedagogow i psychologéw pomaga dzieciom i
mtodziezy, rozmawiajgc o sprawach waznych i trudnych w tym o

doswiadczaniu przemocy i innych niebezpiecznych sytuacjach


http://www.116111.pl/

Czasami bywa tak, ze osoby nam bliskie np.: mama, tata lub inni dorosli robia cos,
co moze krzywdzi¢ Ciebie lub inne osoby z Twojego otoczenia.
Karta, ktdra trzymasz w reku, pozwoli Ci dowiedzie¢ sie, co to jest przemoc, jakie zachowania sg
krzywdzace i kto jest za nie odpowiedzialny. Dowiesz sie z niej, kto i w jaki sposéb moze pomoc
Tobie i Twoim bliskim, gdy w Waszej rodzinie ktos$ stosuje przemoc. Poznasz takze procedure
,Niebieskiej Karty” i to, co moze sie wydarzyc¢ po jej rozpoczeciu.

Coto jest PRZEMOC?

Jesli ktos specjalnie...:

> wykorzystuje swoja przewage (to, ze jest dorosty, ma wiecej sity, moze decydowac
o Twoich sprawach)

> tamie Twoje prawa, a Ty nie mozesz si¢ obronié¢

) sprawia, ze czujesz bol, smutek, ztos¢, wstyd, czy inne nieprzyjemne uczucia
...to znaczy, ze stosuje wobec Ciebie przemoc.

Zachowania, ktére moga by¢ przemoca fizyczna, to na przyktad:
« bicie reka lub przedmiotem,
« kopanie, szarpanie, popychanie.

Zachowania, ktore moga by¢ przemoca psychiczna, to na
przyktad:
» krzyczenie, wyzywanie Cie (np.: jestes$ gtupi),
e straszenie, np. ze kto$ Cie zabierze, uderzy, skrzywdzi Ciebie lub inng
« osobe, Twoje zwierze, zepsuje Twojg ulubiong zabawke,

wysmiewanie sie z Ciebie, krytykowanie bez powodu, niebranie pod
e uwage tego, co méwisz lub czujesz.

Zachowania, ktére moga by¢ przemoca seksualna, to na przyktad:
* dotykanie irozmawianie na temat Twoich miejsc intymnych (takich, ktére
zastania bielizna) lub ciata innej osoby, ktére Cie zawstydza.

Zachowania, ktére moga byc¢ zaniedbaniem, to na przyktad:
e sytuacje, w ktdérych dorosli nie troszcza sie zaspokojenie Twoich

potrzeb (gdy jeste$ gtodny i nie masz co jesé, jest Ci zimno, bo nie
masz cieptego ubrania, dorosli nie interesujg sie tym, gdzie jestes i
co robisz).

Niezaleznie od tego, co méwisz, co czujesz, co robisz, nikt nie ma prawa Cie krzywdzi¢! Nie
robisz nic ztego, jesli powiesz o tym, co czujesz oraz o sytuacjach, w ktorych sie boisz. To
nie Ty jeste$ odpowiedzialny/odpowiedzialna za zachowanie innych oséb!

Nikt nie moze krzywdzié¢ Ciebie ani innych w Twoim otoczeniu — nawet najblizsze osoby!

> Aby zatrzymaé przemoc potrzebna jest pomoc innych dorostych oséb, ktére:
wiedza co robié¢ w takich sytuacjach,
> powiedza osobie, ktdéra stosuje przemoc, ze nie wolno jej tego robié.



Kto moze pomoc?

Konsultant z
Ogblnopolskiego
Pogotowia
“Miebieska Linia"

801 120002 : Policjant

Lekarz,

Pielegniarka

Co to jest procedura ,Niebieskie Karty™? 53 to dziatania osob dorostych, ktore majg zatrzymac
przemoc oraz pomoc Tobie | Twojej rodzinie, abyscie byli bezpieczni.

Procedure ,Niebieskie Karty” moga rozpoczac: osoby pracujace w Twoim przedszkolu lub w szkole,

policjant, osoba pracujaca w osrodku pomocy spotecznej oraz lekarz lub pielegniarka (np. z przychodni
zdrowia). Jesli ktoras z tych o0sob dowie sie od Ciebie lub kogos innego, #e |estes
krzywdzony/krzywdzona, to wypetni specjalng karte, na ktorej bedzie opisana sytuacja w Twojej
rodzinie. Miektdre z tych osob beda wspdlnie zastanawiad sie jak najlepiej pomoc Tobie i Twojej
rodzinie (spotkajg sie one wtedy jako Grupa Diagnostyczno-Pomocowa).

Co sie bedzie dziato, gdy w Twojej rodzinie zostanie rozpoczeta procedura ,,Miebieskie Karty"?

Osoby z Grupy Diagnostyczno-Pomocowej spotkaja sie z osoba dorosta z Twojej rodziny, ktéra Cie
NIE krzywdzi, aby ustalié z nig, w jaki sposéb moga najlepiej Wam poméec.

Na kolejnym spotkaniu Diagnostyczno-Pomocowa spotka sie z osoba, ktéra Cie krzywdzi, po to, aby
powiedzieé jej, Ze nie moZe tego robié. Osoba ta dowie sig réwniez, 2e:

- 53 miejsca, w ktorych moze znalezé pomoc w zmianie zachowania na takie, ktore nie bedzie dla
Ciebie krzywdzace,

- jesli nie przestanie Cig krzywdzi¢, to moze poniesé konsekwencje/kare za swoje zachowanie.

Grupa Diagnostyczno-Pomocowa od teraz bedzie sprawdzac, czy Ty i Twoi bliscy jestescie
bezpieczni i czy nie ma juz przemocy (np. bedzie odwiedzac¢ Was w domu i rozmawiaé z Wami).

Procedura ,Niebieskie Karty” zostanie zakonczona (zamknieta) wtedy, kiedy osoba, ktéra
Cie krzywdzi przestanie to robié, a Ty i Twoja rodzina bedziecie bezpieczni.

HWN =

Ty - jako dziecke - nie bedziesz zaproszony na fadne z tych spotkan. Osoby z

Grupy Diagnostyczno-Pomocowej moga jednak z Toba rozmawiac np. w szhkole,

aby$ miat/a okazje powiedzied¢ im o tym, jak Ty widzisz sytuacje i co czujesz.

Pamigtaj, e zawsze moZesz porozmawiac | poprosi¢c o pomoc osoby doroste, . g T
niebieska) nia

{ ktorym ufasz. Jesli zdecydujesz sie na rozmowe, to moZesz pomdc sobie i swojej

e rodzinie. _

“f{: Jak widzisz, procedura ,Niebieskie Karty” to wiele dziatar, ktére maja poméc S i
dzieciom iflub dorostym osobom krzywdzonym. Chodzi w niej oto, aby osoby Preemocy w Rod e

stosujace przemoc przestaty krzywdzié innych. Wszystko to dzieje sig po to, abys SRS LI
Ty i kochane przez Ciebie osoby byty bez pieczne.






	dyzurny@tychy.ka.policja.gov.pl

