Zarzadzenie nr D/0161/15/25
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach
z dnia 1 kwietnia 2025r.

w sprawie standardéw ochrony matoletnich w rodzinnej pieczy zastepczej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach

Na podstawie § 11 ust.5 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach

zarzadzam, co nastepuje:

§1.
Wprowadzam ,Standardy ochrony matoletnich w rodzinnej pieczy zastepczej Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach”, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszego
zarzgdzenia.

§ 2.

1. Odpowiedzialnym za wykonanie niniejszego zarzgdzenia jest Dziat Pieczy Zastepczej.

2. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.



Zatacznik do Zarzadzenia nr D/0161/15/25

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZEJ
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W TYCHACH

Celem standardow jest zwrdcenie uwagi rodzin zastepczych, rodzicow biologicznych i innych
pracujgcych na podejmowanie dziatan na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.
Dbato$¢ o dobro dziecka ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb dziecka i ukierunkowanych
dziatan na stuszny interes dziecka.

Podstawa prawna:

1) ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuhczy
oraz niektorych innych ustaw,

2) ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym,

3) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej,

4) ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

5) rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”,

6) ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),

7) Konwencja o prawach dziecka.

Standardy Ochrony Matoletnich obejmuja:

1) zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow,

2) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje i kontaktu fizycznego miedzy dzieckiem a
pracownikami Dziatu Pieczy Zastepczej,

3) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje matoletni-matoletni, rodzina biologiczna-
matoletni, rodzina zastepcza - matoletni

4) zasady reagowania pracownikéw Dziatu Pieczy Zastepczej na przypadki podejrzenia,
ze dziecko doswiadcza krzywdzenia,

5) zasady ochrony wizerunku dziecka i jego danych osobowych,

6) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalanymi
w innej formie.



Rozdziat |

Zasada bezpiecznej rekrutacji pracownikéw Dziatu Pieczy Zastepczej.

1. Rekrutacja pracownikéw odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rekrutaciji. Kazdy
pracownik musi podaé¢ dane osobowe pozwalajgce na jej identyfikacje. Przed przystgpieniem
do pracy kandydat przedktada oprécz wymaganych dokumentéw prawem informacje z
Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci.

2. Dyrektor Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Tychach przed nawigzaniem z osobg
stosunku pracy, niezaleznie od podstawy nawigzania stosunku pracy oraz terminu jej trwania,
zobowigzany jest do uzyskania informaciji, czy dane tej osoby figurujg w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym oraz w Rejestrze osob, w
stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie do Rejestru.

3. Kandydat przedktada oswiadczenie pod odpowiedzialnoscig karng o panstwie/panstwach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat innych niz Rzeczpospolita Polska.

4. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie, jest zobowigzany przediozyc
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa swojego obywatelstwa, uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww.
celow. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas
kandydat/kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono,
iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych oraz Zze nie ma obowigzku wynikajgcego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu
zajmowania  wszelkich  lub  okreslonych  stanowisk, = wykonywania  wszelkich
lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad
nimi.

Rozdziat I

Zasady bezpiecznych relacji miedzy dzieckiem, a pracownikami Dzialu Pieczy
Zastepczej.

1. Podstawg wszelkich dziatah podejmowanych przez pracownikéw Dziatu Pieczy Zastepczej
jest kierowanie sie naczelnym dobrem dziecka i dziatania nakierowane sg na najlepszy
interes dziecka.

2. Kazdy pracownik Dziatu Pieczy Zastepczej dziata wytgcznie w ramach obowigzujgcego
prawa, przepisdw wewnetrznych oraz swoich uprawnien i kompetenciji.

3. Ponizsze zasady bezpiecznych relacji dotyczg wszystkich pracownikéw, stazystow,
praktykantéw i wolontariuszy.

4. Pracownik uwaznie stucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji, zachowuje cierpliwosci i szacunek w komunikacji z matoletnim, nie zmusza do



zwierzen na site. Okazuje wsparcie i gotowosci do rozmowy. Komunikaty wobec dziecka
sg adekwatne do danej sytuacji , bezpieczne , uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
dzieci. Dziatania pracownika sg otwarte i przejrzyste dla innych, aby zminimalizowacé
mozliwos¢ btednej interpretacji jego zachowania. Traktuje matoletniego z szacunkiem bez
wzgledu na ptec, orientacje seksualng, niepetnosprawnosc¢, status spoteczny, kulturowy,
religijny i Swiatopoglad.

5. Pracownik nie moze ujawni¢ informacji dotyczacych dziecka osobom nieuprawnionym, w
tym rowniez innym dzieciom. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuaciji
rodzinnej, medycznej, opiekunczej i prawnej. Jak réwniez nie wolno utrwalaé¢ wizerunku
dziecka dla potrzeb prywatnych pracownika. Poszanowanie prawa dziecka do prywatnosci.
Jesli zachodzi koniecznos¢ od odstgpienia zasady poufnosci , aby chroni¢ dziecko nalezy
to niezwtocznie wyjasnic¢ dziecku.

6. Pracownik kiedy musi pozosta¢ sam na sam z dzieckiem zawsze powiadamia o tym innego
pracownika oraz podaje, w jakim miejscu bedzie przebywaé z dzieckiem. W innych
przypadkach pracownik dba o zapewnienie kontaktu z dzieckiem w takim miejscu, aby
pozostawacé w zasiegu wzroku i stuchu innych pracownikéw.

7. Niestosowne zachowanie przez pracownikéw wobec matoletniego jest niedozwolone. W
szczegolnosci stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie, uzywanie
wulgarnych stow, gestow, zartdéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w rozmowie
do sfery seksualnosci, wykorzystywanie wobec dziecka relacji wiadzy lub przewagi
fizycznej. Pracownik zawsze zobowigzany jest do kierowania sie zawsze profesjonalnym
osgdem, stuchajgc obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka.

W sytuacji, gdy dziecko nie czuje sie komfortowo wobec okreslonego zachowania czy
czynu, moze o tym powiedzie¢ wskazanej osobie, ktora mu pomoze.

8. Pracownik winny by¢ zawsze przygotowany na wyjasnienie swoich dziatah. Zobowigzany
jest do szczegdlnej ostroznosci wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego i fizycznego. Dzieci skrzywdzone mogg dgzy¢ do nawigzania
niestosownych, bgdz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z pracownikami. W takiej
sytuacji nalezy zachowac sie z wyczuciem, postawi¢ dziecku granice osobiste.

9. Kontakt fizyczny nigdy nie moze by¢ niejawny, badz ukrywany. Jesli pracownik bedzie
Swiadkiem jakiegokolwiek zachowania lub sytuacji ze strony dorostych lub dziecka zawsze
winnym informowac o w/w sytuacji dyrektora.

10. Dopuszcza sie sytuacje kontaktu fizycznego z dzieckiem w czasie interwencji - odebrania
od rodzicédw biologicznych, sytuacji trudnej dla dziecka, przewozenia do placowki
opiekunczo-wychowawczej, rodziny zastepczej, instytucji zapewniajgcej catodobowg
opieke w celu zmniejszenia napiecia , stresu, pocieszenia i uspokojenia.

Rozdziat lli

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje réwiesnicze, rodzina biologiczna matoletni,
rodzina zastepcza — matoletni.

1. Bezpieczne relacje rowiesnicze.

Naczelng zasadg relacji jest szacunek pomiedzy matoletnimi z uwzglednieniem godnosci i
wzajemnego poszanowania. Zakazane jest w szczegolnosci stosowanie przemocy wobec
matoletniego, w kazdej formie, uzywanie wulgarnego i obrazliwego jezyka, zachowanie w
sposéb niestosowny tj. obrazanie, upokarzanie, wykluczenie z grupy, wysSmiewanie,



osmieszanie, ignorowanie, rujnowanie reputacji. Ponadto zakazane jest utrwalania wizerunku
matoletnich poprzez zdjecia i nagrywanie bez uzyskania zgodny na w/w czynnosci w
szczegolnosci w miejscach intymnych lub mogacych zawstydzi¢. Publikowanie obrazajgcym
wpiséw, tresci w tym w cyber przestrzeni.

2. Bezpieczne relacje rodzina biologiczna, a matoletni.

Naczelng zasadg relacji pomiedzy matoletnim a rodzing biologiczng jest dziatanie
ukierunkowane na dobro dziecka z poszanowaniem jego godnosci, potrzeb oraz z
uwzglednieniem jego stanu emocjonalnego i jego historii.

Standardy okreslajg spedzanie czasu z matoletnimi w sposéb bezpieczny, niezagrazajacy i
adekwatny do wieku. Zachowanie szacunku w komunikacji z matoletnimi, okazanie
zainteresowania, wsparcia oraz gotowosci do rozmowy. Traktowanie dziecka z szacunkiem.
Fizyczny kontakt z matoletnim mozliwy tylko jako odpowiedz na potrzeby dziecka w danym
momencie, z uwzglednieniem jego wieku, pici, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) matoletni zawsze musi wyrazi¢ zgode. Panowanie rodzica
badz innego cztonka rodziny dziecka nad wtasnymi emocjami.

Zakazane jest stosowanie wobec maloletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym
stosowanie kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wladzy, wyzszosci na dzieckiem,
zawstydzanie, upokarzanie, krzyczenie na matoletnich, zachowywanie sie w obecno$ci
matoletnich w sposob niestosowny, stosowanie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie w
wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej. Nawigzywanie z matoletnimi jakichkolwiek relacji
seksualnych, ani sktadanie im propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do nich
seksualnych, komentarzy, zartow, gestow oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i
pornograficznych, bez wzgledu na ich forme. Proponowanie dzieciom substancji
psychoaktywnych, wyrobdéw tytoniowych i innych zmieniajgcych swiadomos¢ oraz spozywania
ich wspdlnie lub w obecnosci dziecka.

3. Bezpieczne relacje rodzina zastepcza matoletni.

Naczelng zasadg relacji pomiedzy matoletnim a rodzing zastepczg jest dziatanie
ukierunkowane na dobro dziecka z poszanowaniem jego godnosci, potrzeb oraz z
uwzglednieniem jego stanu emocjonalnego i jego historii, zycia rodzinnego, jak réwniez
mozliwosciami psychofizycznymi. Standardy w szczegdlnosci obejmujg zachowanie
szczegolnej uwagi w kontakcie z dzieckiem, zrozumienie jego uczué i zachowan, nie
zmuszanie do zwierzen, zachowanie gotowosci do rozmowy, traktowanie dziecka z
szacunkiem i zachowaniem jego godnosci. Kontakt fizyczny z matoletnim jest mozliwy w
szczegolnosci , jako odpowiedz na potrzebe matoletniego w danej sytuacji np. przytulanie,
gtaskanie biorgc pod uwage ptec¢, wiek dziecka, na ktéry matoletni zawsze musi wyrazi¢ zgode.

Zachowaniami niedozwolonym sg w szczegdlnosci stosowanie wobec matoletniego przemocy
w jakiejkolwiek formie, stosowanie kar fizycznych, wykorzystanie przewagi nad dzieckiem w
formie psychicznej i fizycznej, krzyczenie, wywotywanie leku, ponizanie, upokarzanie,



zawstydzanie. Przekazywanie osobom nieupowaznionym informaciji o dziecku. Zachowywanie
sie w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny, stosowanie uwag obrazliwych, nawigzywanie
do jakichkolwiek relacji seksualnych, sktadanie propozycji seksualnych, kierowanie
niestosownych komentarzy, zartéw, proponowanie dzieciom substancji psychoaktywnych,
wyrobdw tytoniowych i innych zmieniajgcych swiadomos¢ oraz spozywania ich wspalnie lub w
obecno$ci dziecka.

Rozdziat IV

Zasady reagowania pracownikow Dziatu Pieczy Zastepczej na przypadki podejrzenia,
ze dziecko doswiadcza krzywdzenia.

Kazde podejrzenie o skrzywdzeniu dziecka winno by¢ zgtoszone do bezposredniego
przetozonego, w szczegolnosci i w przypadku gdy:

* Pracownik na podstawie wiasnych obserwacji czy ustaleh podejrzewa, Zze dziecko jest
krzywdzone;

* Dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia;

« Swiadek dokonat zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia;

» Zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobe z personelu Osrodka.

W przypadku podjecia przez pracownika instytucji podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek podjecia stosownych dziatan tj.

1. W przypadku przemocy domowej, gdy pracownik ma do tego uprawnienia, zobowigzany
jest do wszczecia procedury , Niebieskie Karty” i podejmowania dalszych dziatan zgodnie z
kompetencjami i ustaleniami dokonanymi przez grupe diagnostyczno- pomocowa,

2. W innym przypadku zobowigzany jest do przekazania uzyskanej informacji kierownikowi
jednostki MOPS oraz osobie odpowiedzialnej za stosowanie w Osrodku Standardéw ochrony
dzieci przed krzywdzeniem i sporzgdzenia notatki stuzbowe;.

Nastepnie:

- pracownik Dziatu Pieczy Zastepczej wzywa opiekuna (niekrzywdzgcego) dziecka, ktérego
krzywdzenie podejrzewa oraz informuje o podejrzeniu; sporzgdza opis spotkania,

- pracownik Osrodka sporzadza opis sytuacji dziecka oraz ustala plan pomocy dziecku;

- plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace

a) podjecia przez instytucje dziatah w celu zapewnienia dziecku bezpieczehAstwa, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (wskazanie w planie oséb
odpowiedzialnych za podejmowane dziatania). W przypadku ujawnienia zaniedbania przez
rodzine zastepczg oraz jej niewydolnosci wychowawczej, wkasciwym jest zawiadomienie sgdu
rodzinnego, celem wgladu w sytuacje rodzinng i opiekunczo-wychowawcza;

b) formy wsparcia oferowane przez Dziat Pieczy Zastepczej;

c) zaproponowanie formy specjalistycznej pomocy, objecie wsparcie psychologiczno-
pedagogicznym.

Pracownik przed podjeciem dziatan o ktérych mowa w punktach od a- ¢ informuje rodzine
zastepczg o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji
(prokurator/policja/lub  sad rodzinno-opiekunczy  lub przewodniczacy  zespotu
interdyscyplinarnego- procedura ,Niebieskie Karty”).



Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pracownika Dziatu Pieczy Zastepczej rodzinie
zastepczej z zaleceniem wspoétpracy przy jego realizacji. W wypadku zaniedban/ braku
wspotpracy ze strony rodziny zastepczej nie stawianie sie na wyznaczone spotkania, Osrodek
zawiadamia odpowiednie organy i rozpoczyna odpowiednie procedury majgce na celu
zapewnienie dziecku bezpieczehstwa.

W sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia dziecka pracownik Osrodka zawiadamia witasciwego
pracownika socjalnego, ktéry uruchamia procedure zgodnie z art 12 a ustawy o
przeciwdziataniu przemocy domowej i pracownik socjalny podejmuje dalsze dziatania zgodnie
z kompetencjami.

Dziatania podjete w ramach ochrony przed krzywdzeniem sg dokumentowane.

- W sytuacji wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” dziatania dokumentowane sg zgodnie z
Regulaminem okreslajgcym szczegotowe warunki funkcjonowania Zespotu
Interdyscyplinarnego w Tychach oraz trybu i sposobu powotywania grup diagnostyczno-
pomocowych

- w innym przypadku w karcie interwenciji stanowigcej zatgcznik nr 1 niniejszego dokumentu.
Wszelkg dokumentacje zatgcza sie do akt osobowych dziecka.

Wszyscy pracownicy instytucji i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat V

Zasady ochrony wizerunku dziecka i jego danych osobowych.

Dziat Pieczy Zastepczej zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. Uznaje sie prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

Rozdziat VI

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalanym w
innej formie.

1. Rodzina zastepcza winna dotozy¢ staran w zakresie zainstalowania oprogramowania
zabezpieczajgcego przed treSciami szkodliwymi i nieodpowiednimi na urzgdzeniach
dopuszczonych do uzytkowania przez matoletnich. PodejmowacC biezgce rozmowy o
zagrozeniach wystepujgcych w cyber przestrzeni. Ustala¢ jasne zasady dotyczgce
korzystania z urzadzen. Zapewni¢ wsparcie w przypadku napotkania problemow lub zagrozen
w Internecie. Pouczy¢ dzieci o tym, ze informacja raz wrzucona do sieci, moze juz nie zosta¢
nigdy z niego usunieta. Przypomina¢ dzieciom, aby nie podawaty swoich danych lub tez
miejsca ich lokalizacji, gdyz nie mamy pewnosci z kim mamy do czynienia po drugiej stronie.
Wskazywac matoletnim zagrozenia ptynace z korzystania z medidow spotecznosciowych (hejt,
dyskryminacja, cyberprzemaoc itp.



2. Na terenie Dziatu Pieczy Zastepczej dzieci nie majg dostepu do infrastruktury sieciowe;j.
Sie¢ jest monitorowana w taki sposéb, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzy¢. Wszelkie zmiany dobywajg sie zgodnie z zasadami obowigzujgcymi
w Osrodku.

Rozdziat VI

Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem.

1. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach za osobe odpowiedzialng za
wprowadzenie i stosowanie ww. Standardéw w MOPS Tychy wyznacza Zastepce Dyrektora
do Spraw Pomocy Rodzinie i Dziecku .

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za:

+ dbanie o udziat pracownikow w szkoleniach z zakresu z identyfikacji symptomow
krzywdzenia dzieci,

* monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaty ich naruszenia oraz
proponowanie zmian w ich tresci,

* przeprowadzenie wsréd pracownikéw Osrodka, nie rzadziej niz raz na dwa lata ankiety
monitorujgcej poziom realizacji Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem
obowigzujgcych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Tychach.

Wz6r ankiety stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego dokumentu. Whnioski z analizy ankiety
dokumentuje sie pisemnie.

3. Rodzina zastepcza podejmujgca dziatania zwigzane z wychowaniem dzieci, edukacja,
wypoczynkiem lub uzyskaniem $wiadczenia porad psychologicznych lub z opiekg nad nimi
zostaje zapoznana z obowigzujgcymi Standardami Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem co
potwierdza sktadajgc o$wiadczenie stanowigce zat. nr 3.

Rozdziat VIII

Zasady udostepniania Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem
obowigzujagcych w MOPS Tychy.

1. Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgce w MOPS Tychy w wersji
papierowej dla osdb korzystajgcych ze wsparcia dostepne sg Dziale Pieczy Zastepczej wraz
z zatgcznikiem nr 4 stanowigcg karte informacyjna.

2. Wersja elektroniczna dostepna jest na stronie internetowej MOPS Tychy pod adresem:
mops.tychy.pl.

3. Rodziny zastepczej przed udzieleniem pomocy sg informowane przez kierownikéw
jednostek lub pracownikbw o Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem
obowigzujgcych w Osrodku.

Zatgczniki:



Zatgcznik nr 1 do Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem

KARTA INTERWENCJI

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyny interwencji
(forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia

4. Opis podjetych dziatan Data Dziatanie

5. Spotkania z opiekunami Data Opis spotkania
dzieci

6. Forma podjetej » zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
interwencji

(zakresli¢ wtasciwe
» wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

* inne (opis)

7. Dane dotyczgce
interwencji (nazwa
organu, do ktoérego
zgtoszono interwencje) i
data interwencji

8. Wynik interwencji: Data Dziatanie
dziatania organow

wymiaru
sprawiedliwosci, inne.




Zatgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem- ankieta

tak nie

Czy znasz Standardy Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem,
obowigzujgce w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Tychach

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowacC naruszenie zasad
zawartych w  Standardach  Ochrony Dzieci przed
Krzywdzeniem obowigzujgcych w MOPS Tychy

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczgce
Standardéw Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem,
obowigzujgcych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Tychach

Jesli tak, prosze je wypisac:




Zatgcznik nr 3 do Standardéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Oswiadczenie

Imie i nazwisko

Ja nizej podpisany/a oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie ze Standardami ochrony
dzieci przed krzywdzeniem obowigzujgcymi w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Tychach i zobowigzuje sig ich przestrzegac.

podpis rodziny zastepczej



Zatgcznik nr 4 do standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Tab. 11: Wykaz podmiotéw prowadzacych zadania z zakresu przemocy domowej

INSTYTUCJA
Komenda Miejska Policji
Tychy, al. Bielska 46

tel. 47 855 12 00

47 855 12 55

47 855 12 66

47 855 13 51
Rewir Dzielnicowych
fax 47 855 12 44

dyzurny@tychy.ka.policja.gov.

Prokuratura Rejonowa w
Tychach
Tychy, ul. Wojska Polskiego 8

tel. 48 788 23 00

tychy@katowice.po.gov.pl

ZADANIA W ZAKRESIE PRZEMOCY DOMOWEJ
- interwencja

- zatrzymanie sprawcow przemocy domowej stwarzajgcych
zagrozenie dla zycia bgdz zdrowia

- wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”

- wszczecie postepowania przygotowawczego przeciwko osobie
stosujacej przemoc domowg i podjecie dziatan prewencyjnych.

wydawanie nakazéw i zakazow:

- nakazu natychmiastowego opuszczenia wspodlnie
zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otocznia oraz zakaz
zblizania sie do mieszkania i jego bezposredniego otoczenia,

- zakazu zblizania sie do osoby doznajgcej przemocy
domowej,

- zakazu kontaktowania sie z osobg doznajgcg przemocy
domowej ,

- zakazu wstepu na teren szkoty, placéwki oswiatowej, opiekunczej
lub artystycznej, obiektu sportowego lub miejsca pracy, i przebywania

na tym terenie.

- prowadzenie postepowan przygotowawczych z zakresie przemocy
domowej

- popieranie kierowanych w tych sprawach aktéw oskarzenia
przed sgdem w charakterze oskarzyciela publicznego i kierowanie, w
razie koniecznosci, Srodkéw zaskarzenia,
- prowadzenie tzw. dziatalnosci ,pozakarnej” - m.in. inicjowanie
postepowan sadowych przed sgdem rodzinnym i cywilnym, a dot.

zwtaszcza uregulowania sytuacji matoletnich dzieci w rodzinach,


callto:47%20855%2012%2000
callto:47%20855%2012%2055
callto:47%20855%2012%2066
callto:47%20855%2013%2051
callto:47%20855%2012%2044
mailto:dyzurny@tychy.ka.policja.gov.pl
mailto:dyzurny@tychy.ka.policja.gov.pl
mailto:tychy@katowice.po.gov.pl

Osrodek Interwenciji
Kryzysowej

Tychy, ul. Nowokoscielna 27

tel. 32 227 05 75

887 468 793

oik@mops.tychy.pl

Zespot Interdyscyplinarny
w Tychach
Tychy, ul. Budowlanych 59

tel. 32 323 22 41

zi@mops.tychy.pl

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej
Tychy, ul. Budowlanych 59
tel. 323232261
32 323 22 62
32 323 22 63

Stowarzyszenie ,, Trzezwos¢
Zycia”

Tychy, ul. Natkowskiej 19

tel. 32 720 52 42

(pn.-pt. w godz. 10:00-16:00)

Miejska Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych

Tychy, al. Niepodlegtosci 49

tel. 32 776 35 09

gdzie stwierdzono wystapienie przemocy domowe;j

- interwencja kryzysowa

- pomoc psychologiczna dla oséb doswiadczajgcych
przemocy domowej

- wsparcie w ramach pracy socjalnej

- grupowe formy wsparcia dla oséb doswiadczajgcych
przemocy domowej
- schronienie dla os6b doswiadczajgcych przemocy domowe;j i

bedacych w innych kryzysach (hostel jest czynny catodobowo)

- diagnozowanie problemu przemocy domowej
- efektywne podejmowanie dziatari pomocowych i interwencyjnych
w momencie zaistniatego problemu przemocy domowej
- powotywanie grup diagnostyczno- pomocowych
- wspotdziatanie z innymi podmiotami przy rozwigzywaniu problemu
i przeciwdziataniu przemocy domowej
- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i
mozliwosciach udzielania pomocy w srodowisku lokalnym

- praca socjalna i wsparcie zgodnie z ustawg o pomocy
spotecznej
- wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”

- praca w ramach grup diagnostyczno- pomocowych na rzecz
0s6b doznajacych przemocy domowej

- realizacja programu korekcyjno — edukacyjnego oraz
psychologiczno- terapeutycznego dla oséb stosujgcych przemoc
domowg
- bezptatne konsultacje psychologiczne
- bezptatne konsultacje pedagogiczne dla dzieci i ich rodzicow

- bezptatne konsultacje prawne

- bezptatne konsultacje dla os6b z problemem uzaleznienia od

alkoholu i narkotykoéw oraz dla ich rodzin

- wszczecie procedury ,Niebieskie Karty”

- informowanie o mozliwosciach podjecia terapii w obszarze
przeciwdziatania uzaleznieniom

- informowanie o mozliwosci udziatu w programie korekcyjno-
edukacyjnym lub psychologiczno- terapeutycznym dla oséb
stosujgcych przemoc domowag

- informowanie o mozliwosci udziatu w terapii grupowej dla ofiar


mailto:oik_tychy@interia.pl

NZOZ MENS SANA Osrodek

Pomocy Psychologicznej
Profilaktyki i Leczenia Uzaleznien

Tychy, ul. Bukowa 20
tel. 32 327 51 83

605 637 072

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna

Tychy, ul. Andersa 16

tel. 32 227 23 92
513 032 811
od 01.04.2024r. nowa

siedziba
Tychy, ul. Edukacji 102
Pawilon P.II

ppp@oswiata.tychy.pl
ppptychy.edu.pl

Placéwki ochrony zdrowia

przemocy w rodzinie
- powiadomienie odpowiednich instytucji o istnieniu problemu
przemocy w rodzinie z rownoczesng prosbg podjecia stosownych
dziatan wraz z monitorowaniem rodziny

- konsultacja psychologiczna

- konsultacja psychiatryczna

- pomoc psychologiczna dla oséb doswiadczajgcych
przemocy domowej

- terapia dla os6b uzaleznionych

- terapia dla os6b z problemem uzaleznienia w rodzinie

- grupa wsparcia dla matek doznajacych przemocy

- bezptatne wsparcie dla dzieci i miodziezy do ukonczenia
szkoly ponadpodstawowej orazich rodzicow doswiadczajgcych

przemocy

- rozpoznanie sygnatéw sSwiadczacych o wystepowaniu
przemocy domowej

- przeprowadzanie rozmowy umozliwiajgcej rozpoznanie form
przemocy i czestotliwosci jej wystepowania

- wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”

- informowanie os6b doznajgcych przemocy domowej o
mozliwosciach szukania pomocy

- wystawienie na prosbe poszkodowanego zaswiadczenia
lekarskiego o stwierdzonych obrazeniach

- informowanie os6b doznajgcych przemocy domowej o
miejscach i warunkach wystawienia obdukcji, w przypadku
stwierdzenia takiej koniecznosci lub na prosbe poszkodowanych
powiadamianie innych stuzb np. pomocy spotecznej, Policji, Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

- w przypadku stwierdzenia podczas badania lub podejrzenia
popetnienia przestepstwa, np. sladéw ciezkiego uszkodzenia ciata,
podejrzanych oparzen, wykorzystania seksualnego, powiadomienie

organow scigania



NIEBIESKA LINIA
Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie

Catodobowa infolinia: 800
120 002

niebieskalinia@niebieskalini

a.info

Telefon zaufania dla dzieci i
mtodziezy: 116 111 prowadzony
przez Funfacje Dajemy Dzieciom Site

Dziata cata dobe 7 dni w
tygodniu

www.116111.pl

- wsparcie, pomoc psychologiczna, informacje o

mozliwosciach uzyskania pomocy

Grupa dyzurujgcych pedagogéw i psychologéw pomaga
dzieciom i mtodziezy, rozmawiajgc o sprawach waznych i trudnych w

tym o doswiadczaniu przemocy i innych niebezpiecznych sytuacjach


http://www.116111.pl/

Kto moze pomoc?

Konsultantz |
Ogélnopolskiego
Pogotowia

“Niebieska Linia"”

801 120002 Policjant

Lekarz,
Pielegniarka

Co to jest procedura , Niebieskie Karty”? S3 to dziatania osob dorostych, ktére majg zatrzymac
przemoc oraz pomoc Tobie i Twojej rodzinie, abyscie byli bezpieczni.

Procedure , Niebieskie Karty” moga rozpoczaé: osoby pracujgce w Twoim przedszkolu lub w szkole,
policjant, osoba pracujaca w osrodku pomocy spotecznej oraz lekarz lub pielegniarka (np. z przychodni
zdrowia). Jesli ktéras z tych oso6b dowie si¢ od Ciebie lub kogo$ innego, ze jestes
krzywdzony/krzywdzona, to wypetni specjalng karte, na ktérej bedzie opisana sytuacja w Twojej
rodzinie. Niektére z tych osob beda wspdlnie zastanawia¢ sie jak najlepiej pomoc Tobie i Twojej
rodzinie (spotkaja sie one wtedy jako Grupa Diagnostyczno-Pomocowa).

Co sie bedzie dziato, gdy w Twojej rodzinie zostanie rozpoczeta procedura ,Niebieskie Karty”?

Osoby z Grupy Diagnostyczno-Pomocowej spotkaja sie z osoba dorosta z Twojej rodziny, ktéra Cie
1 NIE krzywdzi, aby ustali¢ z nig, w jaki spos6b moga najlepiej Wam pomoéc.
Na kolejnym spotkaniu Diagnostyczno-Pomocowa spotka sie z osobg, ktora Cie krzywdzi, po to, aby
powiedzie¢ jej, ze nie moze tego robi¢. Osoba ta dowie sie rowniez, ze:
- s3 miejsca, w ktérych moze znalez¢ pomoc w zmianie zachowania na takie, ktére nie bedzie dla

Ciebie krzywdzace,
- jesli nie przestanie Cie krzywdzi¢, to moze ponies¢ konsekwencje/kare za swoje zachowanie.

bezpieczni i czy nie ma juz przemocy (np. bedzie odwiedza¢ Was w domu i rozmawiaé¢ z Wami).

Procedura ,Niebieskie Karty” zostanie zakonczona (zamknieta) wtedy, kiedy osoba, ktéra

3 Grupa Diagnostyczno-Pomocowa od teraz bedzie sprawdzac, czy Ty i Twoi bliscy jestescie
| Cie krzywdzi przestanie to robi¢, a Ty i Twoja rodzina bedziecie bezpieczni.

Ty - jako dziecko - nie bedziesz zaproszony na zadne z tych spotkan. Osoby z
Grupy Diagnostyczno-Pomocowej moga jednak z Toba rozmawiaé np. w szkole,
abys$ miat/a okazje powiedzie¢ im o tym, jak Ty widzisz sytuacje i co czujesz.

P w LI I 01 BSrTIA

Pamigtaj, ze zawsze mozesz porozmawia¢ i poprosi¢ o pomoc osoby doroste, m | :
’.} ktérym ufasz. Jesli zdecydujesz si¢ na rozmowe, to mozesz pomdc sobie i swojej /' Jﬂa
“@® ., rodzinie. )
\3‘&‘ Jak widzisz, procedura ,Niebieskie Karty” to wiele dziatai, ktére maja poméc b oo v

dzieciom i/lub dorostym osobom krzywdzonym. Chodzi w niej oto, aby osoby Prremocy w Rodrinie

stosujace przemoc przestaty krzywdzié innych. Wszystko to dzieje si¢ po to, abys MNiebieska tinia"
Ty i kochane przez Ciebie osoby byty bezpieczne.



