
Zarządzenie nr D/0161/15/25 

Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach 

z dnia 1 kwietnia 2025r. 

 
 

w sprawie standardów ochrony małoletnich w rodzinnej pieczy zastępczej Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach 

 
 

Na podstawie § 11 ust.5 Statutu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach 
 
 
 

zarządzam, co następuje: 
 

§ 1. 
Wprowadzam „Standardy ochrony małoletnich w rodzinnej pieczy zastępczej Miejskiego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach”, w brzmieniu stanowiącym załącznik do niniejszego 
zarządzenia. 

 
§ 2. 

1. Odpowiedzialnym za wykonanie niniejszego zarządzenia jest Dział Pieczy Zastępczej. 

2. Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik do Zarządzenia nr D/0161/15/25 

 
STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH W RODZINNEJ  PIECZY ZASTĘPCZEJ 

MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W TYCHACH 

 

Celem standardów jest zwrócenie uwagi rodzin zastępczych, rodziców biologicznych i innych 

pracujących na podejmowanie działań na rzecz ochrony małoletnich przed krzywdzeniem. 

Dbałość o dobro dziecka ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb dziecka i ukierunkowanych 

działań na słuszny interes dziecka.   

 

Podstawa prawna: 

1) ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy 

oraz niektórych innych ustaw, 

2) ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym, 

3) ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej, 

4) ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 

5) rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie 

Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”, 

6) ROZPORZĄDZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 

7) Konwencja o prawach dziecka. 

 

Standardy Ochrony Małoletnich obejmują: 
1) zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników, 
2) zasady zapewniające bezpieczne relacje i kontaktu fizycznego między dzieckiem a 
 pracownikami Działu  Pieczy Zastępczej, 
3) zasady zapewniające bezpieczne relacje małoletni-małoletni, rodzina biologiczna-
 małoletni, rodzina zastępcza - małoletni 
4) zasady reagowania pracowników Działu Pieczy Zastępczej na przypadki podejrzenia,     
 że dziecko doświadcza krzywdzenia, 
5) zasady ochrony wizerunku dziecka i jego danych osobowych, 

6) procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalanymi 
 w innej formie. 

 

 

 

 

 



Rozdział I 
Zasada bezpiecznej rekrutacji pracowników Działu Pieczy Zastępczej. 

1. Rekrutacja pracowników odbywa się zgodnie z obowiązującymi zasadami rekrutacji. Każdy 

pracownik musi podać dane osobowe pozwalające na jej identyfikacje. Przed przystąpieniem 

do pracy kandydat przedkłada  oprócz wymaganych dokumentów prawem informację z 

Krajowego Rejestru Karnego o niekaralności. 

2. Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach  przed nawiązaniem z osobą 

stosunku pracy, niezależnie od podstawy nawiązania stosunku pracy oraz terminu jej trwania, 

zobowiązany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby figurują w Rejestrze Sprawców 

Przestępstw na Tle Seksualnym – rejestr z dostępem ograniczonym oraz w Rejestrze osób, w 

stosunku do których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu 

seksualnemu małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie do Rejestru. 

3. Kandydat przedkłada oświadczenie pod odpowiedzialnością karną o państwie/państwach 

zamieszkiwania w ciągu ostatnich 20 lat innych  niż Rzeczpospolita Polska. 

4. Jeżeli kandydat posiada obywatelstwo inne niż polskie, jest zobowiązany przedłożyć 

również informację z rejestru karnego państwa swojego obywatelstwa, uzyskiwaną do celów 

działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi, bądź informację 

z rejestru karnego, jeżeli prawo tego państwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. 

celów. Jeżeli prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja o niekaralności, nie 

przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wówczas 

kandydat/kandydatka składa pod rygorem odpowiedzialności karnej oświadczenie o tym fakcie 

wraz z oświadczeniem, że nie była prawomocnie skazana w tym państwie za czyny zabronione 

oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w którym stwierdzono, 

iż dopuściła się takich czynów zabronionych oraz że nie ma obowiązku wynikającego 

z orzeczenia sądu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania się do zakazu 

zajmowania wszelkich lub określonych stanowisk, wykonywania wszelkich 

lub określonych zawodów albo działalności związanych z wychowaniem, edukacją, 

wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, 

uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań przez małoletnich lub z opieką nad 

nimi. 
 

Rozdział II 
Zasady bezpiecznych relacji między dzieckiem, a pracownikami Działu Pieczy 

Zastępczej. 

1. Podstawą wszelkich działań podejmowanych przez pracowników Działu Pieczy Zastępczej 
jest kierowanie się naczelnym dobrem dziecka i działania nakierowane są na najlepszy 
interes dziecka. 

2. Każdy pracownik Działu Pieczy Zastępczej działa wyłącznie w ramach obowiązującego 
prawa, przepisów wewnętrznych oraz swoich uprawnień i kompetencji. 

3. Poniższe zasady bezpiecznych relacji dotyczą wszystkich pracowników, stażystów, 
praktykantów i wolontariuszy. 

4. Pracownik uważnie słucha dzieci i udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 
sytuacji,  zachowuje cierpliwości i szacunek w komunikacji z małoletnim, nie zmusza do 



zwierzeń na siłę. Okazuje wsparcie i gotowości do rozmowy. Komunikaty wobec dziecka 
są adekwatne do danej sytuacji , bezpieczne , uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych 
dzieci. Działania pracownika są otwarte i przejrzyste dla innych, aby zminimalizować 
możliwość błędnej interpretacji jego zachowania.  Traktuje małoletniego z szacunkiem bez 
względu na płeć, orientację seksualną, niepełnosprawność, status społeczny, kulturowy, 
religijny i światopogląd. 

5. Pracownik nie może ujawnić informacji dotyczących dziecka osobom nieuprawnionym, w 
tym również innym dzieciom. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji 
rodzinnej, medycznej, opiekuńczej i prawnej. Jak również nie wolno utrwalać wizerunku 
dziecka dla potrzeb prywatnych pracownika. Poszanowanie prawa dziecka do prywatności. 
Jeśli zachodzi konieczność od odstąpienia  zasady poufności , aby chronić dziecko należy 
to niezwłocznie wyjaśnić dziecku. 

6. Pracownik kiedy musi pozostać sam na sam z dzieckiem zawsze powiadamia o tym innego 
pracownika oraz podaje, w jakim miejscu będzie przebywać z dzieckiem. W innych 
przypadkach pracownik dba o zapewnienie kontaktu z dzieckiem w takim miejscu, aby 
pozostawać w zasięgu wzroku i słuchu innych pracowników. 

7. Niestosowne zachowanie przez pracowników wobec małoletniego jest niedozwolone. W 
szczególności stosowanie przemocy wobec małoletniego w jakiejkolwiek formie, używanie 
wulgarnych słów,  gestów, żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w rozmowie 
do sfery seksualności, wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy lub przewagi 
fizycznej. Pracownik zawsze zobowiązany jest do kierowania się zawsze profesjonalnym 
osądem, słuchając obserwując i odnotowując reakcję dziecka. 
W sytuacji, gdy dziecko nie czuje się komfortowo wobec określonego zachowania czy 
czynu, może o tym powiedzieć wskazanej osobie, która mu pomoże. 

8. Pracownik winny być zawsze przygotowany na wyjaśnienie swoich działań. Zobowiązany 
jest do szczególnej ostrożności wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia i krzywdzenia, 
w tym seksualnego i fizycznego. Dzieci skrzywdzone mogą dążyć do nawiązania 
niestosownych, bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z pracownikami. W takiej 
sytuacji należy zachować się z wyczuciem, postawić dziecku granice osobiste. 

9. Kontakt fizyczny nigdy nie może być niejawny, bądź ukrywany. Jeśli pracownik będzie 
świadkiem jakiegokolwiek zachowania lub sytuacji  ze strony dorosłych lub dziecka zawsze 
winnym informować o w/w sytuacji dyrektora. 

10. Dopuszcza się sytuację kontaktu fizycznego z dzieckiem w czasie interwencji - odebrania 
od rodziców biologicznych, sytuacji trudnej dla dziecka, przewożenia do placówki 
opiekuńczo-wychowawczej, rodziny zastępczej, instytucji zapewniającej całodobową 
opiekę w celu zmniejszenia napięcia , stresu, pocieszenia i uspokojenia. 

 

Rozdział III 
Zasady zapewniające bezpieczne relacje rówieśnicze, rodzina biologiczna małoletni, 

rodzina zastępcza – małoletni. 

1. Bezpieczne relacje rówieśnicze. 

Naczelną zasadą relacji jest szacunek pomiędzy małoletnimi z uwzględnieniem godności i 

wzajemnego poszanowania. Zakazane jest w szczególności stosowanie przemocy wobec 

małoletniego, w każdej formie, używanie wulgarnego i obraźliwego języka,  zachowanie w 

sposób niestosowny tj. obrażanie, upokarzanie, wykluczenie z grupy, wyśmiewanie, 



ośmieszanie, ignorowanie, rujnowanie reputacji. Ponadto zakazane jest utrwalania wizerunku 

małoletnich poprzez zdjęcia i nagrywanie bez uzyskania zgodny na w/w czynności w 

szczególności w miejscach intymnych lub mogących zawstydzić. Publikowanie obrażającym 

wpisów, treści w tym w cyber przestrzeni. 

2. Bezpieczne relacje rodzina biologiczna, a małoletni. 

Naczelną zasadą relacji pomiędzy małoletnim a rodziną biologiczną jest działanie 

ukierunkowane na dobro dziecka z poszanowaniem jego godności, potrzeb oraz z 

uwzględnieniem jego stanu emocjonalnego i jego historii. 

Standardy określają spędzanie czasu z małoletnimi w sposób bezpieczny, niezagrażający i 

adekwatny do wieku. Zachowanie szacunku w komunikacji z małoletnimi, okazanie 

zainteresowania, wsparcia oraz gotowości do rozmowy.  Traktowanie dziecka z szacunkiem. 

Fizyczny kontakt z małoletnim możliwy tylko jako odpowiedź na potrzeby dziecka w danym 

momencie, z uwzględnieniem jego wieku, płci, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Na 

kontakt fizyczny (np. przytulenie) małoletni zawsze musi wyrazić zgodę. Panowanie rodzica 

bądź innego członka rodziny dziecka nad własnymi emocjami. 

Zakazane jest  stosowanie wobec małoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym 

stosowanie kar fizycznych, wykorzystywanie relacji władzy, wyższości na dzieckiem, 

zawstydzanie, upokarzanie, krzyczenie na małoletnich, zachowywanie się w obecności 

małoletnich w sposób niestosowny, stosowanie obraźliwych uwag oraz nawiązywanie w 

wypowiedziach do atrakcyjności seksualnej. Nawiązywanie z małoletnimi jakichkolwiek relacji 

seksualnych, ani składanie im propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do nich 

seksualnych, komentarzy, żartów, gestów oraz udostępnianie małoletnim treści erotycznych i 

pornograficznych, bez względu na ich formę. Proponowanie dzieciom substancji 

psychoaktywnych, wyrobów tytoniowych i innych zmieniających świadomość oraz spożywania 

ich wspólnie lub w obecności dziecka. 

3. Bezpieczne relacje rodzina zastępcza małoletni. 

Naczelną zasadą relacji pomiędzy małoletnim a rodziną zastępczą jest działanie 

ukierunkowane na dobro dziecka z poszanowaniem jego godności, potrzeb oraz z 

uwzględnieniem jego stanu emocjonalnego i jego historii, życia rodzinnego, jak również 

możliwościami psychofizycznymi. Standardy w szczególności obejmują zachowanie 

szczególnej uwagi w kontakcie z dzieckiem, zrozumienie jego uczuć i zachowań, nie 

zmuszanie do zwierzeń, zachowanie gotowości do rozmowy, traktowanie dziecka z 

szacunkiem i zachowaniem jego godności. Kontakt fizyczny z małoletnim jest możliwy w 

szczególności , jako odpowiedź na potrzebę małoletniego w danej sytuacji np. przytulanie, 

głaskanie biorąc pod uwagę płeć, wiek dziecka, na który małoletni zawsze musi wyrazić zgodę.   

Zachowaniami niedozwolonym są w szczególności stosowanie wobec małoletniego przemocy 

w jakiejkolwiek formie, stosowanie kar fizycznych, wykorzystanie przewagi nad dzieckiem w 

formie psychicznej i fizycznej, krzyczenie, wywoływanie lęku, poniżanie, upokarzanie, 



zawstydzanie. Przekazywanie osobom nieupoważnionym informacji o dziecku. Zachowywanie 

się w obecności dziecka w sposób niestosowny, stosowanie uwag obraźliwych, nawiązywanie 

do jakichkolwiek relacji seksualnych, składanie propozycji seksualnych, kierowanie 

niestosownych komentarzy, żartów, proponowanie dzieciom substancji psychoaktywnych, 

wyrobów tytoniowych i innych zmieniających świadomość oraz spożywania ich wspólnie lub w 

obecności dziecka. 

Rozdział IV 
Zasady reagowania pracowników Działu Pieczy Zastępczej na przypadki podejrzenia,  

że dziecko doświadcza krzywdzenia. 
 

Każde podejrzenie o skrzywdzeniu dziecka winno być zgłoszone do bezpośredniego 

przełożonego, w szczególności i w przypadku gdy: 
• Pracownik na podstawie własnych obserwacji czy ustaleń podejrzewa, że dziecko jest 

krzywdzone; 

• Dziecko ujawniło doświadczenia krzywdzenia; 

• Świadek dokonał zgłoszenia o podejrzeniu krzywdzenia; 

• Zgłoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez osobę z personelu Ośrodka. 

W przypadku podjęcia przez pracownika instytucji podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone, 

pracownik ma obowiązek podjęcia stosownych działań tj. 

1. W przypadku przemocy domowej, gdy pracownik ma do tego uprawnienia, zobowiązany 

jest do wszczęcia procedury „ Niebieskie Karty” i podejmowania dalszych działań zgodnie z 

kompetencjami i ustaleniami dokonanymi przez grupę diagnostyczno- pomocową, 

2. W innym przypadku zobowiązany jest do przekazania uzyskanej informacji kierownikowi 

jednostki MOPS oraz osobie odpowiedzialnej za stosowanie w Ośrodku Standardów ochrony 

dzieci przed krzywdzeniem i sporządzenia notatki służbowej. 

Następnie: 

- pracownik Działu Pieczy Zastępczej wzywa opiekuna (niekrzywdzącego) dziecka, którego 

krzywdzenie podejrzewa oraz informuje o podejrzeniu; sporządza opis spotkania, 
- pracownik Ośrodka sporządza opis sytuacji dziecka oraz ustala plan pomocy dziecku; 

- plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące 

a) podjęcia przez instytucję działań w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym 

zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (wskazanie w planie osób 

odpowiedzialnych za podejmowane działania). W przypadku ujawnienia zaniedbania przez 

rodzinę zastępczą oraz jej niewydolności wychowawczej, właściwym jest zawiadomienie sądu 

rodzinnego, celem wglądu w sytuację rodzinną i opiekuńczo-wychowawczą; 
b) formy wsparcia oferowane przez Dział Pieczy Zastępczej; 
c) zaproponowanie formy specjalistycznej pomocy, objęcie wsparcie psychologiczno-

pedagogicznym. 
Pracownik przed podjęciem działań o których mowa w punktach od a- c informuje rodzinę 

zastępczą o obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji 

(prokurator/policja/lub sąd rodzinno-opiekuńczy lub przewodniczący zespołu 

interdyscyplinarnego- procedura „Niebieskie Karty”). 



Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pracownika Działu Pieczy Zastępczej rodzinie 

zastępczej z zaleceniem współpracy przy jego realizacji. W wypadku zaniedbań/ braku 

współpracy ze strony rodziny zastępczej nie stawianie się na wyznaczone spotkania, Ośrodek 

zawiadamia odpowiednie organy i rozpoczyna odpowiednie procedury mające na celu 

zapewnienie dziecku bezpieczeństwa. 
W sytuacji zagrożenia życia i zdrowia dziecka pracownik Ośrodka zawiadamia właściwego 

pracownika socjalnego, który uruchamia procedurę zgodnie z art 12 a ustawy o 

przeciwdziałaniu przemocy domowej i pracownik socjalny podejmuje dalsze działania zgodnie 

z kompetencjami. 
Działania podjęte w ramach ochrony przed krzywdzeniem są dokumentowane. 

- W sytuacji wszczęcia procedury „Niebieskie Karty” działania dokumentowane są zgodnie z 

Regulaminem określającym szczegółowe warunki funkcjonowania Zespołu 

Interdyscyplinarnego w Tychach oraz trybu i sposobu powoływania grup diagnostyczno-

pomocowych 

-  w innym przypadku w karcie interwencji stanowiącej załącznik nr 1 niniejszego dokumentu. 

Wszelką dokumentację załącza się do akt osobowych dziecka. 

Wszyscy pracownicy instytucji i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych podjęły informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są 

zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 

uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

 

Rozdział  V 
Zasady ochrony wizerunku dziecka i jego danych osobowych. 

Dział Pieczy Zastępczej zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych zgodnie             

z obowiązującymi przepisami prawa. Uznaje się prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr 

osobistych, zapewnia ochronę wizerunku dziecka. 

 

Rozdział  VI 

Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalanym w 
innej formie. 

1. Rodzina zastępcza winna dołożyć starań w zakresie zainstalowania oprogramowania 
zabezpieczającego przed treściami szkodliwymi i nieodpowiednimi na urządzeniach 
dopuszczonych do użytkowania przez małoletnich. Podejmować bieżące rozmowy o 
zagrożeniach występujących w cyber przestrzeni. Ustalać jasne zasady dotyczące 
korzystania z urządzeń. Zapewnić wsparcie w przypadku napotkania problemów lub zagrożeń 
w Internecie. Pouczyć  dzieci o tym, że informacja raz wrzucona do sieci, może już nie zostać 
nigdy z niego usunięta.  Przypominać dzieciom, aby nie podawały swoich danych lub też 
miejsca ich lokalizacji, gdyż nie mamy pewności z kim mamy do czynienia po drugiej stronie. 
Wskazywać małoletnim zagrożenia płynące z korzystania z mediów społecznościowych (hejt, 
dyskryminacja, cyberprzemoc itp. 



2. Na terenie Działu Pieczy Zastępczej dzieci nie mają dostępu do infrastruktury sieciowej. 
Sieć jest monitorowana w taki sposób, aby możliwe było zidentyfikowanie sprawców 
ewentualnych nadużyć. Wszelkie zmiany dobywają się zgodnie z  zasadami obowiązującymi 
w Ośrodku.   

Rozdział VII 

Monitoring stosowania Standardów Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem. 

 

1. Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach za osobę odpowiedzialną za 
wprowadzenie i stosowanie ww. Standardów w MOPS Tychy wyznacza Zastępcę Dyrektora 
do Spraw Pomocy Rodzinie i Dziecku . 

2. Osoba, o której mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za: 

• dbanie o udział pracowników w szkoleniach z zakresu z identyfikacji symptomów 
krzywdzenia dzieci, 

• monitorowanie realizacji Standardów, za reagowanie na sygnały ich naruszenia oraz 
proponowanie zmian w ich treści, 

• przeprowadzenie wśród pracowników Ośrodka, nie rzadziej niż raz na dwa lata ankiety 
monitorującej poziom realizacji Standardów ochrony dzieci przed krzywdzeniem 
obowiązujących w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Tychach. 

Wzór ankiety stanowi załącznik nr 2 do niniejszego dokumentu. Wnioski z analizy ankiety 
dokumentuje się pisemnie. 

3. Rodzina zastępcza podejmująca działania związane z wychowaniem dzieci, edukacją, 
wypoczynkiem lub uzyskaniem świadczenia porad psychologicznych lub z opieką nad nimi 
zostaje zapoznana z obowiązującymi Standardami Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem co 
potwierdza składając oświadczenie stanowiące zał. nr 3. 

 

Rozdział VIII 

Zasady udostępniania Standardów ochrony dzieci przed krzywdzeniem 
obowiązujących w MOPS Tychy. 

 

1. Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiązujące w MOPS Tychy w wersji 
papierowej dla osób korzystających ze wsparcia dostępne są Dziale Pieczy Zastępczej wraz 
z załącznikiem nr 4 stanowiącą kartę informacyjną. 

2. Wersja elektroniczna dostępna jest na stronie internetowej MOPS Tychy pod adresem: 
mops.tychy.pl. 

3. Rodziny zastępczej przed udzieleniem pomocy są informowane przez kierowników 
jednostek lub pracowników o Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem 
obowiązujących w Ośrodku. 

Załączniki: 

 



Załącznik nr 1 do Standardów ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

 KARTA INTERWENCJI 
 

1. Imię i nazwisko dziecka   

2. 

  

Przyczyny interwencji 
(forma krzywdzenia) 

  

3. Osoba zawiadamiająca o 
podejrzeniu krzywdzenia 

  

4. Opis podjętych działań Data Działanie 

   

5. Spotkania z opiekunami 
dzieci 

Data Opis spotkania 

   

 

 

6. Forma podjętej 
interwencji 

(zakreślić właściwe 

• zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa 

  • wniosek  o wgląd w sytuację dziecka/rodziny 

 

  • inne (opis) 
 

7. Dane dotyczące 
interwencji (nazwa 
organu, do którego 
zgłoszono interwencję) i 
data interwencji 

   

8. Wynik interwencji: 

działania organów 

wymiaru 

sprawiedliwości, inne. 

Data  Działanie 

     

 
 
 



Załącznik nr 2 do Standardów Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem-  ankieta 

  tak nie 

Czy znasz Standardy Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem, 
obowiązujące w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w 
Tychach 

    

Czy potrafisz rozpoznawać symptomy krzywdzenia dzieci?     

Czy wiesz, jak reagować na symptomy krzywdzenia dzieci?     

Czy zdarzyło Ci się zaobserwować naruszenie zasad 
zawartych w Standardach Ochrony Dzieci przed 
Krzywdzeniem obowiązujących w MOPS Tychy 

    

Czy masz jakieś uwagi/poprawki/sugestie dotyczące 

Standardów Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem, 
obowiązujących w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w 
Tychach 

  
Jeśli tak, proszę je wypisać: 
  
  
  
  
  
  
  

    

 

 

 

 

 

 

 

 



Załącznik nr 3 do Standardów ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

Oświadczenie 

 

………………………………….                                          Tychy dn.………………… 

Imię i nazwisko                 

 

 Ja niżej podpisany/a oświadczam, że zapoznałem/łam się ze Standardami ochrony 
dzieci przed krzywdzeniem obowiązującymi w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Tychach i zobowiązuję się ich przestrzegać. 

 

 

                                                                     ……………………………………………….. 

                                                                                 podpis rodziny zastępczej 

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 



Załącznik nr 4 do standardów ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

 

Dane służb, instytucji i organizacji pozarządowych mo-

gących udzielić wsparcia 

osobom doznającym przemocy domowej 

Tab. 11: Wykaz podmiotów prowadzących zadania z zakresu przemocy domowej 

 
INSTYTUCJA 

 
ZADANIA W ZAKRESIE PRZEMOCY DOMOWEJ 

Komenda Miejska Policji 

Tychy, al. Bielska 46 

tel. 47 855 12 00 

      47 855 12 55 

     47 855 12 66 

     47 855 13 51 

Rewir Dzielnicowych 

fax 47 855 12 44 

 

dyzurny@tychy.ka.policja.gov.

pl 

▪ - interwencja 

▪ - zatrzymanie sprawców przemocy domowej stwarzających 

zagrożenie dla życia bądź zdrowia 

▪ - wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” 

▪ - wszczęcie postępowania przygotowawczego przeciwko osobie 

stosującej przemoc domową i podjęcie działań prewencyjnych. 

▪ wydawanie nakazów i zakazów: 

- nakazu natychmiastowego opuszczenia wspólnie 

zajmowanego mieszkania i jego bezpośredniego otocznia oraz zakaz 

zbliżania się do mieszkania i jego bezpośredniego otoczenia, 

- zakazu zbliżania się do osoby doznającej przemocy 

domowej, 

- zakazu kontaktowania się z osobą doznającą przemocy 

domowej , 

▪ - zakazu wstępu na teren szkoły, placówki oświatowej, opiekuńczej 

lub artystycznej, obiektu sportowego lub miejsca pracy, i przebywania 

na tym terenie. 

▪  

 

Prokuratura Rejonowa w 

Tychach 

Tychy, ul. Wojska Polskiego 8 

tel. 48 788 23 00 

 

tychy@katowice.po.gov.pl 
 

 

▪ - prowadzenie postępowań przygotowawczych z zakresie przemocy 

domowej 

- popieranie kierowanych w tych sprawach aktów oskarżenia 

przed sądem w charakterze oskarżyciela publicznego i kierowanie, w 

razie konieczności, środków zaskarżenia, 

- prowadzenie tzw. działalności „pozakarnej” - m.in. inicjowanie 

postępowań sądowych przed sądem rodzinnym i cywilnym, a dot. 

zwłaszcza uregulowania sytuacji małoletnich dzieci w rodzinach, 

callto:47%20855%2012%2000
callto:47%20855%2012%2055
callto:47%20855%2012%2066
callto:47%20855%2013%2051
callto:47%20855%2012%2044
mailto:dyzurny@tychy.ka.policja.gov.pl
mailto:dyzurny@tychy.ka.policja.gov.pl
mailto:tychy@katowice.po.gov.pl


gdzie stwierdzono wystąpienie przemocy domowej 

 

Ośrodek Interwencji 

Kryzysowej 

Tychy, ul. Nowokościelna 27 

tel. 32 227 05 75 

      887 468 793 

 

oik@mops.tychy.pl 

- interwencja kryzysowa 

- pomoc psychologiczna dla osób doświadczających 

przemocy domowej 

- wsparcie w ramach pracy socjalnej 

- grupowe formy wsparcia dla osób doświadczających 

przemocy domowej 

-     - schronienie dla osób doświadczających przemocy  domowej i 

będących w innych kryzysach  (hostel jest czynny całodobowo) 

 

Zespół Interdyscyplinarny  

w Tychach 

Tychy, ul. Budowlanych 59 

tel. 32 323 22 41 

 

zi@mops.tychy.pl 

- diagnozowanie problemu przemocy domowej 

- efektywne podejmowanie działań pomocowych i interwencyjnych  

w momencie zaistniałego problemu przemocy domowej 

- powoływanie grup diagnostyczno- pomocowych 

-  współdziałanie z innymi podmiotami przy rozwiązywaniu problemu  

i przeciwdziałaniu przemocy domowej 

-  rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i 

możliwościach udzielania pomocy w środowisku lokalnym 

Miejski Ośrodek Pomocy 

Społecznej 

Tychy, ul. Budowlanych 59 

tel.  32 323 22 61 

       32 323 22 62 

       32 323 22 63 

- praca socjalna i wsparcie zgodnie z ustawą o pomocy 

społecznej 

       - wszczynanie procedury „Niebieskie Karty” 

- praca w ramach grup diagnostyczno- pomocowych na rzecz 

osób doznających przemocy domowej 

- realizacja programu korekcyjno – edukacyjnego oraz 

psychologiczno- terapeutycznego dla osób stosujących przemoc  

domową 

Stowarzyszenie „Trzeźwość 

Życia” 

Tychy, ul. Nałkowskiej 19 

tel. 32 720 52 42  

(pn.-pt. w godz. 10:00-16:00) 

 

- bezpłatne konsultacje psychologiczne 

- bezpłatne konsultacje pedagogiczne dla dzieci i ich rodziców 

- bezpłatne konsultacje prawne 

- bezpłatne konsultacje dla osób z problemem uzależnienia od 

alkoholu i narkotyków oraz dla ich rodzin 

 

Miejska Komisja 

Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych 

Tychy, al. Niepodległości 49 

tel. 32 776 35 09 

 

- wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” 

- informowanie o możliwościach podjęcia terapii w obszarze 

przeciwdziałania uzależnieniom 

- informowanie o możliwości udziału w programie korekcyjno-

edukacyjnym lub psychologiczno- terapeutycznym dla osób 

stosujących przemoc domową 

- informowanie o możliwości udziału w terapii grupowej dla ofiar 

mailto:oik_tychy@interia.pl


przemocy w rodzinie 

- powiadomienie odpowiednich instytucji o istnieniu problemu 

przemocy w rodzinie z równoczesną prośbą podjęcia stosownych 

działań wraz z monitorowaniem rodziny 

NZOZ MENS SANA Ośrodek 

Pomocy Psychologicznej 

Profilaktyki i Leczenia Uzależnień 

Tychy, ul. Bukowa 20   

tel. 32 327 51 83 

      605 637 072 

- konsultacja psychologiczna 

- konsultacja psychiatryczna 

- pomoc psychologiczna dla osób doświadczających 

przemocy domowej 

- terapia dla osób uzależnionych 

- terapia dla osób z problemem uzależnienia w rodzinie 

Poradnia Psychologiczno-

Pedagogiczna 

Tychy, ul. Andersa 16 

tel. 32 227 23 92 
      513 032 811 
od 01.04.2024r. nowa 

siedziba 

Tychy, ul. Edukacji 102 

Pawilon P.II 

 

ppp@oswiata.tychy.pl 

ppptychy.edu.pl 

 

- grupa wsparcia dla matek doznających przemocy 

- bezpłatne wsparcie dla dzieci i młodzieży do ukończenia 

szkoły ponadpodstawowej oraz ich rodziców doświadczających 

przemocy 

Placówki ochrony zdrowia - rozpoznanie sygnałów świadczących o występowaniu 

przemocy domowej 

- przeprowadzanie rozmowy umożliwiającej rozpoznanie form 

przemocy i częstotliwości jej występowania 

- wszczynanie procedury „Niebieskie Karty” 

- informowanie osób doznających przemocy domowej o 

możliwościach szukania pomocy 

- wystawienie na prośbę poszkodowanego zaświadczenia 

lekarskiego o stwierdzonych obrażeniach 

- informowanie osób doznających przemocy domowej o 

miejscach i warunkach wystawienia obdukcji, w przypadku 

stwierdzenia takiej konieczności lub na prośbę poszkodowanych 

powiadamianie innych służb np. pomocy społecznej, Policji, Komisji 

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych 

- w przypadku stwierdzenia podczas badania lub podejrzenia 

popełnienia przestępstwa, np. śladów ciężkiego uszkodzenia ciała, 

podejrzanych oparzeń, wykorzystania seksualnego, powiadomienie 

organów ścigania 



NIEBIESKA LINIA 

Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar 

Przemocy w Rodzinie 

Całodobowa infolinia: 800 

120 002 

niebieskalinia@niebieskalini

a.info 

 

- wsparcie, pomoc psychologiczna, informacje o 

możliwościach uzyskania pomocy 

Telefon zaufania dla dzieci i 

młodzieży: 116 111 prowadzony 

przez Funfację Dajemy Dzieciom Siłę 

Działa całą dobę 7 dni w 

tygodniu 

 www.116111.pl 

Grupa dyżurujących pedagogów i psychologów pomaga 

dzieciom i młodzieży, rozmawiając o sprawach ważnych i trudnych w 

tym o doświadczaniu przemocy i innych niebezpiecznych sytuacjach 

 
 

http://www.116111.pl/


 


